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ASONAHORES Asociacion Nacional de Hoteles y Restaurantes.
ASTRADOMES Asociacion de Trabajadoras Domésticas - Costa Rica.

CAMD Centro de Atencion al Migrante Deportado - Honduras.

CAMR Centro de Atencion al Migrante Retornado - Honduras.

CDM Centro de Derechos de la Mujer - Honduras.

CEALP Centro de Asistencia Legal Popular - Panama.

CEAPA Centro de Apoyo Aquelarre - Republica Dominicana.

CEFA Centro de Estudios y Capacitacion Familiar - Panama.

CEM-H Centro de Estudios de la Mujer- Honduras.

CENSEL Centro de Servicios Legales para la Mujer.

CEPAL Comision Econdmica para América Latina.

CIDEHU Centro Internacional de Derechos Humanos para Personas Migrantes
- Costa Rica.

CIDH Comision Interamericana de Derechos Humanos - OEA.

CIPAF Centro de Investigacion para la Accibn Femenina.

CIPROM Comité Interinstitucional de Protecciéon a la Mujer Migrante - Republica
Dominicana.

COAVIF Centro de Atencion de la Violencia Intrafamiliar - Costa Rica.

COIN Centro de Orientacion e Investigacion Integral - Republica Dominicana.

COMIFAH Asociacion Red de Migrantes y Familiares de Honduras.

COMMCA Consejo de Ministras de la Mujer de Centroamérica.

CONAPREDES Comisién Nacional para la Prevenciéon de los Delitos de Explotacion Sexual
- Panama.

DGIC Direccion General de Investigacién Criminal - Honduras.

DNCD Programa Nacional de Control de Drogas.

FONAMIH Foro Nacional de las Migraciones de Honduras.

IHNFA Instituto Hondurefio de la Nifiez y la Familia.

INAM Instituto Nacional de la Mujer - Honduras.

INIM Instituto Nicaraguense de la Mujer.

IPRHU Instituto de Promocién Humana - Nicaragua.
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ISNA Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez
y la Adolescencia.
MODEMU Movimiento de Mujeres Unidas - Republica Dominicana.
MUDHA Movimiento de Mujeres Dominico Haitianas - Republica Dominicana.
OIM Organizacion Internacional para las Migraciones.
ONUDD Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Crimen.
OPM Organizaciones Provinciales de la Mujer.
OPS Organizacién Panamericana de la Salud.
SEE Secretaria de Estado de Educacion - Republica Dominicana.
SEM Secretaria de Estado de la Mujer - Republica Dominicana.
SEREX Secretaria de Estado de Relaciones Exteriores - Republica Dominicana.
SET Secretaria de Estado de Trabajo - Republica Dominicana.
SICA Sistema de Integracion Centroamericana.
SISCA Sistema de la Integracién Social de Centroameérica.
UNFPA Fondo de Poblacién de Naciones Unidas.

ADVERTENCIAADVERTENCIA

El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias entre hombres y mujeres, es
una de las preocupaciones de nuestra Organizacién. Sin embargo, no hay acuerdo entre los
linglistas sobre la manera de hacerlo en nuestro idioma.

En tal sentido y con el fin de evitar la sobrecarga gréafica que supondria utilizar en espafiol
o/a para marcar la existencia de ambos sexos, hemos optado por emplear el masculino
genérico clasico, en el entendido de que todas las menciones en tal género representan
siempre a hombres y mujeres.
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El PRIMER ENCUENTRO CENTROAMERICANOS SOBRE LA TRATA DE MUJERES celebrado en
Costa Rica, los dias 4 y 5 de diciembre de 2005, marca un hito en la lucha de las mujeres
centroamericanas contra este delito transnacional. El encuentro fue organizado por las
Ministras de la Condicidon de la Mujer de Centroamérica, agrupadas en el Consejo de Ministras
de la Mujer de Centroamérica (COMMCA) y las organizaciones representantes de la Red
Feminista Centroamericana contra la Violencia hacia las Mujeres.

Algunas de las principales consideraciones incluidas en la Resolucion Final de este
encuentro regional sefialan:

* Que la trata de mujeres con fines de explotacion y servidumbre sexual, laboral o doméstica
es una problematica creciente en la regidn centroamericana y que ésta es una
manifestacion mas de la violencia que por razones de género sufren las mujeres.

* Que con este fin, cada afio, cientos de mujeres de los paises miembros del Sistema de
Integracion Centroamericana (SICA) de todas las edades, son engafiadas, secuestradas,
maltratadas y explotadas por parte de redes nacionales, regionales e internacionales de
traficantes y tratantes para abastecer una también creciente demanda de la industria
sexual y de mano de obra barata, tanto a nivel local como de América del Norte, Europa y
de otros paises del mundo.

Producto de este encuentro se adopta el documento denominado Lineamientos para un
Plan Regional contra la Trata de Mujeres 2007-2009, cuya implementacioén y seguimiento es
encomendado a COMMCA. En uno de los ejes de este plan regional se establece como
directriz el "Desarrollar investigaciones nacionales y regionales sobre la Trata de Mujeres" por
lo que el COMMCA solicita apoyo al SISCA para la realizacién de dos estudios regionales: uno
relacionado con la normativa nacional existente en cada pais sobre la trata de personas y de
mujeres y, otro, sobre las vivencias de las mujeres victimas de la trata y la actuaciéon de las
instituciones. Esta excitativa es apoyada por SISCA ampliando su cobertura para incluir a
Republica Dominicana, pais integrante del Sistema. De esta manera el proyecto en mencion
es desarrollado en el segundo semestre del afio 2007 con recursos de la Agencia Espafiola
de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), para lo cual se contratan los
servicios técnicos de la Organizacion Internacional para las Migraciones - Oficina Regional
para Centroamérica y México. El producto de este esfuerzo son siete estudios nacionales y
una sintesis regional sobre cada una de las probleméaticas sefaladas.

En el ejercicio de la Presidencia Pro Témpore del COMMCA me complace presentar a la
opinién publica de Centroamérica y Republica Dominicana la sintesis regional titulada "La
experiencia de las mujeres victimas de trata en América Central y RepuUblica Dominicana y la
actuacion de las instituciones. Estudio Regional™ como una contribuciéon para hacer visible y
denunciar el grave atropello a los derechos humanos del que son victimas un ndmero no
determinado pero creciente de mujeres centroamericanas y dominicanas. Es también un
llamado urgente a todas las instancias publicas, organizaciones privadas y comunidades
nacionales para que redoblemos esfuerzos para poner fin a este delito.

Nuestro agradecimiento al SICA por su apoyo a esta iniciativa y, en general, a las acciones
globales del COMMCA. De igual manera, agradecemos al Gobierno de Espafia y a la AECID
sin cuyo apoyo estos estudios no podrian haberse realizado y a la Organizacion Internacional
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para las Migraciones por el acompafiamiento técnico brindado a COMMCA en los ultimos afios
para contribuir a colocar la problemética de la trata de mujeres en la agenda publica y social
de nuestros paises.

Zoila de Innocenti

Presidenta Pro Témpore, enero - julio de 2008
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Se estima que cerca de un 80% de las
victimas de trata de personas reportadas en
el mundo, son mujeres de todas las edades
(Oficina de las Naciones Unidas contra la
Droga y el Crimen - ONUDD, 2006). Esta es
una manifestacion mas de la violencia
especifica que afecta a las mujeres como
producto de su condiciéon de género y de la
discriminacion politica, social y econémica
que las vuelven extremadamente vulne-
rables frente al accionar de las redes de
traficantes y tratantes.

De acuerdo con esta organizaciéon
internacional, Centroamérica y Republica
Dominicana conforman una region de
origen, transito y destino de cientos de
mujeres que son sacadas de sus paises 0
traidas desde otras partes del mundo para
ser explotadas.

Esta es una de las razones por las cuales
el Consejo de Ministras de la Mujer de
Centroamérica (COMMCA), en el marco del
Primer Encuentro Centroamericano Sobre la
Trata de Mujeres realizado en San José,
Costa Rica en diciembre de 2006, acordd
fortalecer la accién institucional para
conocer, visibilizar y atender la trata de
mujeres en cada uno de sus paises. Entre
las medidas por tomar, se incluydé la
realizacion de estudios que aportaran
informacién confiable y especifica sobre la
materia. Esto, debido a que, no obstante la
gravedad de la trata de mujeres en la
region, solo generalidades se conocen
sobre ella.

Con estos antecedentes, el Consejo de
Ministras de la Mujer de Centroamérica

(COMMCA), a través del Sistema de
Integraciéon Social de Centroamérica
(SISCA), decidio realizar el Estudio regional
sobre trata de mujeres en Centroamérica y
Republica Dominicana: la experiencia de las
mujeres y la actuaciéon de las instituciones.

El trabajo estuvo a cargo de la Organi-
zacion Internacional para las Migraciones
(Oficina Regional para Centroamérica y
México) y se desarroll6 entre agosto y
diciembre de 2007. Para su realizacién se
conté con apoyo del Programa de
Cooperacion Regional con Centroamérica
(Linea Género) con Fondos de la Agencia
Espafola de Cooperacion Internacional para
el Desarrollo (AECID).

La actividad se enmarco en el Plan de
Accion Regional sobre Trafico y Trata de
mujeres del COMMCA (Eje prevencion) y en
el Acuerdo de Cooperacién entre la
Secretaria General del Sistema de la
Integracion Centroamericana con la Organi-
zacion Internacional para las Migraciones,
suscrito en 1999, en el que se recogen
como puntos de colaboracién por su
especial interés para ambas instituciones,
tanto los derechos humanos de la poblacion
migrante, en general, y de mujeres y nifios
en particular, como el trafico de migrantes y
la trata de personas.

El documento regional que se presenta a
continuacion es la sintesis y andlisis de los
resultados de los siete estudios nacionales
realizados en los paises hispanoparlantes
de Centroamérica (Guatemala, El Salvador,
Honduras, Nicaragua, Costa Rica y Panama)
y en Republica Dominicana.






Para la realizacion del estudio, se consti-
tuyé un equipo regional de investigacion
compuesto por una investigadora regional e
investigadoras en cada uno de los paises. El
proceso debia producir siete informes
nacionales y un informe regional integrado.

Con el fin de darles uniformidad a los
siete estudios, la OIM Costa Rica, en el
marco de la cooperaciéon con COMMCA/SICA
y con el apoyo financiero de AECID, elaboré
un Protocolo de Investigacion para ser
aplicado por todas las investigadoras
nacionalest.

Los principales lineamientos metodol6-
gicos se detallan a continuacion.

2.1. Tipo de estudio

La trata de mujeres mayores de 15 afios y
adultas se encuentra poco documentada y
estd, en general, invisibilizada a pesar de que
se reconoce publicamente su existencia.
Mucho menos existen estudios que recuperen
y registren estas experiencias desde la
perspectiva de las mujeres victimas y con su
propia voz. Tampoco se cuenta en la region
con un estudio que aporte informacion sobre
la actuacidon de las instituciones llamadas a
ofrecer servicios a esta poblacion, valorada
tanto por quienes los prestan como por las
victimas que los reciben. Por lo dicho y de
acuerdo con la teoria de la investigacion
social, este es un estudio de tipo
"exploratorio™ cuyo fin es "...estudiar un tema
u obtener una familiaridad inicial con alguna
cuestion" (Babbie 2000:72). De acuerdo con
Barrantes (1999:64), la investigacion
exploratoria es "..una que se realiza para
obtener un primer conocimiento de una
situacion para luego realizar una posterior
mas profunda, por eso se dice que tiene

caracter provisional. Por lo general, es
descriptiva y puede llegar a ser también
explicativa".

2.2. Objetivos de la investigacion

Los objetivos definidos para esta investi-
gacion fueron los siguientes:

Objetivo general

= Conocer la vivencia de mujeres centroame-
ricanas y de Republica Dominicana sobre-
vivientes de la trata de personas y la
actuacion de las instituciones publicas y
privadas en relacibn con la atencion
brindada a esta poblacién.

Objetivos especificos

= Documentar la experiencia de mujeres
centroamericanas y de Republica Dominica-
na sobrevivientes de la trata de personas e
identificar los factores personales y sociales
de proteccién y de vulnerabilizacion que
afectaron su experiencia.

e Conocer la actuacion de instituciones
clave implicadas en la atencion de
mujeres victimas de trata.

e Conocer la percepcion que las mujeres
sobrevivientes de la trata de personas
tienen sobre la respuesta encontrada en
las instituciones que intervienen en la
atencién a esta poblacién.

e Formular conclusiones y recomendaciones
orientadas a mejorar la calidad de las
actuaciones de las instituciones publicas y
privadas en relacibn con la atenciéon a
mujeres sobrevivientes de trata y la
prevencion de este delito en la region.

1 El mismo puede ser consultado en la siguiente direccién electrénica:http://www.iom.or.cr/espanol/descargas/protocolo%20

de%20investigaci%d3n%20mujeres%20trata%20sica%20final.pdf.
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2.3. Técnicas de investigacion

En congruencia con el enfoque de
investigacion adoptado y con el tipo de
estudio por realizar, las técnicas de
investigacion que se emplearon en este
caso fueron las siguientes:

e Revision y andlisis documental.
e Entrevista semiestructurada.

« Entrevista a profundidad.

La revision y el andlisis documental
intentaron identificar informacién clave
actualizada para el conocimiento bésico del
estado de la cuestion en cada pais y en
general del nivel de conocimiento
desarrollado sobre el tema en estudio.
Entre las fuentes secundarias que debian
ser consultadas se encuentran las si-
guientes:

= Datos sobre incidencia y prevalencia de la
trata de mujeres en el pais.

e Estudios previos sobre la problematica de
la trata de mujeres en el pais y registros
periodisticos que dieran cuenta de
situaciones de trata de mujeres. La
revision hemerografica debia abarcar los
ultimos 5 afios (2002-2007).

= Documentos provenientes de entidades
publicas y organizaciones privadas que
desarrollan acciones de atencién vy
prevencion de la trata de mujeres en el
pais, asi como de politicas, programas y
acciones institucionales en la materia.

En el caso de las entrevistas y con el fin
de unificar la obtencién de la informacion,
se disefiaron guias de entrevistas con los
diferentes informantes claves. Las guias
sirvieron como "mapa de ruta" para dirigir
la conversacion, pero no como encuestas o
interrogatorios que debian seguirse de
manera estricta. (Ver Anexos 1y 2).

2.4. Poblaciones de estudio

Las poblaciones de estudio definidas
para esta investigacion fueron las si-
guientes:

a) Prestatarias y prestatarios de servicios en
instituciones publicas y organizaciones
sociales consideradas clave para la

atencién de mujeres victimas de trata de
personas por su perfil institucional o rama
de actividad.

b) Mujeres centroamericanas, dominicanas
y de otras nacionalidades sobrevivientes
de la trata de personas (residentes en el
pais) y cuya experiencia de trata haya
tenido lugar después de los 15 afios de
edad.

Con el término "prestatarios y presta-
tarias de servicios" se denomina a aquellas
personas que brindan apoyo directo u otro
tipo de servicios a las mujeres victimas de
trata. En esta investigacion se tomaron en
cuenta prestatarios y prestatarias del sector
publico, y del sector privado.

Como parte del protocolo de investi-
gacion, se establecié un nimero minimo de
entrevistas en ambos sectores. En el caso
del sector publico, las investigadoras debian
realizar al menos wuna entrevista a
informantes clave de las siguientes institu-
ciones:

« Policia administrativa.
» Fiscalia o Ministerio Publico.
e Departamento de Migracion.

* Organismo gubernamental para el ade-
lanto de las mujeres.

* Organizacion Internacional para las Mi-
graciones.

En el caso del sector privado, se establecio
como obligatorio hacer una entrevista en al
menos tres organizaciones de la sociedad
civil que hubieran prestado asistencia (legal,
social, psicologica, albergue, etc.) a mujeres
victimas de trata en los Ultimos cinco afios.
Debian privilegiarse aquellas organizaciones
que contaran con programas O Sservicios
especificos para mujeres victimas de trata y
las de mayor cobertura nacional.

En el cuadro 1 se suministra informaciéon
en detalle sobre los prestatarios y las
prestatarias que se entrevistaron en cada
uno de los paises donde se llevo a cabo el
estudio.

Como es posible observar, se hicieron
entrevistas en 70 entidades prestatarias de
servicios en total, 38 de ellas del sector
publico y 32 del sector privado.

De las entidades del sector publico cuya
entrevista era considerada obligatoria en el
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Cuadro 1. Prestatarios

del sector publico

y del sector privado entrevistados por pais

cual no se cuenta es con la entrevista al
Departamento de Migracién en el caso de El
Salvador. Es importante mencionar que,
dada la naturaleza exploratoria del estudio
y las limitaciones de tiempo y recursos que
hubo, todas las entrevistas se realizaron a

N
Pais Prestatarios publicos Prestatarios privados Total
Guatemala * Ministerio Publico e Fundacién Sobrevivientes 8
e Direccion General Migracion e Casa Alianza
e Policia Nacional Civil e Casa de la Mujer Tecun Uman
e Secretaria Presidencial de la Mujer | ¢ OIM
El Salvador | e Fiscalia e CEMUJER 7
e Policia Nacional Civil e Fundacién Huellas
e ISDEMU e Asociacion para la
e Instituto de Medicina Legal Autodeterminacion de las
Mujeres Salvadorefias
Republica e Policia Nacional e COIN 9
Dominicana | e Procuraduria General de la e MODEMU
Republica - Ministerio Publico e CEAPA
e Secretaria de Estado de la Mujer e OIM
e Direccion General De Migracion
e Secretaria de Estado Relaciones
Exteriores
Costa Rica e Ministerio de Seguridad e CIDH 13
e Ministerio de Salud e Fundacion Rahab
e Poder Judicial - Oficina de e Caritas
Atencion a la Victima ¢ ASTRADOMES
e Poder Judicial — Ministerio PUblico e OIM
e Instituto Nacional de las Mujeres
e Direccion General Migracion
e Patronato Nacional de Infancia
e Ministerio de Relaciones Exteriores
Nicaragua ¢ Ministerio Publico e Centro Mujer Accién Ya 13
e Policia Nacional e Asociacion Quincho Barrilete
e Migracion y Extranjeria e Casa Alianza
e Instituto Nacional de la Mujer e Instituto de Promocion
¢ Ministerio de Gobernacion - Humana
Departamento de Trata e OIM
e Ministerio de la Familia - Direccidn
de Proteccion Especial
e Ministerio de Relaciones Exteriores
- Direccién Consular
e Comisaria de la Mujer y la Nifiez
Honduras e Secretaria Migracion o CEMH 10
e Fiscalia de la Mujer e CDM
e Direccidon General de Investigacion | e Foro Nacional para las
Criminal Migraciones
e Instituto Nacional de la Mujer e Casa Alianza
e Red de familiares de apoyo al
migrante
e OIM
Panama « Ministerio Publico e CEFA 11
e Direccion General Migracion e Centro de Asistencia Legal
e Policia Técnica Judicial Popular
e Ministerio de Desarrollo Social - e Comision de Justicia y Paz
Direccion Nacional Mujer eServicio Jesuita de Refugiados
e Consulado de Colombia en Panama | ¢ OIM
TOTAL 38 32 70
J
protocolo de investigacion, la Unica con la representantes institucionales del nivel

central de cada uno de los paises.

En el caso de las organizaciones de la
sociedad civil, fue necesario realizar una
adecuacion de los criterios originales de
seleccidon, pues en ningun pais se pudo
identificar organizaciones especializadas en

Estudio
Regional
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la atencién de mujeres victimas de trata ni
organizaciones especializadas exclusiva-
mente en atencibn de mujeres adultas
sobrevivientes de este delito. Por esta razon,
las entrevistas se realizaron en organizacio-
nes cuya poblacién objetivo son las personas
menores de edad, inclusive mujeres, pero
con experiencia en la prevencion y atencion
de situaciones de trata de personas, asi
como en organizaciones cuya poblacién
objetivo son las mujeres adultas, y en otras
que desarrollan acciones en materia de
migracion, género 0 género y Vviolencia
contra las mujeres, y que atienden el
problema de la trata aunque no de manera
exclusiva.

Los criterios de seleccion para la
participacion de las mujeres sobrevivientes
de la trata de personas, fueron basicamente
cinco:

1. Que la experiencia de trata hubiera
tenido lugar después de los 15 afios de
edad.

2. Que tuvieran la oportunidad de mani-
festar un consentimiento informado sin
que existiera como condiciébn para su
participacion el recibir algin tipo de
beneficio o asistencia por parte de la
entidad que las refiere.

3. Que las mujeres efectivamente hubieran
sido victimas de la trata de personas.
Esta advertencia se refiere a que pueden
ignorarse las diferencias existentes entre
trata y tréafico de personas.

4. Que preferiblemente las mujeres se
hubieran beneficiado de algun programa
0 servicio de asistencia o apoyo especi-
fico.

5. Que Ila seleccion de Ilas mujeres
sobrevivientes tomara en cuenta, en la
medida de lo posible, las caracteristicas
conocidas de la trata de mujeres en la
region, con el fin de lograr la mayor
representatividad de la muestra.

En este caso y debido a las limitaciones
para el acceso a mujeres sobrevivientes,
fue necesario realizar también algunas
adecuaciones de los criterios originales de
seleccion. En primer lugar y de manera
particular para el caso de Costa Rica, se
incluyeron como testimonios validos
aquellos que fue posible encontrar en

expedientes de instituciones publicas y
organizaciones especializadas cuya
credibilidad y seriedad no es cuestionada.
Tal es el caso del Ministerio Publico, la
Organizacion Internacional para las
Migraciones y la Fundacion Rahab. Con el
objetivo de no afectar la confiabilidad de la
informacién, solo se tomaron en cuenta
aquellos testimonios que hubieran dado
directamente las victimas y que estuvieran
transcritos en primera persona y con sus
palabras. Se consider6 que, de esta
manera, se aporta una vision mas integral
de la realidad de la trata en este pais, la
que se veria reducida si el estudio hubiese
incluido exclusivamente el testimonio de las
dos sobrevivientes a las cuales se tuvo
acceso directo.

En el caso de Nicaragua, se incluyo el
testimonio de una mujer adulta victima de
trata internacional que fue atendido por la
Organizaciéon Internacional para Ilas
Migraciones de este pais en el periodo de
realizacion del estudio.

En el cuadro 2 se resefian las entrevistas
realizadas en cada uno de los paises. Como
se puede apreciar, el estudio regional incluye
un total de 46 testimonios de mujeres que
fueron victimas de la trata de personas en
los paises estudiados; de estos testimonios,
el 78% fueron recogidos directamente en el
marco de la investigacion.

2.5. Limitaciones metodoldgicas

El estrecho marco temporal disponible
para la realizacion del estudio, se identifica
como la principal limitacion metodoldgica,
sobre todo si se tiene en cuenta que la trata
de personas en general, y la trata de
mujeres adultas de manera especifica, es
una problematica invisibilizada en la casi
totalidad de paises estudiados, lo que
demand6é mucho esfuerzo por parte de las
investigadoras nacionales para tener acceso
a informacion relevante.

La ausencia, la dispersion y la calidad de
la informacion institucional disponible sobre
la problematica especifica de la trata de
mujeres adultas, constituyen otra limitacion
identificada en el proceso de Ila
investigacion y conforman, al mismo
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Cuadro 2. Entrevistas a mujeres sobrevivientes por pais

( )
Entrevistas
Pais TOTAL
Directas Expedientes

Costa Rica 2 9 11
El Salvador 8 - 8
Guatemala 6 - 6
Honduras 5 - 5
Nicaragua 5 1 6
Panama 5 - 5
R. Dominicana 5 - 5
TOTAL 36 10 46

. J

tiempo, un importante resultado de la
investigacion.

La ausencia de espacios especializados de
atenciéon y seguimiento de poblacion victima
de trata de personas, asi como las
limitaciones en la deteccién y la adecuada
tipificacion de los casos, afectaron
negativamente de manera directa el acceso a
mujeres sobrevivientes. A esto se debe
agregar que la falta de espacios de apoyo
emocional y psicoldgico para las victimas, la
dinamica propia de la trata y la persistencia
de las amenazas, también ejercieron una
influencia negativa directa sobre la
disposicion de algunas sobrevivientes de
participar en el estudio. De hecho, en algunos
casos, el contexto del estudio brindd la
primera oportunidad a algunas mujeres para
referirse a su experiencia, para recibir
contencién emocional y para ser referidas a
instancias apropiadas a fin de dar
seguimiento a sus casos. Otras veces, las
sobrevivientes identificadas se encontraban
en medio de procesos de investigacion y
persecuciéon criminal, por lo que su situacion
de vulnerabilidad no las hacia recomendables
para participar en la investigacion.

La profundidad y la amplitud de los
resultados, especialmente en lo referente a
la vivencia de las mujeres, se vio limitada,
en primer lugar, por las condiciones mismas
de las mujeres sobrevivientes y sus
posibilidades de tiempo y disposicion
animica para participar en largos procesos
de entrevista y, en segundo lugar, por
limitaciones propias del equipo de
investigacion en cuanto al dominio de la
técnica de investigacion de la entrevista a
profundidad. Este Uultimo aspecto debe
tenerse en consideracion para futuras
investigaciones en cuando al proceso de
seleccion de las investigadoras.

Finalmente, el hecho de que el estudio
haya tenido un caracter exploratorio y de
que se haya centrado en el nivel
institucional central de los paises
estudiados, impide la generalizacion de los
resultados. No obstante, se considera que
ofrece un panorama provisional sobre una
realidad hasta ahora poco documentada vy,
al mismo tiempo, arroja pistas y plantea
nuevas interrogantes para futuras
investigaciones que vengan a comprobar o
descartar los resultados obtenidos.






Se incluyen a continuacién, de manera
resumida, algunos de los conceptos y
propuestas tedrico-explicativas que se
consideran fundamentales para la compren-
sion de la trata de personas y de la trata de
mujeres de manera especifica.

3.1. Trata de personas

Las primeras referencias del concepto de
"trata" provienen de los instrumentos de
Naciones Unidas donde inicialmente se
utilizé para aludir a lo que se conocia como
"trata de blancas" (comercio de mujeres
blancas provenientes de Europa, llevadas a
paises arabes y orientales como concubinas
o0 trabajadoras sexuales alrededor de
1900). En el primer convenio internacional
(1904) la "trata" era conceptualizada como
movilizacibn de mujeres asociada a la
esclavitud pero ligada estrechamente a
fines "inmorales" (prostitucién), y requeria
el cruce de fronteras nacionales. En 1910,
se amplié la definicion para incluir el
"comercio interno" de mujeres. El vinculo
de la Trata de Personas con la prostituciéon
se reconocio por primera vez en el Convenio
de 1949 denominado Convenio para la
Represion de la Trata de Personas y de la
Explotacion de la Prostitucion Ajena.

En la actualidad esta definicién resulta
extremadamente limitada, no solo por su
orientacién moralista , sino también porque
no reconoce las diversas manifestaciones
de la trata de personas en el mundo, asi
como el hecho de que no son Unicamente
las mujeres quienes pueden resultar
victimizadas, sino también personas
menores de edad de ambos sexos y
hombres adultos.

Actualmente, la definicion mundialmente
aceptada por los estados, es la incluida en
el llamado "Protocolo de Palermo"
(Protocolo para prevenir, suprimir, castigar
la trata de personas, especialmente
mujeres y nifios, que complementa la
Convencion de las Naciones Unidas en
contra de la Delincuencia Organizada
Transnacional, octubre de 2000). Este
Protocolo entré en vigencia el 25 de
diciembre de 2003. Hasta octubre de 2006,
117 Estados son signatarios y 107 lo habian
ratificado.

Segun el articulo 3) inciso a) de este
Protocolo, se entiende la trata de personas
como:

"la captacion, el transporte, el traslado, la
acogida o la recepcién de personas,
recurriendo a la amenaza o al uso de la
fuerza u otras formas de coaccion, al
rapto, al fraude, al engafo, al abuso de
poder o de una situacién de vulnerabilidad
0 a la concesion o recepcién de pagos o
beneficios para obtener el consentimiento
de una persona que tenga autoridad sobre
otra, con fines de explotacién. Esa
explotacion incluird, como minimo, la
explotacion de la prostituciéon ajena u
otras formas de explotacion sexual, los
trabajos o servicios forzados, la esclavitud
o las practicas analogas a la esclavitud, la
servidumbre o la extraccion de drganos".

En cuanto al consentimiento, el Protocolo
establece en el inciso b) lo siguiente:

b) El consentimiento dado por la victima
de la trata de personas a toda forma de
explotacion intencional descrita en el
apartado a) del presente articulo no se
tendra en cuenta cuando se haya
recurrido a cualquiera de los medios
enunciados en dicho apartado.

Se agrega en los incisos ¢) y d) lo
siguiente:

2 Este resumen conceptual se basa, entre otros, en el documento: OIM (2006): Guia de intervencién psicosocial para la asistencia
directa con personas victima de trata. San José, Editorial Mundo Creativo.
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c) La captacion, el transporte, el traslado,
la acogida o la recepcion de un nifio con
fines de explotacion se considerara "trata
de personas" incluso cuando no se recurra
a ninguno de los medios enunciados en el
apartado a) del presente articulo.

d) Por "nifio" se entendera toda persona
menor de 18 afios.

3.2. Elementos constitutivos de la
trata de personas

Segun la definiciéon de trata de personas,
para configurar el delito es necesario que
confluyan los siguientes elementos: accién,
medios y fines.

a) La accion. Esta consiste en captar,
transportar, trasladar, acoger o recibir. Con
estos verbos se denotan las diferentes
etapas de la accion. La definiciéon de trata
requiere de algun tipo de traslado fisico o
desplazamiento (dentro de las fronteras o
fuera de ellas), es decir, la ubicacion de la
victima en un ambiente desconocido, donde
se encuentre aislada fisica, cultural o
linglisticamente, con una pérdida total de
referencia afectiva y de red social de apoyo,
y donde se le niegue la identidad legal o el
acceso a la justicia. "Es la combinacion del
transporte forzado con la practica obligada
final la que distingue el delito de Trata de
Personas. (..) El transporte de personas
victimas de Trata esta inextricablemente
ligado con el propdsito final de la Trata (... y
debe ser entendido como) llevado a cabo en
el intento de someter a la victima (...) a
violaciones adicionales (GAATW, 2003:
42-44).

b) La utilizacion de medios coercitivos3
para cometer la accion. Estos medios son, al
menos: la amenaza, el uso de la fuerza, el
rapto, el fraude, el engafio4, el abuso de
poder o el aprovechamiento de una situacion
de vulnerabilidad o la concesion de recepcion
de pagos o beneficios para obtener el
consentimiento de una persona que tenga
autoridad sobre otra. En el caso de personas
menores de 18 afios, es irrelevante la

utilizacion o no de medios coercitivos para
cometer la accion, pues el delito de trata de
personas menores de edad se configura con
la accién y los fines de explotaciéon. Tampoco
las personas que tienen la custodia de los
menores pueden dar consentimiento para la
trata de los menores a su cargo.

c) Los fines de la explotacidon. Estos
fines incluyen como minimo: la explotacion
de la prostitucion ajena u otras formas de
explotacion sexual, los trabajos o servicios
forzados, la esclavitud o las practicas
andlogas a la esclavitud, la servidumbre o
la extraccion de o6rganos. No obstante, la
definicibn no es taxativa, sino que deja
abierta la posibilidad de incluir otro tipo de
practicas que podrian eventualmente
considerarse de explotacion.

Se debe tomar en cuenta que el Protocolo
de Palermo es estrictamente una
herramienta de aplicacion de la ley por lo
que omite consideraciones taxativas en
cuanto a la proteccion de las victimas. Es por
esta razdn que para complementar el
Protocolo, el Consejo Econdémico y Social
emiti6 en mayo de 2002 el documento
titulado "Principios y Directrices Recomen-
dadas sobre Derechos Humanos y Trata de
Personas”, que ofrece a los estados una serie
de lineamientos para la proteccion efectiva
de las personas afectadas por este delito.

Es importante sefalar que los enfoques
con los que se aborde la trata de personas
van a determinar de manera importante las
estrategias que se utilicen para combatirla
Yy, a su vez, cada estrategia tendra un
impacto diferente en la poblacién victi-
mizada, como es posible apreciar en el
cuadro 3.

Sobre este punto, las Naciones Unidas
se han manifestado diciendo que "las
infracciones de los derechos humanos son
a la vez causa y consecuencia de la trata
de personas. Por lo tanto, es
indispensable que la proteccion de todos
los derechos humanos ocupe un lugar
central en las medidas que se adopten
para prevenir esa trata y ponerle término.

3 Incluye la amenaza de uso o el uso de la fuerza, el chantaje, el abuso de autoridad (relacionado con situaciones de dependencia
en las que una persona que tiene poder sobre otra le niega los derechos a la persona dependiente). Puede ser también psicolégica.

4 Significa que la persona victima de trata ha sido timada o embaucada hacia su situacién vulnerable.
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Cuadro 3. Enfoques y estrategias para enfrentar la trata de mujeres>s

( Estrategias y posibles )
Enfoques consecuencias sobre
las victimas
Como un problema moral: Estrategia:
Combatir la trata es igual a combatir Abolir la prostitucion.
la prostitucion. Consecuencia:
Estigmatizar / Perseguir a la persona
en prostitucién.
Como un problema de migracion: Estrategia:
Combatir la trata es igual a combatir Cerrar fronteras.
la migracion. Consecuencia:
Criminalizar a la persona migrante.
Como un problema de criminalidad: Estrategia:
Combatir la trata es igual a combatir Cambios en el Codigo Penal
el crimen organizado. Persecucioén de tratantes.
Consecuencias:
Exigir denuncias de las victimas y
condicionar asistencia.
Como una violacién de derechos Estrategia:
humanos: Defender los derechos de las victimas.
Combatir la trata es igual a combatir Consecuencias:
las violaciones de derechos humanos. Proteger a las victimas.
Indemnizar / Compensar.
|\ J

Las medidas para combatir la trata de
personas no deben redundar en desmedro
de sus derechos humanos y su dignidad vy,
en particular, de los derechos de quienes
han sido victimas de ella: los migrantes,
las personas desplazadas internamente,
los refugiados y quienes soliciten asilo"
(ONU 2002a:p 5).

3.3. Relacion entre migracion y la
trata de personas

La migracidbn es una practica que ha
acompafado la civilizacién desde siempre.
Las personas han migrado histéricamente
por las mas diversas razones. La migracion
puede ser regular o irregular pero, ni una ni
la otra, implica necesariamente Ila
experiencia de la trata. La migracién puede
haberse realizado de manera irregular pero

puede haber tenido un resultado positivo en
el pais de destino y la persona migrante
puede estar contenta con el trabajo o
resultado que obtuvo en ese lugar, o bien,
puede haber migrado de manera regular
pero ser objeto de trata de personas en el
lugar de destino. La migracion también
puede ser interna (dentro del mismo pais)
o externa (hacia otro pais).

Asi, la relacion entre migracion y trata
de personas se da cuando la persona
migrante termina en una situacion de
trata o, sea, es explotada durante su
proceso migratorio, ya sea en el periodo
de transito o en el lugar de destino. Es
decir, la trata puede darse bien sea que
las personas se desplacen por medios
legales o bien lo hagan por medios
ilegales. La migracion irregular no es un
prerrequisito para la configuracion del
delito de trata.

S Adaptado del Centro de Orientacién e Investigacion Integral (COIN). Ni color de rosa... ni color de hormiga... Mujeres migrantes
cuentan su historia. UNFPA/COIN/SEM/CIPROM. Republica Dominicana. Sin fecha. p. 8.
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También existe esta vinculacién cuando
el reclutamiento se dirige hacia una
persona que ya tiene el proyecto de
emigrar. En estos casos, la red de trata se
aprovecha de este interés para operar.

3.4. Diferencia entre tréafico ilicito
de migrantes y la trata de per-
sonas

De acuerdo con la OIM, la migracion
irregular es el movimiento (de personas)
que tiene lugar fuera de las normas
regulatorias de los paises de origen,
transito o destino (OIM, 2005:65). Conse-
cuentemente, el trafico ilicito de migrantes
es el procedimiento mediante el cual el
traficante busca obtener, directa o
indirectamente, un beneficio econémico o
de otra indole por hacer entrar ilegalmente
a una persona dentro de un pais del cual

esa persona no es nacional o residente
permanente (ONUDD, 2006).

El cuadro 4 resume y compara las
diferencias mas importantes entre el
trafico ilicito de migrantes y la trata de
personas.

3.5. Principales manifestaciones
de la trata de personas en el
mundo

Como se ha dicho, la trata de personas
es un delito que se comete con el fin de la
explotacion de las personas victimizadas.
La definicién incluida en el Protocolo de
Palermo enuncia algunos tipos de
explotaciéon, no obstante, esta definicion
no es excluyente o taxativa. Por el
contrario, queda abierta para incluir
cualquier otra manifestacién de este
delito.

Cuadro 4. Trata de personas y trafico ilicito de migrantes

Trata de personas

Trafico ilicito
de personas

Consentimiento

Las victimas nunca dan su
consentimiento a la
explotacion, solo consienten
al traslado, para el que
generalmente se utilizan
medios de coercién, engafio
0 en situaciones de abuso
contra ellas.

La migracion puede ser tanto
regular como irregular.

A pesar de que las personas
que migran de manera
irregular estan expuestas a
una serie de peligros o
situaciones degradantes por
las condiciones irregulares
del trénsito, ellas dan su
consentimiento para la
migracion irregular y entre
ellas y el traficante media
una negociacién y paga por
servicios (en dinero o
especie).

Explotacién

La trata utiliza el transito con
el fin de obtener un fin
posterior a la migracién

lo cual es la explotacion.

El trafico termina cuando la
persona migrante llega a su
destino.

Transnacionalidad

Puede ser transnacional o
interna. Las victimas pueden
ser movidas de region en el
interior de un pais, o
trasladadas de un pais a otro,
una o varias veces.

Es siempre transnacional,
implica el cruce de fronteras
internacionales.

Bien juridico
protegido

Delito contra las personas:
a) Vida.
b) Libertad general, libertad
sexual.
c) Dignidad e integridad
fisica.

Delito contra el estado:
violenta la soberania del
estado.




La experiencia de las mujeres victimas de trata en América Centrall
y Republica Dominicana y la actuacion de las instituciones

Cuadro 5. Tipos de explotacién y sectores / acciones
involucrados en la trata de personas

( e
TIPOS DE EXPLOTACION SECTORES / ACCIONES

Prostitucion forzada / explotacion sexual comercial de
personas menores de edad (pornografia, explotacién sexual
asociada al turismo) / relaciones sexuales remuneradas /
espectaculos con contenido sexual.

Sexual

Soldados cautivos.
Nifos soldados.

Militar

Maquilas.

Servicio doméstico.
Minas.

Trabajo agricola.
Pesca.

Laboral (trabajo forzado)

Matrimonio servil.

Trabajo doméstico.

Mendicidad.

Vientres de alquiler.

Practicas religiosas y culturales.

Servidumbre y matrimonio

El estatus o condicidon de una persona sobre la cual se
ejerce todo o alguno de los poderes asociados al derecho de
propiedad (Definicion establecida por la Convencidn contra
la Esclavitud, Naciones Unidas, 1926).

Esclavitud clasica

Robo u otras formas de
delincuencia

Venta de drogas, de armas, de articulos robados, etc.

Sustraccion de un componente anatémico, érgano o tejido

Extraccion de 6rganos

sin consentimiento o bajo coercidn.

El cuadro 5 resume las principales mani-
festaciones de la trata practicadas en el
mundo, segun el tipo de explotacion.

Trata con fines de explotacion sexual

Los patrones méas comunes en este tipo
de trata, son el reclutamiento por medio de
engafio o fraude en torno al tipo de trabajo
que van a realizar las personas captadas.
Una vez que las victimas llegan al pais
destino, se dan cuenta que han adquirido
deudas millonarias® con quienes las
trasladaron, y se les dice que deben pagar
su trabajo por medio de la explotacién
sexual. Quienes se niegan son victimas de
violacibn y, en algunos casos, son
asesinadas. Un porcentaje importante de lo

que ganan las victimas de trata con fines de
explotacion sexual, esta destinado a pagar
la deuda que supuestamente han adquirido
por el viaje; un porcentaje es para el
tratante y otro porcentaje se le da a la
victima. Sin embargo, muchas de estas
victimas (la mayoria son mujeres adultas y
personas menores de edad) nunca reciben
pago alguno.

Trata con fines militares

El reclutamiento con fines de trata
militar se ha visto fundamentalmente en
paises con conflicto militar o presencia de
grupos militares irregulares y surge de la
necesidad de estos grupos de engrosar sus
filas. "Los menores vinculados a los grupos

6 Segun un informe de la DAS/INTERPOL la deuda contraida por mujeres colombianas puede llegar a los 10 mil délares para su
llegada al pais de destino, en este caso Holanda, 6 45 mil délares si son llevadas a Japén (citado por OIM (2006). Panorama sobre
la trata de personas. Desafios y respuestas: Colombia, Estados Unidos y RepuUblica Dominicana. Bogota: OIM, pag.16.
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armados ilegales deben enfrentar terribles
riesgos, no solo como combatientes, sino
también como espias, mensajeros,
sirvientes y esclavos sexuales" (OIM,
2006:19). Son tanto mujeres como
hombres. Los nifios pequefios son
reclutados como '"carritos" para trans-
portar armas. Los medios de intimidacion
van desde el encierro, la amenaza de
abuso sexual, la tortura, y la restriccion de
movilizacién, entre otros. Las personas
adultas son reclutadas mediante la
amenaza a la integridad personal o la de
sus familias o por medio de engafio de
pago. Los grupos méas afectados son los
marginales como indigenas, campesinos,
afroamericanos o grupos en desventaja
social.

Trata con fines de trabajo forzado

La trata para fines de trabajo forzado
incluye tanto a menores de edad como a
personas adultas. De estas ultimas, muchas
son explotadas en fabricas, agricultura,
hosteleria, mineria, servicio domeéstico,
restaurantes, establecimientos comerciales
en condiciones de explotaciéon; es decir,
tienen bajos salarios, jornadas exte-
nuantes, carecen de contratos, de pago de
vacaciones, de indemnizaciones y de
derechos laborales de otros tipos v,
ademas, son objeto de los otros elementos
constitutivos de la trata, sobre todo la
restriccion de movimiento y la incautacion
de documentos. Situaciones de este tipo
son muy comunes en los trabajos agricolas
realizados mayormente por hombres y en
los servicios domésticos realizados por
mujeres a quienes se les hace trabajar
horarios extensos, sin dias libres ni
derechos laborales. En el caso del servicio
domeéstico, existe el agravante cultural de
que las labores domésticas se estiman
como "naturales y genéricamente asig-
nadas" a las mujeres, incluso sin
considerarlas como un trabajo sujeto a
regulaciones y derechos. Mas auln, se sabe
que las nifias y las adolescentes que
realizan trabajo doméstico en hogares de
terceros, corren un alto riesgo de ser
victimas de abuso sexual y violacibn en
estas casas.

Trata con fines de matrimonio o
servidumbre

La servidumbre reproductiva o trata con
fines familiares, se refiere a mujeres que
son utilizadas para tener bebés que
posteriormente les son arrebatados. Los
matrimonios serviles se pueden describir
dentro de este apartado cuando su fin
involucra el trabajo doméstico solamente,
aunque generalmente incluye también la
servidumbre sexual, por lo cual pueden ser
incluidos también dentro de la categoria de
trata con fines de explotacion sexual.

Entre las formas méas difundidas de
servidumbre, estd la mendicidad para
beneficio ajeno, la cual es mas comun en
personas menores de edad que son
explotadas a cambio de comida y un lugar
donde dormir. También se ha identificado la
modalidad de pedir prestadas nifias o nifios
para acompafiar a personas adultas en sus
actividades de mendicidad. También se
incluye dentro de esta categorizacion la
servidumbre doméstica y la servidumbre
para delinquir.

Trata con fines de extraccion de
érganos

La trata con fines de extracciéon de
o6rganos es la sustraccion de un compo-
nente anatémico, 6rgano o tejido de una
persona, sin su consentimiento o bajo
coercion con fines como la venta, la
comercializacién, el traspaso, etc.

3.6. Prevalencia de la trata de
personas

La medicién de la trata de personas es
compleja debido a la naturaleza clandestina
del fendbmeno. Las estadisticas exactas de
la magnitud de la trata de seres humanos
en cualquier nivel son irreales. La
estimaciéon es posible s6lo a partir del
conocimiento de las victimas actualmente
rescatadas y repatriadas, que solo son una
parte del total de victimas de trata que
existen. ONUDD (ONUDD, 2006) cita como
factores que contribuyen a la ausencia de
estadisticas confiables en el mundo los
siguientes:
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< En muchos paises existe una total
ausencia de legislaciéon relativa a la trata
de personas.

< Incluso en los paises en donde existe una
legislacion sobre trata de personas, esta
es asociada Unicamente a la explotacion
sexual comercial y no a las demas formas
de explotacion existentes.

e En muchos paises en donde existe
legislacion especifica, esta se relaciona
Unicamente con la explotacion de
personas menores de edad y, en menor
grado, de mujeres adultas; con lo que
subestima o no se detecta la poblacion de
hombres adultos victimas.

e Por lo general, en los paises en donde
existe legislacion, las victimas de trata no
son detectadas como "victimas del
crimen”, sino que lo son como migrantes
irregulares. En la mayoria de los casos,
las victimas no hablan con las autoridades
migratorias sobre su situacién por temor a
las consecuencias legales de su condicion
migratoria.

e En muchos paises hay ausencia de una
agencia u organizacién que centralice y
dirija la recoleccidon de este tipo de datos,
o del todo no existe conciencia politica
sobre la importancia de llevar a cabo esta
tarea.

* Aun cuando existan los datos estadisticos
sobre la problematica, la informacién no
es del todo confiable, debido a que la
trata de personas, el tréfico ilicito y la
migracion irregular frecuentemente son
registradas como un mismo fenémeno.

Asi las cosas, los datos que existen sobre
la problematica de la trata de personas en
la regién son estimaciones construidas,
fundamentalmente, sobre reportes de
atencion de victimas, que solo aportan
indicios sobre las caracteristicas y
comportamiento de este delito en el mundo
y sobre las personas victimizadas.

De acuerdo con el mas reciente informe
de las Naciones Unidas (ONUDD, 2006),
127 paises se reportan como paises de
origen de la trata de personas en el mundo.
De América Latina se mencionan con
bastante frecuencia Guatemala, México y
Republica Dominicana; esta ultima es la
mas mencionada.
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Por otro lado, se afirma que 137 paises
en total, son paises de destino; es decir,
paises donde se explota a las personas
victimas de trata. En especial se mencionan
Europa Oriental, el Este y el Sureste de Asia
y los Estados Unidos. No obstante, es
importante apuntar que también se ha
identificado el 4rea centroamericana como
una zona de destino de explotacidon
intrarregional.

Segun este informe de la ONUDD, para el
87% de las fuentes consultadas, Ila
explotacion sexual es el tipo de explotacion
mas utilizado, mientras que para e 28%,
son los trabajos forzados. Estas dos
modalidades no son excluyentes entre si.

Por otro Ilado, un Informe del
Departamento de Estado de los Estados
Unidos (2006) sefala que en la region, la
explotacion de tipo sexual es la prio-
ritariamente reportada y que las victimas
mayormente reportadas son mujeres
adultas, principalmente mujeres entre los
24 y 35 afos de edad. La trata de nifias y
nifios es reportada por al menos una
tercera parte de las fuentes, de las cuales la
mitad son mujeres. Si bien ese informe no
cita las fuentes que sustentan sus
afirmaciones, es considerado interna-
cionalmente un punto de referencia im-
portante.

Datos de atencioén a victimas de trata de
la Oficina de OIM en México (OIM, 2007)
(importantes por ser este un pais de
destino y de transito para victimas de todo
el continente), sefialan que entre junio del
afio 2005 y el 15 de diciembre de 2007,
fueron identificados o identificados vy
asistidos 50 casos. Esta cifra, que no es
representativa de la magnitud real de la
probleméatica, ha mostrado, sin embargo,
un crecimiento constante al mismo ritmo
en que han crecido la divulgacion y
sensibilizacion nacional sobre la misma. En
su inmensa mayoria, las victimas
provienen de paises de Centroamérica,
mayormente de Guatemala, Honduras y El
Salvador.

La gran mayoria de los casos
identificados y o identificados y asistidos
han sido mujeres (86%) en rango de
edades entre 10 y 50 afos, con predominio
de las nifias y adolescentes.
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Grafico 1. Nacionalidad victimas de
trata de personas asistidas por OIM
México (Julio 2005 - diciembre 2007)
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Fuente: OIM (2007): Estadisticas de los casos
atendidos dentro del programa de asistencia directa
a victimas de trata (julio 2005 - diciembre 2007).
OIM México, D. F.

Desde el punto de vista de la modalidad
de trata identificada, hay un ligero
predominio de la trata con fines de
explotacion sexual. No obstante, también
es prevaleciente la trata con fines laborales.
En ambos casos las mujeres aportan la
mayor cuota de victimas.

Informes producidos por la Comision
Interamericana de Mujeres de la OEA (CIM,
2005) indican que M"aproximadamente
1.700 victimas por afio son objeto de trata

desde la regiébn de Ameérica Latina al
Japon"”. Segun este estudio, Costa Rica
aparece como uno de los paises

latinoamericanos con mas alto porcentaje
de residentes ilegales en Japén, la mitad de
ellos mujeres. De acuerdo con esta

investigacion, 28 mujeres costarricenses
fueron arrestadas en los ultimos cinco afios
por violacion al Acta de Control de
Inmigraciéon de este pais y se registran al
menos 2 mujeres que buscaron ayuda y
protecciéon de traficantes y tratantes.
Considerando la naturaleza encubierta de
este delito, se puede suponer que estas
cifras solamente representan una parte
minoritaria del problema.

Grafico 2. Mujeres victimas de trata
por edad asistidas por OIM México
(julio 2005 - diciembre 2007)
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Fuente: OIM (2007): Estadisticas de los casos
atendidos dentro del programa de asistencia directa
a victimas de trata - julio 2005 - diciembre 2007.
OIM México, D. F.

Otros paises que aparecen mencionados
en este estudio son Republica Dominicana y
Honduras. Segun los datos aportados, 52
mujeres dominicanas y 15 hondurefias
fueron arrestadas por la violacion al Acta de
Control de Inmigracibn en este mismo
periodo. Estos datos son importantes en
tanto indican que existe un trafico irregular

Cuadro 6. Modalidad de trata por edad y sexo de las victimas
asistidas por OIM México (julio 2005 - diciembre 2007)

-
Trata con fines Trata con fines Trata con fines Total de
L. Lo personas
de explotacion de explotacion sexuales y
mayores y
sexual laboral laborales
menores de edad
Menores de 18 afios 13 mujeres 15 (8 mujeres 3 mujeres 31
7 hombres)
Mayores de 18 afios 13 mujeres 5 mujeres 1 mujer 19
# de casos total 26 20 4 50
N\

Fuente: OIM (2007): Estadisticas de los casos asistidos dentro del programa de asistencia directa

a victimas de trata - julio 2005 - diciembre 2007. OIM México, D. F.
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de mujeres de estos paises hacia Japon y
que es posible presumir que algunas de
estas mujeres pueden ser también victimas
de la trata de personas.

De los datos citados se puede desprender
que existen claras tendencias en la region de
Centro América y la Republica Dominicana a
la prevalencia de la trata de personas con un
claro predominio de mujeres de todas las
edades entre las victimas.

3.7. Factores asociados a la trata
de personas

La trata de personas es una problematica
multicausal en la que interactian una serie
de factores econdémicos, sociales, politicos,
ambientales, culturales e institucionales, que
diversos autores y autoras dividen en
factores de presion o expulsion (“"push
factors": por ejemplo: condiciones socioeco-
némicas o familiares) y factores de movili-
zacion o de atraccion (“"pull factors": por
ejemplo: demanda de mano de obra barata),
y que motivan la decision de migrar y
pueden determinar que un grupo de
migrantes pueda estar en condiciones de
mayor vulnerabilidad para caer en las redes
de tratantes.

Con maés frecuencia, las rutas de la trata
van hacia los paises donde aparentemente la
calidad de vida es mejor. Por lo general, se
da de paises en vias de desarrollo (0 en
conflicto o crisis) hacia paises desarrollados,
aungue cada vez mas se da entre paises en
vias de desarrollo (GAATW, 2003).

Entre los factores de expulsion se
mencionan los siguientes:

e La pobreza y la exclusion social.

e La inestabilidad del panorama politico y
social reflejado en el alto indice de
desempleo o empleos de mala calidad; la
falta de oportunidades educativas y la
limitada capacidad de acceso a los
servicios sociales y de salud.
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e Los problemas familiares como la
violencia domeéstica y el abuso sexual.

e La discriminacion y los factores culturales
que desvalorizan a grupos de poblacion
como mujeres, nifios, nifas vy
adolescentes, personas con discapacidad,
indigenas.

e La globalizacion y el impacto de la crisis
economica y la apertura comercial (Global
Rights, 2005: p. 15).

Por otro lado y complementariamente,
se sefialan los factores de atracciéon que
también estimulan la migraciéon y, por ende,
el riesgo de ser victima de trata:

e El llamado "suefio americano” que para
muchas personas migrantes significa
empleo con posibilidades de estabilidad
laboral y buena paga; posibilidades de
progresar y de ascender socialmente,
educar a los hijos e hijas o de tener una
casa.

= La ilusiéon de reunificaciéon familiar, ya que
muchas personas (especialmente muje-
res) migran para reunirse con sus
esposos, pero en la ruta son violadas,
sufren robos, raptos o son captadas por
las redes de la trata para ejercer la
prostitucion.

e Demanda de mano de obra barata en los
paises de destino.

A continuacion, se describen con mayor
detalle los factores mas relevantes que
favorecen la trata de personas; segun se
encuentran en la literatura especializada.

Pobreza, exclusion social y globali-
zacion?

De acuerdo con la CEPAL (CEPAL, 2007),
para el afio 2007 las personas que vivian
por debajo de la linea de la pobreza en
América Latina conformaban el 36,5% de la
poblacién total, mientras que el 13,4% vivia
en extrema pobreza. En ndmeros
absolutos, esto equivalia a 194 millones de
personas pobres de las cuales 71 millones

7 Globalizacién es un término genérico utilizado para expresar muchos cambios - econémicos, demogréficos, ideolégicos y
tecnoldgicos - que incluyen el aumento en la interdependencia econémica entre paises a través del comercio, la ampliacion del
mercado mundial hacia zonas del mundo previamente aisladas, el incremento en la movilizacion de personas y de capitales asi como
la amplia diseminacién de nuevas tecnologias y de medios de comunicacién en grandes sectores del globo terraqueo” (Ward:2006

- traduccion libre).
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eran indigentes8. A la pobreza se deben
agregar las altas tasas de desempleo o
subempleo y, en general, las limitadas
oportunidades para el desarrollo y el
bienestar que la region ofrece a sus
habitantes. Uno de los impactos de la
globalizacién en las mujeres, es el aumento
de su participaciéon en la cuota de pobres
mundiales.

La pobreza ha sido identificada reitera-
damente como uno de los principales
factores determinantes de la trata de
personas. Sin embargo, la pobreza es un
fenébmeno complejo que no debe ser
considerado como explicativo o causal por si
mismo. Es decir, la pobreza incluye una serie
de elementos de exclusion social como los
bajos ingresos, el Ilimitado acceso a
mercados de trabajo, a la propiedad, al
crédito, a los servicios (educativos, de salud
y otros) y a los recursos productivos. Cada
uno de estos elementos puede crear el
contexto para que muchas personas se vean
envueltas en situaciones de trata, pero es la
existencia de las redes de tratantes que
explotan de manera deliberada Ila
vulnerabilizacion creada por estas
condiciones de exclusion lo que convierte a
la pobreza en un factor de riesgo.

De los datos recolectados sobre victimas
de trata, la razén primaria para tomar el
riesgo de emigrar, es la de ganar dinero o la
de encontrar mejores oportunidades de vida.
Generalmente, esta decision es precipitada
por el desempleo, el empleo precario o por la
necesidad de encontrar una forma de
subsistir y mantener a familiares. No
obstante, el desarrollo personal y profesional
y el acceso a mejores oportunidades aparece
también con méas fuerza en los factores
movilizadores de la migracion. Ello
contribuye a desmitificar la migracion al
mostrar que no esta asociada exclusiva-
mente con poblacion pobre. Una encuesta
aplicada por la agencia Gallup en el afio 2007
a 1.000 personas adultas que residen
permanentemente en 20 paises de América
Central y Sur América (Gallup, 2007)
identificd, entre otros resultados que "la
intencion de emigrar (en ciudadanos latino-
americanos) no se explica necesariamente

en funcién del desempleo pues tanto quienes
tienen empleo como quienes no lo tienen
manifiestan tener planes para moverse hacia
otro pais. Muchos centroamericanos parecen
estar buscando oportunidades para realizar
plenamente sus potencialidades mediante la
obtencién de empleos de mejor calidad y
remuneracion que simplemente no se
encuentran en sus paises de origen. (Por
ejemplo) entre los salvadorefios consul-
tados, un 25% de los profesionales, un 19%
de los empresarios y un 29% de los
trabajadores calificados dijeron que
planeaban emigrar. Y, lo que es mas
preocupante aun, los salvadorefios que
perciben que tienen algun talento especial,
duplican el porcentaje de quienes planean
emigrar". De lo anterior, concluye esta
investigacion que parece que la satisfaccion
laboral tiene cada vez maéas peso que la
accesibilidad misma al empleo como
motivacion para la migracion.

Por otro lado, han sido tradicionalmente
los hombres quienes toman la decision de
emigrar. Sin embargo, este patron ha
estado cambiando en los dultimos afios,
entre otras razones, porgue las mujeres se
ven mas afectadas por el desempleo,
directamente y de manera indirecta cuando
los hombres de las familias pierden los
empleos, pues entonces ejercen sobre ellas
mayor presion para emigrar; porgque la
proporcion de mujeres jefas de hogar ha
aumentado de manera significativa al
incrementarse sus responsabilidades hacia
familiares dependientes pero, también, de
manera determinante, porque existe una
creciente demanda especifica de mano de
obra femenina en paises de mayor
desarrollo.

De acuerdo con un reciente informe de
UNFPA (Informe del Estado de la Poblacion
Mundial, 2006) la mitad de las personas
migrantes del mundo son mujeres y ellas
suman 95 millones aproximadamente. La
mayoria de ellas se desempefia en labores
domeésticas. Otro buen nimero labora como
mucamas, camareras, trabajadoras del
campo, de la industria o cuidadoras de
personas enfermas, ancianas, nifios o
nifas. Se habla de un proceso de

8 CEPAL (2007). Panorama social de América Latina 2007. LC-6-2351-P/E.
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"feminizacién de la migraciéon" haciendo
referencia a esta creciente cuota de
mujeres que abandonan sus paises no
acompafiadas en busca de mejores
oportunidades.

El impacto de la migracion femenina en
las economias locales y domésticas es
incuestionable. Para el afio 2005, se estimd
que el envio de dinero de los migrantes a
sus paises de origen (remesas) sumo
232.000 millones de délares, de los cuales
167.000 millones llegaron a paises pobres.
Una cuota significativa de estas remesas
provenia de mujeres migrantes cuya
intencion era mantener la educacion, la
salud y la alimentaciéon de hijas e hijos (La
Nacion, 2006).

De esta manera, se puede afirmar que la
migracion femenina, mas que una decision
individual, es una tendencia estimulada por
la dinamica del mercado. Segun las
expertas, "la exportacion de trabajadores
es un medio utilizado por los gobiernos para
hacer frente al desempleo y la deuda
externa... La misma infraestructura disefia-
da para facilitar el flujo transfronterizo de
capitales, de informacion y de comercio
hace posible otra amplia gama de flujo
transfronterizo mediante el cual un nimero
creciente de tratantes, traficantes e incluso
gobiernos hacen dinero a costa de las
mujeres. Mediante su trabajo y sus
remesas, las mujeres insuflan capital a sus
muy endeudados paises... La dinamica que
se genera en las ciudades globales produce
una alta demanda de trabajadores
migrantes, al tiempo que la dinamica que
moviliza a las mujeres hacia los circuitos de
sobrevivencia produce una creciente oferta
de trabajadoras que pueden ser atraidas u
obligadas a ejecutar ese tipo de labores
(Sassen, 2006)".

La globalizacibn ha contribuido a este
proceso en el tanto en que ha estimulado la
demanda de trabajos poco calificados y mal
pagados, asi como la desregulacion y
"flexibilizacion" de los mercados laborales.
En este contexto, se crean puestos de
trabajo de tan mala calidad que los
ciudadanos de los paises industrializados
tienden a rechazarlos. "Estas condiciones
son especialmente propicias para la trata de
personas. Si bien algunos de estos salarios

y Republica Dominicana y la actuacion de las instituciones

pueden ser inaceptablemente bajos para
los trabajadores de los paises indus-
trializados, resultan atractivos para los
trabajadores provenientes de los paises en
vias de desarrollo donde los salarios son
aun menores y donde existe una alta
proporciéon de desempleo y subempleo. En
segundo lugar, la mayor parte de los
trabajador@s victimas de trata tienen bajos
niveles educativos o no dominan el idioma
local por lo que pueden desconocer la
existencia de normas laborales minimas o
los medios para hacerlas exigibles.
Igualmente no tienen conocimiento de los
derechos humanos ni de los medios para
exigirlos. En tercer lugar, su estatus de
trabajadores irregulares les limita para
exigir salarios y condiciones minimas de
trabajo. Las mujeres y los nifios son
especialmente vulnerables porque es muy
probable que sean analfabetas o0 estén
desinformados ademéas de haber sido
condicionados por las relaciones de género
en sus culturas locales a aceptar
pasivamente cualesquiera condiciones que
les ofrezcan" (IOM, 2003:8).

Una de las explicaciones de este cambio
en el patron mundial de migracién, se
relaciona con cambios en la oferta y
demanda de mano de obra a nivel mundial.
"En el siglo XX, los cambios en la oferta y
demanda condujeron a la feminizacion de
los flujos migratorios y a un aumento
significativo en el nidmero y proporcion de
mujeres y nifiez migrantes (en parte debido
a que) la educacion y destrezas requeridos
son menores para las mujeres que para los
hombres. No obstante, la principal razén ha
sido el aumento en la demanda de trabajo
femenino en areas como la doméstica,
cuido, comidas rapidas y otros servicios asi
como manufactura de bajos costo” (I0OM,
2003, 5).

La inequitativa distribucion de la riqueza
entre paises occidentales, ha llevado a un
aumento en la demanda de servicios
personales como trabajo doméstico y labores
generales de cuido (infantil, de personas de
la tercera edad, de personas enfermas o
discapacitadas), por ejemplo en los Estados
Unidos. En este caso, personas individuales
logran tener ingresos suficientes para poder
contratar el trabajo de otras personas y
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generan asi una demanda especifica de mano
de obra que, por ser altamente generizada,
es ocupada principalmente por mujeres. Las
labores domésticas y de cuido son de las
pocas ocupaciones abiertas para las mujeres
migrantes debido a la alta segregacién del
mercado de trabajo en los paises
desarrollados.

Se habla asi de la transferencia
internacional de la labores de cuido, que
incluye la globalizacion de las Ilabores
domeésticas, mediante la cual se produce una
transferencia de trabajo entre regiones mas
desarrolladas y otras menos desarrolladas y
entre grupos y clases de mujeres divididas
segun su acceso diferente a los recursos
sociales y econémicos®.

Si bien la experiencia de la migracion
puede tener un efecto de empoderamiento
para algunas mujeres, para muchas implica
la reproduccion de la condicion previa de
subordinacidon y exclusion, ademas de la
exposicidon a grandes riesgos como la trata
de personas.

Género, etnia y cultura

Si bien la trata de personas tiene una
estrecha relacion con la exclusién social, el
hecho de que una cantidad de victimas
proporcionalmente alta esté constituida por
mujeres y nifias, solo puede ser explicado
por el factor de género. Como se ha dicho
anteriormente, estas condiciones, ademas
de la violencia en todas sus manifestaciones,
tienen un mayor impacto en las mujeres en
razén de la milenaria discriminacién social y
cultural que han sufrido.

En el contexto de la globalizacion, se
profundiza la mercantilizacion de las
personas, incluyendo a las mujeresi0. "En
ese sistema, que es al mismo tiempo
machista y capitalista, el lugar reservado a
las mujeres es tornarse mercancias,
objetos... La sociedad organizada como un

mercado total, en todos los terrenos de la
vida, reduce a las mujeres a una cosa, sea
en la industria de la prostitucion y de la
pornografia, sea como mercancia barata en
empleos precarios, en el sector informal y
también en los hogares" (Da Silveira).

La objetivizacion sexual de la mujer,
caracteristica fundamental de esta situacion
de discriminacién, es la condiciéon
estructural que posibilita que las mujeres
sean convertidas en mercancias sexuales.
Asi, el sexo como mercancia se refleja en el
aumento del uso de las imagenes sexuales
en la propaganda, el rapido crecimiento de
la industria sexual para adultos, tanto
virtual como real, asi como la amplia
accesibilidad de pornografia en la Internet.
Este crecimiento de la llamada industria del
sexo ha sido fomentada por el flujo de
extranjeros en busca de entretenimiento
sexual en los paises en vias de desarrollo y
el desplazamiento de mujeres provenientes
de zonas mas pobres del pais o de paises
vecinos mas pobres, para satisfacer esa
demanda, tanto externa como local.

Estudios internacionales sefialan que la
industria sexual esta en expansion y que
aumenta de manera significativa Ila
demanda de servicios de este tipo. Por
ejemplo, en el Reino Unido la proporciéon de
hombres que reportaron haber pagado por
sexo se duplicé en la década de 1990-2000.
En el caso de este pais, se estima que la
demanda del comercio sexual aumenta
conforme crece la tasa de divorcios, de
acuerdo con el aumento de la movilidad de
las personas y por el hecho de que en
muchos paises los adultos pasan mucho de
su tiempo viviendo solos (Ward, 2006).

Desde el punto de vista de género, el
sistema social se ha encargado de generar
discursos acerca de como deben ser y lo
qué deben hacer las mujeres y los
hombres. En el caso de estos ultimos se
habla de la construccibn de una

9 "Mientras mujeres de clases privilegiadas buscan el trabajo doméstico de mujeres migrantes de paises pobres, algunas mujeres
migrantes buscan a su vez el trabajo de mujeres pobres en sus paises de origen para que hagan el trabajo reproductivo que ellas
hacen para mujeres ricas en las naciones receptoras... (Salazar 2006). Esta situacion destaca la interdependencia de mujeres
situadas a lo largo de diferentes jerarquias sociales, econémicas y nacionales asi como los efectos diferenciados de la
reestructuracion global del cuido en estas mujeres (Ada Cheng 2006)".

10 "Ese mecanismo de actuar y pensar de la sociedad es lo que llamamos mercantilizacion: el proceso que transforma todo, todas
y todos, en mercancias... La mercancia es una forma generalizada, un modo de organizacion del mundo y de las relaciones entre
las personas que esconde las formas de opresion y se impone cada vez contra los derechos. (Da Silveira)".
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masculinidad hegemoédnica y arquetipica
patriarcales caracterizada por una
desvalorizaciéon de lo femenino y una
sobrevaloracion de lo masculino lo que, en
materia de sexualidad, justifica y legitima la
posesion y dominacion sobre el cuerpo y la
sexualidad de las mujeres por parte de los
hombres. "La mujer es propiedad del
hombre en el patriarcado, tanto en el plano
real como en el imaginario... es un
componente de la subjetividad masculina
en cuanto deseos, expectativas, temores
frustraciones, identificaciones (Salas y
Campos, 2004:65). De esta manera, lo que
estd en juego en el intercambio sexual
entre mujeres y hombres (incluyendo en el
comercio sexual) no es solo el placer
derivado directamente de la sexualidad,
sino el placer derivado del ejercicio del
poder. El mandato social masculino es el
acceso a las mujeres —entre mas mejor—y
por cualesquiera medios posibles,
incluyendo el pago por servicios sexuales.
Es esta racionalidad la que posibilita y
justifica la existencia y reproduccién del
comercio sexual, proceso que es facilitado
por la mercantilizacién del cuerpo de las
mujeres.

En el caso de nifias y mujeres, estos
discursos estan relacionados —entre otros
aspectos— con el "ser para otros" (Lagarde,
1996), de manera que un pilar importante
de la identidad genérica de las mujeres es
el cuidar y servir a otras personas. La
identidad de género femenina construida en
la sociedad actual hace que todas las
personas, inclusive las mismas mujeres,
conciban como "natural” esta servidumbre.
Esto, entre otras razones, contribuye a
explicar las razones por las cuales muchas
mujeres se ven impelidas a tomar
decisiones, incluida la de emigrar, ain en
condiciones de riesgo, movidas por el afan
de atender las necesidades de otros y otras
dependientes (madres, padres, hermanos,
hijos) y como esta construccion especifica
de género crea en las mujeres condiciones
adicionales de vulnerabilidad frente a la
trata de personas. Explica también la
"naturalizacion” de muchos oficios
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desarrollados por las mujeres y las
dificultades que tiene la sociedad en
general para identificar condiciones de
explotacion, por ejemplo, en la servidumbre
domeéstica y laboral en la explotacion sexual
de las mujeres.

Ademés de lo anterior, en sociedades
caracterizadas por la discriminacion cultural
y étnica y por el racismo, el factor de género
se combina con el de la etnia y vulnerabiliza
para una mayor explotacion a las mujeres y
las niflas de los grupos culturales
histéricamente discriminados y de las
poblaciones migrantes, especialmente a
través de la servidumbre domeéstica y la
explotacion sexual.

En el caso de la cultura y la etnia, el
sistema social es particularmente
discriminatorio y excluyente en lo referente
a las personas de etnias y -culturas
diferentes a la predominante. Las personas
indigenas se encuentran entre las mas
excluidas y discriminadas, por lo que es
usual que se les perciba como personas
vulnerables a la trata.

Por ejemplo, en la literatura hondurefia
relativa a la colonia se mencionan casos de
mujeres lencas!l que son "vendidas" o
captadas como botin de guerra. Estas
mujeres eran sometidas a condiciones de
esclavitud, como parte de un "pago” que se
les hacia a los colonizadores espafioles.
Esta costumbre ha evolucionado vy
actualmente se conserva en algunas
comunidades con el nombre de "pedida”.
Las mujeres son unidas en matrimonio a
hombres que en ocasiones ni siquiera
conocen, pues son los padres quienes las
entregan cuando consideran que por alguna
razén puede ser conveniente la unidn
(Estudio Nacional de Honduras-OIM 2008I).

En el caso de Guatemala, el contexto
multicultural y multiétnico ha perpetuado
algunas practicas que lesionan los derechos
humanos de las mujeres y las convierten en
victimas de trata. Tal es el caso del
matrimonio servil. Es conocido que algunas
etnias mayas tienen como parte de sus
costumbres vender a las nifias y mujeres

11 Etnia relacionada con la cultura macro-chibcha que habitan la regién occidente de Honduras, protagonista de la resistencia
indigena contra los colonizadores liderados por el cacique Lempira (Rivas, 2000).
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para que sirvan a sus maridos. Esta es una
practica que aun se realiza en algunos
departamentos de Guatemala. En el caso de
la explotacion laboral, vemos con frecuencia
que mujeres predominantemente indigenas
son victimas de trata en las fincas de café,
frijol, y otros lugares, asi como de explota-
cion para oficios domésticos en la ciudad de
Guatemala y Chiapas, Meéxico (Estudio
Nacional de Guatemala OIM, 2008K).

Por lo dicho, se puede afirmar que las
situaciones de exclusibn sumadas a los
estereotipos sociales y a la discriminacion
por género y por etnia, convierten a las
mujeres y las niflas en las personas mas
vulnerables y accesibles para quienes
cometen los delitos de trata.

Violencia en contra de las mujeres

De acuerdo con la OIM, la trata de
personas es una forma de violencia basada
en el género y las respuestas a ella deben
desarrollarse a partir de este marco de
referencia (IOM, 2006:11). Esta violencia
por razones de género tiene una clara
direccionalidad en contra de las mujeres.

La Convencién para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia en contra de las
Mujeres (Convencion de Belem do Para),
define en el articulo 1 de la siguiente
manera la violencia contra las mujeres:

"Se entendera que violencia contra la
mujer incluye la violencia fisica, sexual y
psicolégica:

- que tenga lugar dentro de la familia o
unidad doméstica o en cualquier otra
relacion interpersonal, ya sea que el
agresor comparta o que haya compartido
el mismo domicilio que la mujer y que
comprenda, entre otros, violacion,
maltrato y abuso sexual;

- que tenga lugar en la comunidad y sea
perpetrada por cualquier persona y que
comprenda, entre otras formas, violacion,
abuso sexual, tortura, trata de personas,
prostituciéon forzada, secuestro y acoso
sexual en el lugar de trabajo, asi como en
instituciones educativas, establecimientos
de salud o cualquier otro lugar; y

- que sea perpetrada o tolerada por el Estado
0 sus agentes, dondequiera que ocurra".

Por su naturaleza epidémica, la
Organizacion Mundial de la Salud, en el
marco de la cuadragésimo novena
Asamblea Mundial de la Salud (1996),
definié la violencia en contra de las mujeres
como una prioridad de salud publica. Segun
datos del Informe Mundial sobre la
Violencia y la Salud (OMS/OPS, 2002), se
estima —con base en 48 encuestas de base
poblacional realizadas en todo el mundo—
que entre el 10% y el 69% de las mujeres
indicaron haber sido objeto de agresiones
fisicas por parte de una pareja masculina en
algun momento de sus vidas. En cuanto a
violencia sexual, este informe reitera que
aproximadamente una de cada cuatro
mujeres afirma que ha sido victima de
violencia de este tipo. Coincidentemente, el
Fondo de Poblacion de Naciones Unidas
establece, en su Informe de Poblacién
Mundial 2000, que una de cada tres
mujeres en el mundo ha sido victima de
violencia de algun tipo en algun momento
de su vida.

La violencia acompafia la vida de las
mujeres a lo largo de todo su ciclo de vida,
como es posible apreciar en el cuadro 7.

Congruentemente con lo dicho hasta
ahora, tendriamos que incluir la trata de
personas como una manifestacion mas de
violencia contra las mujeres que puede
estar presente en varias etapas del ciclo de
vida.

El femicidio es la expresion extrema de
violencia en contra de las mujeres. Seguln
Carcedo y Sagot, el femicidio es el
asesinato de mujeres por razones asociadas
al género, es la forma mas extrema de
violencia de género entendida ésta como la
violencia ejercida por los hombres contra
las mujeres en su deseo de obtener poder,
dominacion o control (CCPDH, 2006:35).

Tanto la violencia contra las mujeres
como su expresion méaxima, el femicidio,
tienen una alta prevalencia en la regién
centroamericana y en Republica Dominicana.
Si bien no existen estudios que documenten
con claridad la relacién entre femicidio y
trata de mujeres, no se puede descartar que
el contexto de explotacidon y violencia que
implica la vivencia de la trata sea uno que
favorezca también el asesinato de las
mujeres.
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Cuadro 7. La violencia de género a lo largo de la vida de una mujer

P
Etapa

Tipos de violencia

N

Prenatal

Aborto para seleccionar feto; malos tratos durante embarazo;
embarazo forzado (violacion).

Primera infancia

Infanticidio femenino; agresion fisica, psicoldgica y sexual.

Infancia

Mutilacion genital; incesto; abuso sexual; explotacion sexual.

Adolescencia

Violencia en el noviazgo; relaciones sexuales bajo coaccion;
acoso y abuso sexual en el trabajo; violacion; ESC.

Etapa de procreacion

Violencia de pareja; violacidon en el matrimonio; femicidios;
acoso sexual en el trabajo; violacién.

Tercera edad

-

Negligencia; abuso fisico, emocional, sexual y patrimonial.

Banco Mundial: IESE, L. (1994): Violence against Women: the hidden health Burden.
World Bank discussion paper. Washington D. C.

La existencia de redes organizadas

La existencia de redes organizadas para la
trata de personas, es una de las condiciones
fundamentales que facilita la ocurrencia de
este delito. Estas redes sacan provecho de
las dinamicas econdmicas de la oferta y
demanda de servicios y de mano de obra
entre diferentes paises y regiones del
mundo, y desarrollan un reclutamiento
intencional de personas en condiciones de
vulnerabilidad. Las redes estan constituidas
por personas que reclutan a las victimas en
sus comunidades de origen, a lo largo de
todo el proceso migratorio o en los paises
destino. La falta de capacidades
institucionales y recursos de las autoridades
locales y la corrupcion, operan a favor de
estas redes, que en muchas ocasiones tienen
incluso mas recursos que las propias
autoridades. Numerosas veces las personas
adquieren deudas con traficantes y para
pagarlas caen en las redes de tratantes. Es
también importante sefalar que las redes de
tratantes se relacionan con redes
internacionales vinculadas a delitos de otros
tipos, como el narcotrafico.

La impunidad

Existe un importante elemento de
impunidad que desemboca en una escasa
persecucion y sancion de los tratantes. En
muchos paises, no esta adecuadamente

tipificado el delito de la trata y persiste el
desconocimiento de la temética y la
confusion entre los términos trata y trafico.
Ademas, existen recursos insuficientes para
aumentar las posibilidades de investigacion
de los casos y la penalizacion de los
tratantes, poca capacidad de los operadores
de justicia para imponer sanciones y poco
cumplimiento de las mismas.

Un velo de silencio cubre y esconde la
trata de personas. Conjuntamente, la
oferta, la demanda y la impunidad crean las
condiciones en las cuales la trata puede
florecer. El éxito de los tratantes repercute
en su habilidad para mantener sus
actividades ocultas de las agencias de
mantenimiento del orden. Los
consumidores o0 explotadores tratan
también de permanecer invisibles, pues
saben que participan en actividades ilicitas
y las propias circunstancias de la
explotacion mantienen la actividad en la
invisibilizacion. Por otra parte, muchas
victimas son mantenidas en cautiverio
forzoso y otras son silenciadas por miedo a
la policia, a las autoridades de migracion, a
la venganza de los tratantes o a todos estos
riesgos (Phinney:3). Lo anterior, que es
fundamentalmente cierto para la trata con
fines de explotacion sexual, lo es
esencialmente también para otras modali-
dades de trata de personas.
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La impunidad es una practica constante
cuando se trata de hechos de violencia en
contra de las mujeres en el continente
americano. Segun la Comisién Inter-
americana de Derechos Humanos de la
OEA, la mayoria de los casos de violencia
en contra de Ilas mujeres no son
formalmente investigados, juzgados Yy
sancionados por los sistemas de
administracion de justicia del hemisferio y
este contexto de impunidad perpetta la
violencia contra las mujeres como un hecho
aceptado en las sociedades americanas en
menoscabo de sus derechos humanos
(CIDH, 2007:ix).

La falta de respuesta social e institu-
cional

El ambito de las causas de la falta de
respuestas sociales e institucionales es
amplio, dado que incluye factores
asociados con las politicas econdmicas y
sociales de los estados, con lo normativo y
con la tolerancia social ante el problema.
La ausencia de politicas redistributivas que
garanticen a todas las personas
oportunidades de desarrollo, de empleo de
calidad y acceso a servicios sociales
fomenta e induce la trata de personas. Son
pocos los programas de atencion integral
existentes dirigidos a la prevencién de la
trata de personas, la proteccién vy
restitucion de derechos de las personas
victimas y la sanciébn a quienes la
cometen.

En cuanto a lo normativo, las leyes,
politicas, directrices y regulaciones en torno
a la trata de personas son relativamente
recientes. Como resultado de |Ila
promulgacién de la Convencién de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional y sus dos
protocolos que la complementan (Protocolo
contra el Tré&fico llicito de Migrantes por
Tierra, Mar y Aire y Protocolo para Prevenir,
Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
especialmente mujeres y nifios), los paises
han iniciado el proceso de establecimiento
de normas y procedimientos para enfrentar
el problema. Sin embargo, estos esfuerzos
no han logrado aun abarcar todos los
ambitos y especificidades de la trata de
personas.

Leyes y politicas represivas de mi-
gracion

Las leyes y politicas de migracion cada
vez mas represivas, aumentan las
posibilidades de que las personas,
impulsadas por la dindmica de la oferta y la
demanda en el mercado de trabajo, utilicen
canales ilegales para desplazarse de un pais
a otro, y de ninguna manera logran el
objetivo de frenar el proceso migratorio.
Como se ha visto, una de las consecuencias
de la globalizacion, que fomenta una
economia libre, el traslado de bienes
alrededor del mundo, la ampliaciéon de las
utilidades y la privatizacion, ha sido la
profundizaciéon del desbalance entre la
oferta y demanda de mano de obra entre
los paises ricos y los pobres. Y, si bien la
migraciéon no necesariamente involucra la
trata de personas, si es cierto que la
migracion irregular puede vulnerabilizar a
las personas migrantes para ser atrapadas
por las redes de tratantes.

3.8. Etapas de la experiencia la de
trata

La experiencia de la trata en las
personas victimas es compleja y, a partir de
la vivencia de las victimas, se ha dividido en
etapas para facilitar el reconocimiento de
los problemas especificos que enfrentan las
personas en cada una de ellas y el disefio
de estrategias para hacerles frente (OIM,
2006). Se reconocen cinco etapas
principales: 1) la etapa de reclutamiento, 2)
la de viaje y transito, 3) la de destino y
explotacion, 4) la detencion, rescate o fuga
y 5) la de retorno y reintegracion.

Etapa de reclutamiento

Esta etapa hace referencia a las
condiciones e historia de vida de las
personas que las colocan en especial
condicion de vulnerabilidad frente a las
redes de tratantes (interna y externa) y que
es importante conocer y tener en cuenta
para el desarrollo de acciones de
prevencion y en el proceso de intervencion
con victimas. Algunas de estas condiciones
son la pobreza extrema, la exclusion social,
la violencia intrafamiliar, la inestabilidad
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social y la falta de oportunidades laborales
y formativas.

Se han identificado varios medios de
reclutamiento que incluyen: identificacion y
abordaje directo de personas en situaciones
de vulnerabilidad, anuncios y agencias que
ofrecen oportunidades para trabajar o
estudiar, agencias matrimoniales falsas, y
otros.

En Republica Dominicana, se ha podido
identificar la siguiente estructura que opera
en el proceso de reclutamiento, y que
presumiblemente se replica en otros
contextos nacionales.

Reclutadores individuales: personas —ge-
neralmente extranjeras— que llegan en
busca de una mujer joven para entablar una
relacion afectiva, y la invitan a viajar y
posteriormente la utiliza para un matrimonio
servil o para prostitucién. Sucede algo
similar con pedéfilos para fines de
explotacion sexual. Se podrian definir como
"clientes", pues trabajan solos, pero se cree
que pueden estar conectados entre ellos por
medio de Internet.

Redes locales: compuestas por nacio-
nales que reclutan a las victimas en zonas
rurales para comercio interno y luego las
transportan a lugares turisticos. En algunos
casos son duefios de burdeles o centros
turisticos.

Redes regionales: llevan a cabo el
transito transnacional y cubren la demanda
de los paises de la region.

Redes familiares: el reclutador es un
familiar o conocido cercano que se encarga
de ofrecer trabajo en el exterior. Se le
conoce como si trabajara solo, pero es
mas comun que sea un eslabén de la
cadena con nexos con las redes internacio-
nales.

Redes estructuradas: son redes muy
variadas que operan como empresas
trasladando grandes cantidades de
personas. Generalmente estadn compuestas
por nacionales y extranjeros (OIM, 2004).

Etapa de viaje y transito

Esta etapa se inicia cuando la victima
accede o es forzada a partir con el tratante
desde su lugar de origen. Termina cuando
llega al lugar de destino y puede incluir
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multiples viajes de un lugar de trabajo a
otro, varios puntos de transito y varios
momentos de transaccion en los cuales la
persona puede ser vendida por un
explotador a otro.

Es la etapa en donde comienza
generalmente la actividad ilicita y, por lo
tanto, es una etapa de mucho peligro.
Puede incluir el traspaso de fronteras de
manera ilegal, el ocultamiento de las
personas a los agentes de seguridad, el
trato y convivencia con personas
desconocidas, etc. Para muchas victimas es
la etapa de trauma inicial ya que pueden
sufrir violaciones a sus derechos y diversas
formas de violencia. La gran mayoria de las
victimas reportan violencia y abusos
sexuales durante esta etapa.

Cuando se inicia el viaje, es
generalmente el momento en el cual las
victimas se dan cuenta del engafio del que
fueron objeto. A medida que avanza el
proceso de viaje, las personas se percatan
de que estan bajo la custodia de sus
tratantes y que seguir alli es la Unica
manera de mantenerse con vida. En esta
etapa, el escapar se vuelve una necesidad
secundaria ante la de sobrevivir.

Por lo general, se utilizan métodos
convencionales de transporte, pero en
algunas ocasiones se viaja en circunstancias
peligrosas y traumaticas. La mayoria de los
tratantes se aseguran de que las victimas
lleguen a su lugar de destino impidiendo que
viajen solas. Muchas veces recurren a
personas entrenadas para utilizar estrategias
de cualquier tipo a fin de impedir que ellas
huyan o se devuelvan.

Muchas de las transacciones financieras
se producen en esta etapa; las victimas son
informadas de sus deudas y de sus
obligaciones y de que pueden pagarlas
accediendo a las condiciones de
explotacion; o sus deudas son transferidas
a otros tratantes o empleadores, de manera
que son efectivamente "vendidas". Este
proceso de mercantilizacion es des-
humanizante, desarma en las victimas el
sentido de si mismas y de su propio valor
como seres humanos. La transaccion se da
en diversas modalidades: en la gran
mayoria de los casos se coloca a las
victimas en situaciones de servidumbre por
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deuda también se han identificado
situaciones en las que las ellas son
obligadas a reclutar a otras victimas, con el
fin de saldar o disminuir las deudas que
tienen con los tratantes.

Para garantizar el control, los tratantes
utilizan diversas tacticas como atemorizar,
engafiar, ser impredecible para confundir a
la victima, restringirle todo movimiento,
eliminar su potestad de tomar decisiones,
chantajearla emocionalmente.

Etapa de destino y explotacion

Es el periodo de explotacion cuando la
persona victima es puesta a trabajar para
los tratantes.

Las tacticas utilizadas por los tratantes
para fortalecer la dependencia y la sumision
de las victimas incluyen tres mecanismos
fundamentales, a saber:

 Mantener a las victimas en condiciones
extremas, apenas de supervivencia donde
la posibilidad de muerte es real e
inminente y en donde comprenden que su
seguridad ya no depende de ellas sino de
sus captores.

e Promover el agotamiento fisico vy
emocional forzando a las victimas a
trabajar durante horas y dias, sin tiempo
para descansar y bajo el control de sus
captores. Sin descanso, las victimas se
ven debilitadas e incapaces de considerar
sus opciones o de pensar en estrategias
de defensa personal.

e Garantizar el control por parte de los
tratantes y el aislamiento de la victima,
como factores que refuerzan y mantienen
su dependencia. Estas tacticas de control
psicolbdgico incluyen: intimidacién
amenazas (contra el bienestar de los
seres queridos, de revelar detalles
comprometedores de su vida a miembros
de su familia, de ser revendida a otro
lugar de trabajo en condiciones peores
que las actuales o con la implicacién de
adquirir una nueva deuda que prolongaria
aldn mas su situacion de cautiverio);
mentiras y engafios (hacer creer a las
victimas que si van a buscar ayuda seran
encarceladas, juzgadas y se les impedira
el retorno a su pais de origen, o hacerles
creer que los agentes de policia son parte

de la red de trata local y que ellos se
encargaran de hacerlas regresar a sus
tratantes); manipulacion emocional.

Las acciones concretas de debilitamiento
de la voluntad y de control sobre las
victimas incluyen, ademas de |las
mencionadas, la privacion de la libertad, el
secuestro de los documentos de identidad y
migratorios; la privacion del suefio y de la
alimentacion; la limitaciéon del espacio
personal y de la privacidad; el aislamiento y
la incomunicacion; el consumo forzoso de
drogas; la servidumbre por deuda, y otras.

Etapa de detencioén, rescate o fuga

Las personas victimas que han logrado
salir de la situacién de trata pueden
fugarse, retornar a sus lugares de origen
por cuenta propia, ser rescatadas mediante
operativos policiales, regresar por medio de
una organizacion o, bien, ser deportadas
por las autoridades. Con frecuencia las
victimas se sienten profundamente
angustiadas y confundidas en esta etapa,
sospechan de la ayuda que se les ofrece; en
ocasiones son sometidas a procesos
revictimizantes e incluso de maltrato por
parte de las autoridades o personas a las
cuales acuden en busca de apoyo.

Las autoridades entran en contacto con
las victimas de diversas maneras; lo mas
comun es que lo hagan mediante una
organizacion no gubernamental o a través
de acciones policiales o de migracién en
lugares en que se conoce que trabajan
personas en condiciones sospechosas.
Pocas veces las victimas contactan a la
policia de manera personal. Una vez
identificada la victima, el procedimiento
varia de acuerdo con las leyes de cada pais.
Se han reportado algunos casos en que los
empleadores o proxenetas dejan a las
victimas ante las autoridades porque ya no
les son utiles para sus propdsitos (en casos
de embarazo, por ejemplo). En otras
oportunidades, los tratantes liberan a las
victimas después de que algin miembro de
la familia ha iniciado una investigacion
sobre el paradero de la persona, con las
autoridades o alguna ONG.

La mayoria de los agentes de policia o
migracion carece de procedimientos
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adecuados para la identificaciobn de las
necesidades inmediatas relacionadas con la
salud y la seguridad de las victimas. En
muchos casos, estas son interrogadas como
supuestos criminales y no se aplican los
procedimientos médicos o psicoldgicos
necesarios para obtener evidencias contra
sus explotadores, ni se las remite a centros
de atencion en salud, excepto cuando su
malestar es muy evidente.

Ademas, cuando las detienen las
autoridades policiales o de migracion, en
muchas ocasiones las someten a condiciones
equivalentes a las de cualquier prisionero o
criminal. En la mayoria de los casos, no solo
no se les brinda acceso a servicios
asistenciales de ningun tipo, sino que ademas
se les violan derechos y necesidades basicas
como la comida y un lugar donde descansar.
Las detenciones pueden durar meses, en los
cuales las victimas no son informadas de su
situacion migratoria legal, de los cargos por
los cuales permanecen detenidas, ni se les
permite comunicarse en ninguna forma, lo
que constituye una nueva situacion
traumatizante.

Cuando son capturadas e inmediatamente
deportadas, por lo general las personas no
tienen la oportunidad de decir que son
victimas de trata (muchas incluso no saben
0 no reconocen que lo son), no tienen acceso
a asesoria legal, no pueden tener contacto
con sus familiares o amigos, ni expresar sus
preocupaciones de salud o pedir ayuda
médica cuando son recluidas en centros para
indocumentados o al ser deportadas.

Después de ser rescatadas de la
situacion de explotacién, muchas victimas
se ven ante la disyuntiva si decidir
denunciar a los tratantes o explotadores y
participar en su enjuiciamiento, o
abstenerse de hacerlo. Hasta la fecha se
conoce que son pocas las victimas que
acceden a participar en el enjuiciamiento.

Etapa de retorno y reintegraciéon (por
deportacién o voluntad propia)

Esta etapa abarca el periodo de
recuperacion fisica y psicolégica y la
reintegracion social. Su impacto y duracioén
dependen de la red de apoyo y de los
mecanismos personales de cada persona
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victima. En esta etapa pueden predominar
la estigmatizacion realizada por quienes
rodean a la victima y deseos de aislamiento
por parte de ella, especialmente ante
cualquier reaccidbn condenatoria por parte
de las primeras. La incapacidad del entorno
social para reinsertar a la victima en la
comunidad, sumada al rechazo, son las
principales causas de que las victimas de
trata vuelvan a ser atrapadas por las redes.

En esta etapa, son indispensables para
estas personas las condiciones que propicien
su retorno digno y con garantia de
seguridad, la asistencia para obtener sus
documentos y el acceso a servicios de salud,
hogares de acogida, redes de asistencia
social y psicolégica, recreacion, insercion
laboral, educativa o de ambos tipos.

La ausencia de procedimientos seguros
para llevar a cabo el retorno de las
personas victimas tiene implicaciones muy
riesgosas para ellas, a saber:

- Es frecuente que los integrantes de las
redes de tratantes las busquen en sus
paises de origen inmediatamente después
de efectuada la deportacion para
revenderlas o para "cobrarles" la deuda.

- El deportar a las personas sin un
adecuado procedimiento de identificacion
como victimas de trata, las excluye de las
posibilidades de ayuda gratuita que se les
puedan brindar en sus paises de origen.
Las deja desprotegidas, sin recursos, sin
la ayuda médica que necesitan y en la
mayoria de las ocasiones vulnerables a
sufrir diversas consecuencias de su
experiencia de trata.

- La pobreza, las deudas pendientes con los
tratantes y la ausencia de proteccidn,
vuelven a las victimas muy vulnerables a
sufrir represalias por parte de los
tratantes y sus organizaciones o a ser
nuevamente reclutadas por ellos.

3.9. La dindmica de la trata y los
tratantes

Se consideran tratantes a 'quienes se
dediquen a la captacién y transporte de
personas, quienes ejerzan control sobre las
victimas de la trata, quienes trasladen o
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mantengan en situacion de explotacion,
quienes participen en delitos conexos vy
quienes obtengan un lucro directo o indirecto
de la trata, sus actos constitutivos y delitos
conexos" (Naciones Unidas, 2002:6).

Se incluye entre los tratantes a los
reclutadores, agentes, "madame", proxene-
tas (novios, esposos, otros) empleadores,
duefios de comercios, etc. Hombres, mujeres
de todas las edades, nacionalidades, niveles
educativos, etc. (Barath Arpad, 2004).

La experiencia de Colombia ha permitido
identificar la siguiente organizaciéon
funcional basica en las redes de tratantes:

e Reclutadores: Son quienes hacen el
contacto con la victima. Es una actividad
predominantemente realizada por
mujeres. Son llamados también buscado-
res, enganchadores, promotores.

= Prestamistas: Son los encargados de
prestar el dinero para el viaje bajo la
garantia de hipoteca o letra de cambio. En
algunos casos estan fuera de la red de
trata, aunque sospechan del delito. Algunos
de éstos son los encargados de intimidar a
la victima para que siga pagando.

= Falsificadores: Son los que falsifican los
documentos (pasaportes, actas de naci-
miento, constancias bancarias, etc.).
Generalmente quien hace el contacto con
este eslabodn es el intermediario.

e Intermediarios: Son las personas
encargadas de realizar los tramites de
viaje y los requisitos migratorios. En
algunos casos viajan con las victimas. En
ocasiones hacen de reclutadores también.

* Receptores: Son quienes trasladan a las
victimas al lugar de explotacion. A veces
son del pais de origen y se han
nacionalizado en el pais de destino.

e Recolectores: Son los encargados de
recolectar el producto de la explotacion.

e Administradores: Se encargan de la
rentabilidad obtenida por la explotacién
de la victima y de que la productividad de
la actividad forzada vaya siempre en
ascenso. Utilizan diversos medios para
ello, que van desde coercion hasta el uso
de la fuerza. En algunas ocasiones los
recolectores y administradores son la
misma persona.

- Vigilantes: Son los encargados de
controlar la movilidad de la victima. Esta
actividad depende del tipo de red, el lugar
de destino y el tipo de explotacion.

= Duefios de viaje: Son los que se benefician
directamente de la explotacion de la
victima. Pueden encontrarse tanto en el
lugar de origen como destino. Puede ser el
duefio de un cultivo, una fabrica, un burdel.
A muchas victimas se les hace creer que un
eslabén de la cadena es el duefio de viaje y
muy pocas veces saben quién es en
realidad. En algunas redes nunca se les
conoce y operan en la clandestinidad.

Se cree que al lado de la red existe una
gran variedad de colaboradores como
médicos, abogados, taxistas, administrativos
del estado de todo tipo, que se ubican tanto
en el lugar de destino como en el de origen.
Su vinculacion con la red es variada y
depende del tiempo de colaboracion, asi
como en la cantidad de victimas que explota
la red. La nacionalidades de los tratantes son
variadas segun la region, casi todos tienen
nexos con el pais de origen de alguna forma.

3.10. Consecuencias de la trata en
la vida de las personas

La trata tiene impactos negativos sobre
la calidad de vida de las personas. Los
efectos incluyen dafios a nivel emocional,
pero también a nivel fisico, social y
econémico. Aunque muchas veces es dificil
calcular con precision las dimensiones de
estos efectos, si es posible identificar los
mas importantes para cada persona victima
de trata. La visibilizacion de estos efectos
€S un primer paso para su reconocimiento
Yy, por consiguiente, para el desarrollo de
estrategias para enfrentar la trata de
personas y contribuir a su erradicacion.

Las consecuencias negativas pueden
dividirse en varias categorias:

Consecuencias para la salud fisica: La
mayoria de las lesiones y enfermedades
fisicas que se observan en las persona
victimas de trata provienen del abuso fisico o
del sexual a que son sometidas. Ademas, se
reportan otros padecimientos que son
producto de las jornadas de trabajo
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extenuantes, la mala alimentacion, la falta de
suefio, el hacinamiento, la ausencia de
higiene y de atencién de la salud durante su
cautiverio (debido a que la mayoria de los
tratantes no las llevan a los servicios de salud
por temor a ser descubiertos). Son comunes
en personas menores de edad los problemas
relacionados con la mala alimentacién, la
falta de suefio y de higiene y el consumo de
sustancias toéxicas. En las mujeres, se
observan con frecuencia problemas
relacionados con infecciones de transmision
sexual, disfuncién renal, inflamaciones de
ovarios, complicaciones por embarazos y
abortos, displasias y cancer cervical,
consumo y abuso de sustancias téxicas. En
los hombres, se reportan también
mutilaciones de miembros, infecciones por
poca o ninguna atenciéon a las heridas,
problemas de salud asociados a la mala
alimentacion, la fatiga y al contacto con
sustancias toxicas o lesivas para la salud.
Igualmente, se reportan dafios debido a
intentos de huida por parte de las victimas y
padecimientos asociados a la exposicion
prolongada a situaciones de estrés y ausencia
de contactos humanos de apoyo.

Consecuencias para la salud mental:
La violencia psicoldgica es utilizada por los
tratantes en multiples formas para
mantener el control sobre las victimas,
reforzar su dependencia y de esta manera
mantenerlas en situacion de esclavitud. El
abuso psicolégico es generalmente
persistente, extremo y frecuentemente
perpetrado, de manera tal que destruya las
defensas fisicas y mentales de las victimas.
Las consecuencias negativas para la salud
mental son numerosas y de larga duracion.

Consecuencias interpersonales vy
sociales: La mayoria de las victimas de trata
estan expuestas a una situacion de absoluto
aislamiento, por las acciones de control
realizadas por el tratante; esta situacion es
reforzada por el estatus ilegal y de exclusion
social en el cual se desenvuelven. El
aislamiento puede entenderse como producto
de: la restriccion del movimiento, tiempo y
actividades (se les acompafa
permanentemente, no se les deja
relacionarse con nadie que no sea para
trabajo), la ausencia de apoyo social
(cualquier contacto personal significativo les
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estd vedado y el contacto con sus familias,
cuando existe, es vigilado estrictamente), las
barreras culturales, sociales y linguisticas del
lugar donde se encuentran, y la creacion de
enfrentamientos entre las victimas que
trabajan para el tratante (por medio de la
manipulacion o el chantaje, el tratante
intenta destruir cualquier sentimiento de
solidaridad entre las personas tratadas, lo
cual a su vez disminuye las posibilidades de
union entre ellas y de rebelibn ante la
situacién en la que se encuentran).

Consecuencias econdmicas: La
servidumbre por deuda es la principal
herramienta utilizada para mantener a las
victimas cautivas. Supuestamente, estas
deudas son adquiridas por los costos de viaje,
los tramites migratorios o por los gastos en
que incurren mientras trabajan. Las deudas
estan construidas de manera tal que sean
impagables o de modo a que siempre
terminen gastando mas de lo que ganan. El
abuso econémico debe ser entendido también
como otro factor que merma el bienestar
psiquico de las victimas. Tener acceso a
dinero, aunque sea para suplir las
necesidades basicas, es uno de los elementos
fundamentales para la salud mental.

Consecuencias legales: La gran
mayoria de las victimas de trata desconoce
su estatus legal en los paises de destino,
pues nunca tuvieron en su poder sus
documentos de identificacién o permisos de
trabajo. Por lo general, los documentos de
identidad y otros son manejados desde la
etapa de transito por los tratantes o
proxenetas y ellas, sea que hayan entrado
legalmente a los paises de destino o que lo
hayan hecho ilegalmente, permanecen
durante la etapa de explotacion sin papeles
para evitar que puedan huir y, por lo
general, son engafiadas sobre las
repercusiones de su estatus migratorio y
sobre las implicaciones de acudir a la policia
y a los servicios de migracion como método
de control. Esto torna a las victimas mas
vulnerables y afecta las decisiones
relacionadas con su seguridad y su salud,
asi como les impide el contacto el mundo
exterior, pues temen que puedan ser
"detectadas" por agentes de migracion si
visitan un centro de salud o acuden en
busca de informacion.
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En las legislaciones de los siete paises
incluidos en el estudio, existen figuras
penales que castigan la actividad criminal de
la trata de personas. Cada una de ellas con
fortalezas y debilidades. A partir del afo
2000, se inicio un proceso de reforma de la
normativa penal con la finalidad de adecuar
estas figuras penales a la definiciébn sobre
trata de personas que propuso el Protocolo
de Palermo?3, instrumento internacional que
finalmente definié la trata como un delito de
crimen organizado de espectro muy amplio
que comprende la captura de seres humanos
con el uso de fuerza o engafo para ser
explotados en formas muy diversas. Algunas
de estas reformas han tenido buen suceso
en el proceso de investigacion y castigo de la
actividad ilicita de la trata; otras requieren
de nuevos ajustes para lograr el objetivo
deseado.

Republica Dominicana y Guatemala, por
ejemplo, realizaron una copia idéntica de la
definicibn que establece el articulo 3 del
citado Protocolo, en tanto que Nicaragua, El
Salvador, Honduras y Panama hicieron una
combinacion de las acciones delictivas que
determina el Protocolo y otras acciones
tipicas de la trata que se utilizaron en
versiones anteriores de estos tipos penales.
En todos los paises, salvo en Costa Rica, las
reformas estan aprobadas y vigentes o en
proceso de entrar en vigencia. En Costa
Rica, el actual tipo penal de la trata
conserva una estructura diferente en tanto
castiga al que promueva, facilite o
favorezca el ingreso y salida del pais de
personas con la finalidad de ejercer la

prostituciobn o de mantenerlas en
explotacion sexual o laboral. Un proyecto
de ley que se encuentra en la corriente
legislativa, contempla una reforma a la Ley
de Migracién y crea un nuevo tipo penal de
trata de personas muy semejante a la
definicién del Protocolo de Palermo. Esto
implica que los paises han incorporado a
sus tipos penales las acciones delictivas, los
medios utilizados para cometer el delito y
los fines que detalla la citada definicion, con
la salvedad de Honduras, Panama y Costa
Rica que aun mantienen medios diversos y
fines que se relacionan directamente con el
ejercicio de la prostitucion o la explotacién
sexual comercial.

En los paises citados en el estudio, el
delito de trata de personas es de acciéon
publica; es decir, que puede ser denunciado
por cualquier persona e investigado aun de
oficio por el Ministerio Publico. El delito
prescribe en un plazo igual al maximo de la
pena. Sin embargo, el nuevo Cdédigo Penal
de Nicaragua (aprobado en el 2007) lo
ubica en los delitos que NO prescriben.
Cada pais contempla en su legislacion penal
una serie de delitos que se relacionan
directamente con la trata de personas, sea
porque tipifica independientemente algunos
que se pueden materializar en el proceso de
ejecuciéon de la trata (lesiones, violacion,
homicidio, falsificacibn de documentos,
etc.) o porque castiga fines no contem-
plados en el tipo penal de la trata misma
(trafico de O6rganos, adopcion ilegal,
servidumbre laboral, matrimonio forzado,
explotacion sexual comercial, etc.).

12 Resumen de resultados de la investigacion titulada "Estudio regional sobre normativa en la relacién a la trata de personas en
América Central y Republica Dominicana y su apliccion" OIM 2008, que se basé en el analisis de doctrina, jurisprudencia y
entrevistas de actores clave de organizaciones tanto privadas como publicas que se relacionan con la atencion y proteccion de
victimas y la investigacion, acusacion y sancion del delito en los siete paises.

13 Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y nifios, que complementa la
Convencion de las Naciones Unidas contra la delincuencia organizada transnacional, Adoptado por la Asamblea General de las

Naciones Unidas el 15 de noviembre del 2000, articulo 3.
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Los procesos penales en la normativa de
los paises analizados tienen muchas
similitudes. Todos los paises han dividido el
Proceso Penal en tres etapas principales:
Preparatoria o de investigacion, Intermedia
0 de acusacion y la fase de Juicio. El
instituto procesal del anticipo de pruebas
que permite recabar pruebas,
principalmente testimonios de victimas y
reunir testigos en las etapas previas al
proceso, y admite que estas pruebas
puedan ser utilizadas en el juicio, aparece
en todas las legislaciones bajo diferentes
modalidades. De igual forma, existe el
Criterio de Oportunidad, que le permite al
fiscal solicitar que se disminuya o elimine la
pena de los acusados con poca participacion
en el delito y que estén dispuestos a
colaborar con las autoridades para la
captura o condena de miembros de la
organizacién criminal.

En los diferentes paises ya existen
iniciativas para incluir el delito de trata de
personas en las leyes especiales sobre
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crimen organizado. Por ejemplo, ya se
aprobé en Guatemala la Ley contra la
Delincuencia Organizada que contempla
expresamente el delito de trata de
personas. Esto favorece la investigacion del
delito de trata en tanto le permite utilizar a
la policia y los fiscales un rango mas amplio
de herramientas investigativas.

Todos los paises cuentan con una
enumeracion de derechos de la victima en los
codigos procesales penales, y con programas
generales de atencion y proteccion a victimas
de diferentes delitos. No obstante, lo cierto es
que los derechos de la victima se
circunscriben a su participacion en el Proceso
Penal. En la mayor parte de los paises, no se
cuenta, salvo por la colaboraciéon de
organizaciones no gubernamentales, con
centros de atencién de victimas de trata. Los
programas de proteccion existentes se
aplican a las victimas o testigos de trata, pero
requieren de ajustes para evitar
revictimizaciones y alcanzar una mayor
cobertura.

.
o

=



I _ e\ -

e
T —— ’ (55

- Nl

Se resefian a continuacion los principales
hallazgos de esta investigacién. Los
resultados que se presentan corresponden
a una integracioén critica de los principales
hallazgos incluidos en cada una de las
investigaciones nacionales. Para ampliacion
sobre alguna informacion especifica es
necesario remitirse a cada uno de estos
estudios de pais.

5.1. Magnitud y caracterizacion de
la trata de mujeres en la
region

Como se ha sefalado con anterioridad, la
informacion disponible sobre trata de
personas en general, y, de manera particular,
sobre trata de mujeres adultas en la region,
es escasa. Con excepcion de Republica
Dominicana, no se lograron identificar
estudios especificos y relevantes sobre la
problematica en los demas paises incluidos
en el estudio. Por otro lado, la informacion
institucional es también Ilimitada. Los
principales problemas identificados en la in-
formacion institucional refieren: a) confusion
en la tipificacion y registro de los casos entre
migracion irregular, trafico y trata de
personas; b) subregistro de casos de trata de
personas; c) no desagregaciOn por sexo y
edad de la informacion disponible; d)
informacion contradictoria entre fuentes.

De seguido, se incluye un resumen de
los principales hallazgos de esta
investigacion por pais relacionados con la
magnitud y caracterizacion del problema.
Es importante tener en consideracidon que,
como consecuencia de lo establecido en el
parrafo anterior, los datos incluidos en este
apartado son parciales, especialmente los
que pretenden documentar la magnitud del
delito. Estos fueron construidos a partir de

la integracion de informacidon proveniente
de diferentes fuentes, tanto institucionales
como hemerogréaficas. Su objetivo es
ilustrar sobre algunas caracteristicas del
problema sin pretender dar un panorama
completo del mismo, y el producto es una
aproximacion a la realidad que requiere
obligatoriamente mayores esfuerzos de
indagacién e investigacion.

Costa Rical4 no cuenta aun con estudios
especificos sobre el problema de la trata de
mujeres adultas. La ausencia de informacién
confiable y sistematizada, afecta en general
todas las modalidades y poblaciones victimas
de la trata de personas. No obstante, todas
las entidades entrevistadas en el marco del
estudio coinciden en que la trata de personas
es un problema que claramente existe en el
pais, si bien no se conocen sus dimensiones
porque las evidencias de su existencia no
estan documentadas ni se cuenta con
estudios que permitan cuantificar su
magnitud. Asimismo, se sabe de la existencia
de redes que operan en el pais en la mayor
impunidad violando el sistema juridico
nacional e internacional.

Datos del Poder Judicial costarricense
reconocen el ingreso al sistema de 54 casos
tipificados como trata de personas entre el
ano 2002 y el 2006 como se evidencia en
los cuadros 8 y 9.

El que los datos incluidos en los cuadros 8
y 9, no estén desagregados por sexo ni se
encuentren clasificados segun otros tipos de
variables, impide conocer quiénes fueron las
victimas de estos delitos y cuales las
caracteristicas de su proceso de victimi-
zacion. A pesar de su generalidad, llama la
atencion que del total de 54 casos penales
entrados al sistema judicial costarricense en
los afios 2002-2006 por el delito de trata de
personas, Unicamente 10 personas recibieron

14 OIM (2008i) La experiencias de las mujeres victimas de trata en América Central y Republica Dominicana y la actuacién de las

instituciones. Capitulo Costa Rica.
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sentencias condenatorias, lo que equivale a
un 18%15. Del restante 82% no existe
informacion, lo cual podria ser indicativo de la
existencia de dificultades en la etapa de
investigacion, relativas a la presentacion de
pruebas en la etapa intermedia, y posible-
mente conducentes a desestimacion o sobre-
seimiento. En otras palabras, un 82% de los
casos de trata entrados al sistema penal
costarricense, no llegan a la etapa de juicio lo
cual refleja un alto grado de impunidad.

Cuadro 8. Costa Rica: Casos penales
entrados al sistema judicial durante
el periodo 2002 - 2006

( Ao Delitos de trata de personas )
2002 8
2003 7
2004 18
2005 10
2006 11
\ J

Fuente: OIM (2008i). La experiencia de las mujeres
victimas de trata en América Central y Republica
Dominicana y la actuaciéon de las instituciones.
Capitulo Costa Rica.

Cuadro 9. Costa Rica: Personas
sentenciadas por los tribunales
penales segun delito "Trata de
Personas" y tipo de resoluciéon
durante el periodo 2002 - 2006

'd ~\
Tipo de sentencia
Ao Total
Condenatoria Absolutoria
2002 1 1 0
2003 1 1 0
2004 2 2 0
2005 6 6 0
2006 0 0 0
A\ J

Fuente: OIM (2008i). La experiencia de las mujeres
victimas de trata en América Central y Republica
Dominicana y la actuacion de las instituciones.
Capitulo Costa Rica.

Segun informacién aportada por la
Seccion de Delitos Varios de la Fiscalia
Adjunta de San José, se ha logrado
identificar la trata como un fendmeno
dirigido por redes internacionales en donde
Costa Rica es pais sede de grandes redes de
trafico y trata. Segun esta fuente, el pais
funge principalmente como lugar de
transito de personas hacia el norte del
continente. La mayoria de las victimas de
trata con fines de explotacion sexual son
mujeres (entre ellas se observan mas las de
origen oriental, dominicanas, colombianas y
nicaraglenses). En el caso del total de las
victimas, independientemente de los fines
de la explotacion, se informa que existe
igual nimero de victimas hombres que de
mujeres. Se maneja la hipétesis de que el
narcotrafico estd patrocinando la trata de
personas en la region.

Por otro lado, en un estudio de
expedientes  judiciales sobre casos
relacionados con la trata de personas,
juzgados o en proceso de investigacionls, se
lograron identificar un total de 9 causas
(entre 1998 y 2007) en las cuales la mayor
parte de las victimas son mujeres de todas
las edades. Estos casos incluyen tanto a
mujeres costarricenses victimas de trata en
el exterior como a mujeres de diversas
nacionalidades (nicaraglienses, dominica-
nas, rusas, guatemaltecas y chinas) se que
presume fueron victimizadas en Costa Rica y
que fueron identificadas en el proceso de
transito hacia terceros paises.

Complementariamente, datos de organi-
zaciones no gubernamentales especializa-
das en la materia, sefialan la presencia de
mujeres colombianas, dominicanas Yy
nicaraglienses que son victimas de trata en
Costa Rica, principalmente con fines de
explotacion sexual.

Finalmente, el estudio nacional sobre
vivencias de mujeres sobrevivientes de
trata de personas en Costa Rica recoge el
testimonio de 11 mujeres: 5 costarricenses,
4 dominicanas y 2 nicaraguenses. La

15 Esto suponiendo que cada persona sentenciada corresponde a un caso penal entrado lo cual no es necesariamente asi pues
podria suceder que varias personas sean sentenciadas en relacién con un mismo caso de trata. De ser asi, este porcentaje podria

ser menaor.

16 OIM (2008b) La experiencias de las mujeres victimas de trata en América Central y Republica Dominicana y la actuacién de las

instituciones. Capitulo Costa Rica.
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modalidad prevaleciente segun estos
testimonios fue la trata con fines de
explotaciéon sexual, si bien se incluyen
también experiencias de explotacion
laboral.

En El Salvador??, los migrantes han sido
victimas de trabajo forzoso en los paises de
transito y destino. Las salvadorefias y los
salvadorefios son llevados por los tratantes
hacia los Estados Unidos, Canada, México y
otros paises de Centroamérica, como
Nicaragua, Guatemala y Honduras. Las
mujeres, nifias y nifios salvadorefios son
llevados, ademas, desde el area rural y
oriental del pais hacia las zonas urbanas
con fines de explotacion sexual.

Como pais de destino, El Salvador recibe
a mujeres tratadas desde Nicaragua y
Honduras, principalmente; aunque también
se han encontrado victimas de paises de
Ameérica del Sur, particularmente colom-
bianas. De estos casos de trata internacio-
nal, la Policia Nacional Civil ha atendido un
total de 127 en el periodo comprendido
entre el afio 2005 y el 2007, de acuerdo con
la distribucion del cuadro 10.

Cuadro 10. El Salvador: Casos
atendidos por la Policia Nacional Civil

e A
~ Numero de Casos Numero
Aiho 18 de
casos resueltos N
detenidos

2005 32 18 53
2006 67 37 56
2007 28 6 22
Total 127 61 131

(. J

Fuente: PNC, en Informe del Estado de El Salvador
al Departamento de Estado de los Estados Unidos
respecto de los avances en materia de trata
de personas, 2006.

Con respecto a la judicializacion de los
casos mencionados en la tabla anterior,
actualmente se encuentran 61 en proceso
de ser judicializados y 6 con sentencias
condenatorias. Esto significa que, del total

y Republica Dominicana y la actuacion de las instituciones

de casos (127), unicamente el 48% ha sido
llevado a juicio. Del total de casos llevados
a juicio (61), solo en el 9,8% se obtuvieron
sentencias condenatorias; éstas represen-
tan el 4,7% del total de los casos atendidos.
Lo anterior denota un alto grado de
impunidad para los tratantes.

La Unidad de Trata de la Policia Nacional
Civil reporta que 74 personas fueron
atendidas en el afio 2006 por ser victimas
de trata: 11 de ellas son mujeres, 8 son
hombres y 55 nifios, niflas y adolescentes.
Del total de personas atendidas, 29 eran
extranjeras y 45 nacionales. Con excepcidn
de los hombres, que fueron victimas de
explotacion laboral, el resto de las personas
fueron victimas de explotacion sexual
comercial. El cuadro 11 muestra las edades
y nacionalidades de las personas atendidas.

Cuadro 11. El Salvador: Nacionalidad
y edad de las victimas atendidas
por la Unidad de Trata de la PNC

en el afno 2006

~
Ao 2006
. ; Edad Sexo
Nacionalidad (en afios)
M F
Nicaragliense Adulta 2
Nicaraglense 14 - 17 0 7
afnos
Guatemaltecas Adulta 0 3
Guatemaltecas 14 - 17 0 3
afos
Hondurefias 14 - 17 0 3
afos
Salvadorefias Adulta 0 3
Salvadorefias 14 -17 0 42
afos
China Adulto 8 3
Total 8 66 )

Fuente: Unidad de Trata, PNC.

Complementariamente, el estudio nacio-
nal sobre vivencias de mujeres sobrevivien-
tes de trata de personas en El Salvador

17 0IM (2008j) La experiencias de las mujeres victimas de trata en América Central y RepUblica Dominicana y la actuacién de las

instituciones. Capitulo El Salvador.

18 gse refiere a casos resueltos por la Policia Nacional Civil y que han sido trasladados a la Fiscalia para el inicio de su proceso
judicial. Equivale a los casos judicializados. No implica la condena de los imputados.
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incluye el testimonio de 8 mujeres: dos de
ellas de nacionalidad nicaraguense y el resto
salvadorefias. Todas ellas fueron victimas de
trata con fines de explotacion sexual y
algunas también de explotacién laboral.

Al igual que en el resto de paises, en
Guatemalal® no existe informaciéon
sistematizada y confiable sobre la magnitud
y caracteristicas de la trata de personas, en
general, y de mujeres de manera
especifica. Datos de atencién de diversas
instituciones y de organizaciones no
gubernamentales incluidos en el cuadro 12
contribuyen a perfilar algunos rasgos de su
magnitud.

Si bien los datos anteriores no estan
desagregados por sexo, se sabe que el grupo
de poblacién que esta en mayor contexto de
vulnerabilidad para ser victima potencial de
trata son las mujeres; las siguen las nifas,
nifos y adolescentes (principalmente aque-
llos en transito migratorio no acompafiados),
y los adultos mayores.

Esto se puede constatar a través de la
revision hemerografica realizada en el
marco de esta investigacion, pues de los 64
articulos encontrados que hacian referencia
a la trata de personas, solo uno hacia
referencia a la trata de hombres; el resto,
estaban enfocados en la trata de mujeres
con fines de explotacion sexual comercial y

explotacién laboral (aunque en menor
cantidad). (Ver cuadro 13).

El estudio sobre vivencias de mujeres
sobrevivientes de trata de personas en
Guatemala recoge, por otro lado, el testi-
monio de 6 mujeres: tres guatemaltecas,
dos nicaragtienses y 1 hondurefia. En todos
los casos, las mujeres fueron victimas de
trata con fines de explotacion sexual.

En Honduras20 no existen, hasta el
momento, datos precisos acerca del
numero de victimas de trata; Unicamente
hay estimaciones. Se sabe de muchas
mujeres que han sido victimas de trata, por
los registros de las organizaciones, por
noticias aparecidas en los periddicos
nacionales que vinculan a las mujeres a
redes de trata y trafico, o por la detencion
de los tratantes a nivel local. Sin embargo,
es claro que existe un subregistro, pues
muchas de las victimas que son deportadas
no explicitan el motivo de su deportacion. A
esto se suma el hecho de que el estado
hondurefio no cuantifica los casos de
personas que pudieran estar sujetas a la
trata con fines distintos a la explotacion
sexual comercial.

El Centro de Atencion al Migrante
Retornado (CAMR) en Tegucigalpa reporta
la llegada diaria de mas de 200 personas
procedentes solo de Estados Unidos, en su

Cuadro 12. Guatemala: Prevalencia de la trata de mujeres

-

Organizaciones que reportaron | Namero de
haber atendido casos de trata casos

Temporalidad

Casa Alianza Guatemala 36
(Ciudad de Guatemala)

De enero a diciembre 2006

Fundacién Sobrevivientes 1
(Ciudad de Guatemala)

De enero a julio 2007

Prensa Libre, Siglo XXI, CERIGUA,
\La Hora y El Periddico

Casa de la Mujer (Tecin Uman) 17 De julio 1998 a julio 2007

Ministerio Publico 43 De enero 2005 a diciembre 2006
Policia Nacional Civil 86 De enero del 2005 a diciembre 2006
Medios de comunicacién: 46 De junio 2005 a junio 2007

19 OIM (2008Kk) La experiencias de las mujeres victimas de trata en América Central y Republica Dominicana y la actuacién de las

instituciones. Capitulo Guatemala.

20 OIM (2008l) La experiencias de las mujeres victimas de trata en América Central y Republica Dominicana y la actuacién de las

instituciones. Capitulo Honduras.
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y Republica Dominicana y la actuacion de las instituciones

Cuadro 13. Guatemala: Resumen de casos de trata reportados
en los peridédicos guatemaltecos entre junio de 2005 y junio de 2007

e A
Fecha de Caracteristicas de Origen y destino Numero
publicacién A P Modalidad de trata de la o las de
las mujeres victimas P .
del caso victimas victimas
Junio 2005 Mujeres Explotacion sexual De Nicaragua 6
centroamericanas comercial y El Salvador a
Guatemala
Agosto 2005 Mujer guatemalteca Matrimonio servil De Guatemala 1
a Estados Unidos
de Norteamérica
Febrero 2006 | Mujer guatemalteca de | Explotacion sexual De Guatemala 1
€SCasos recursos comercial a Honduras
econdmicos
Marzo 2006 Mujer nicaraglense Explotacién sexual De Nicaragua 1
comercial a El Salvador
y Guatemala
Julio 2006 Mujeres con bajo nivel | Explotacion sexual De area rural No indica
educativo comercial guatemalteca el
a ciudad de articulo
Guatemala
Octubre 2006 | Mujeres Explotacién sexual De Honduras, 21
centroamericanas comercial Nicaragua
y El Salvador
a Guatemala
Noviembre Mujeres indigenas Explotacién laboral Del interior No indica
2006 para oficios de Guatemala el
domeésticos a Chiapas México articulo
Marzo 2007 Mujer migrante de Explotacién sexual De Uzbekistan 1
Uzbekistan comercial a Costa Rica y luego
a Guatemala
Marzo 2007 Mujeres guatemaltecas | Explotacién sexual De Guatemala a 15
comercial Estados Unidos de
Norteamérica
Junio 2007 Mujeres afectadas por | Explotaciéon sexual De Guatemala No indica
la violencia, la comercial a Estados Unidos el
discriminacion de de Norteamérica articulo
género, educacion y la
inseguridad laboral
\ y,

mayoria capturadas en las ciudades del
norte por no portar documentos de
identificacion. Segun esta misma fuente,
del afio 2000 al 2006 se reportan como
deportadas 7.824 mujeres y 296 mujeres
menores; de enero a agosto de 2007 se
reportan 2.133 mujeres deportadas. La
experiencia internacional indica que, entre
los grupos de poblacién que son objeto de
deportacién por los paises destino, se

incluyen victimas de trata de personas que
no son detectadas adecuadamente en el
desarrollo de los operativos policiales
destinados a la identificacibn de migrantes
irregulares, debido a las limitaciones y
ausencia de politicas especificas con este
fin. De ser asi, se podria suponer que este
alto numero de mujeres hondurefas
deportadas podria incluir algunas que
fueron victimas de trata.

Estudio
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En los ultimos 5 afios, en la prensa
hondurefia2l se publicaron 14 noticias
relacionadas con la trata de mujeres, en la
mayoria de los casos con fines de
explotacion sexual comercial. Las noticias
hacen énfasis en la poblacion infantil y
adolescente victima de esta problematica.

El Ministerio Publico conoci6é 7 denuncias
interpuestas por el delito de trata de
personas durante el afio 2006. Entre enero y
octubre de 2007 se reportan 4 casos
adicionales, pero es dificil darles segui-
miento, debido a que las mujeres retiran sus
denuncias y a la impunidad de la que gozan
los miembros de las redes de trata.

Por su parte, la Direccion General de
Investigacion Criminal reporta haber
recibido 56 denuncias por delitos
relacionados con la trata de personas en los
ultimos 5 afios. Del total de denuncias, sélo
14 corresponden al delito de trata de
mujeres con fines de explotacion sexual.

Por ultimo, el estudio sobre vivencias de
mujeres sobrevivientes de la trata de
personas en Honduras recoge el testimonio
de 5 mujeres hondurefias que fueron
victima de trata para la explotacion sexual
y la explotacion laboral doméstica.

En Nicaragua22 existen pocos datos
sobre las caracteristicas y la magnitud de la
trata de personas, menos aun sobre la
especificidad de la trata de mujeres.
Tampoco se encuentran estudios o
investigaciones que den cuenta de la
situacion de esta en el pais; s6lo hay
estudios enfocados en la realidad de
personas menores de edad. No obstante, la
percepcion en la comunidad nacional es que
el problema tiene una alta prevalencia.
(Coalicién, 2003).

Algunas instituciones y organizaciones
cuentan con datos no oficiales sobre la
incidencia del delito. Estos datos no se
encuentran desagregados por sexo 0 por
edad, por lo que incluyen tanto personas
menores de edad como personas adultas.
Ellos son ilustrativos de la presencia de la
problematica en el pais, no asi de su
magnitud, pues refieren solo a aquellas
situaciones captadas por las instituciones u
organizaciones en el proceso de atencion;
pero es sabido que el nUmero de casos es
mayor, ya que son pocas las personas que
interponen denuncias y se pueden
beneficiar con algun tipo de asistencia por
haber sido victimas de este delito.

Cuadrol4. Nicaragua: Atencion de victimas de trata en los diferentes
centros de atencién durante los ultimos cinco afios23

e A
Nombre 2003 2004 2005 2006 2007 Total
de la institucion

Casa Alianza 14 12 12 16 10 64
Ministerio Familia* - - 10 23%* 5 38
Policia Nacional - - 29 21 19 69
Cancilleria 25 47 34 30

_ J

Fuente: OIM (2008m), pag 35.

* Los datos incluyen sélo personas menores de 18 afios.
** E| dato refleja casos tanto de hombres como de mujeres.

21 Revisién hemerografica de La Prensa, La Tribuna y El Heraldo, desde enero de 2003 a septiembre de 2007 (OIM, 2008) La
experiencias de las mujeres victimas de trata en América Central y Republica Dominicana y la actuacion de las instituciones. Capitulo

Honduras.

22 OIM (2008m) La experiencias de las muijeres victimas de trata en América Central y Republica Dominicana y la actuacién de las

instituciones. Capitulo Nicaragua.

23 patos obtenidos a través de los informantes de instituciones y publicaciones en las paginas de Internet.
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Datos desagregados de la Policia
Nacional para el afio 2006 (PNC 2006),
indican que, de las 21 victimas identi-
ficadas, 20 son mujeres (95%). De ellas
solamente 8 (40%) eran mayores de 18
afios. Todas, con excepcion de una de
nacionalidad colombiana, eran ciudadanas
nicaraguenses. La modalidad de explota-
cion para la que fueron reclutadas estas
personas fue la de explotacién sexual en El
Salvador, Guatemala, Costa Rica y en el
propio pais.

Por otra parte, informacidn proporcionada
por esta misma institucion para el afio 2007,
registra un total de 15 mujeres victimas. De
ellas, 9 eran personas menores de edad y 6
adultas. En todos los casos, la explotacion
fue con fines sexuales. Cuatro de los casos
reportados fueron de trata interna y el resto
internacional; los destinos de explotacion
fueron Guatemala (6), Costa Rica (3),
Honduras (1) y Estados Unidos (1).

En relacidon con las ciudades de mayor
incidencia, se determindé en un estudio de
mapeo geografico y politico del delito, que
este es mas frecuente en lugares cercanos
a la frontera, como el departamento de
Chinandega, el cual ha sido identificado
como una zona atractiva para los tratantes
no solo por ser fronteriza sino también por
tener mucha actividad comercial, tradicion
de movimiento social entre paises y ser una
faja territorial empobrecida (Save the
Children, 2007).

Panama24, por su parte, es un pais de
origen, transito y destino de personas
victimas de este delito. En el caso de los
ninos y las mujeres, estos son comer-
cializados principalmente en el interior del
pais con fines de explotacién sexual o para
el servicio doméstico. Por lo general, son
trasladados desde las provincias
occidentales hacia la capital. También
existen informes de familias chinas en el
pais que son victimas de trata por medio
del cautiverio por deuda.

Las personas extranjeras que son victimas
de trata en Panamd, provienen principalmen-

y Republica Dominicana y la actuacion de las instituciones

te de Colombia y Republica Dominicana. En
algunos casos, el pais sirve de paso para
llevarlas a Costa Rica, Estados Unidos
(atravesando América Central) y Europa
("Panama América", 12 de junio de 2005).

Aunque se desconoce con exactitud la
magnitud del delito de trata en el pais, se
sabe que este ha ido en aumento y que las
redes de tratantes operan tanto dentro
como fuera de él. En el afio 2006, la Policia
Técnica Judicial (PTJ), recibié 6 denuncias
por el delito de trata sexual y hasta agosto
de 2007 se habian recibido 10 denuncias
por este mismo delito.

En ocasiones, los tratantes contactan a
sus victimas en el pais de origen y les
ofrecen empleos como empleadas
domésticas, saloneras, bailarinas y en
actividades laborales de otros tipos. Los
tratantes se encargan de cubrir los gastos de
transporte y alimentacion de las victimas
para luego cobrarles la deuda y esclavizarlas
de esa manera.

La cuantificacion de los casos de trata en
la Republica Dominicana25 es una tarea
dificil, al igual que en otros paises, debido
tanto a la ausencia de denuncias por parte
de las victimas como a la falta de registros
por parte de las autoridades. No hay datos
estadisticos confiables sobre la magnitud
del problema. Los casos que se conocen,
indican que muchas de personas son
victimas de violencia, explotacion sexual o
explotacién laboral por parte de los
tratantes y empleadores; algunas veces,
también sufren violencia y maltratos
llevados a cabo por la policia o de los
funcionarios de migracion.

La Organizacién Internacional para las
Migraciones (OIM), estima que alrededor de
200.000 mujeres dominicanas han
emigrado al exterior en los ultimos afos y
que al menos una tercera parte de las
mujeres migrantes dominicanas en Europa,
el Caribe y algunos paises de Latinoamérica
ha sido objeto de trata para fines de
explotacion sexual, trabajo doméstico o
matrimonios serviles.

24 OIM (2008n) La experiencias de las mujeres victimas de trata en América Central y RepUblica Dominicana y la actuacién de las

instituciones. Capitulo Panama.

25 OIM (20080) La experiencias de las mujeres victimas de trata en América Central y Reptblica Dominicana y la actuacién de las

instituciones. Capitulo Republica Dominicana.



Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)

De acuerdo con la informacién ofrecida
por el COIN en un reciente estudio
exploratorio en la region del Caribe durante
el periodo 2003-2007, existe un crecimiento
en el ejercicio del trabajo sexual por parte
de mujeres dominicanas en Guyana
Francesa y Surinam, lo cual parece estar
relacionado con el tréfico y trata de
mujeres. Un gran ndamero de las mujeres
que fueron contactadas en estos paises
expresaron haber entrado por Surinam.

A muchas de ellas les ofrecieron viajar a
Holanda o Espafia, las vendieron a
negocios de trabajo sexual en Surinam o
las dejaron alli sin dinero y sin
documentos. Algunas lograron cruzar la
frontera entre estos dos paises y llegaron a
la Guyana Francesa, con la promesa de que
alli ganarian en euros.

Una situacion similar se observa en
Antigua y Dominica. En ambos paises se
encontré6 un gran numero de joévenes
dominicanas, que llegaron alli por obra de
redes de tratantes que les hicieron ofertas
de empleo para luego venderlas a negocios
de trabajo sexual; otras llegaron mediante
la migracion irregular con la esperanza de
utilizar estos paises como transito para
llegar a Europa.

Del mismo modo, se encontré a un gran
nuamero de dominicanas residentes en
Guadalupe y Martinica; la mayoria provienen
del interior de la RepuUblica Dominicana,
basicamente de las provincias de San Pedro
de Macoris, Barahona, La Vega y Romana.
Para llegar a Guadalupe, utilizan varias rutas
migratorias: directamente desde Santo
Domingo a Guadalupe o de Dominica a
Guadalupe.

En su mayoria, ellas llegan de manera
ilegal y pagan aproximadamente 700 euros
a redes de traficantes para que las
trasladen por botes o barcos; con ello se
exponen a situaciones riesgosas. Quienes
llegan a través de Dominica, en algunos
casos siguen la ruta Surinam - Guyana -
Dominica - Guadalupe.

Otro pais de destino para las redes de
trata, es Argentina. Alrededor de 6.000
dominicanas que oscilan entre los 14 y 33
afios de edad, migraron hacia Buenos Aires
en la década de los noventa (en un periodo
de 5 afios) por la oferta de trabajos bien

remunerados en el sector servicios (trabajo
doméstico, nifieras, restaurantes, pelu-
querias, etc.). Las mujeres dominicanas en
la Argentina continGan siendo victimas de
violencia y de redes de trata que actdan
impunemente. Ochenta y nueve (89)
mujeres dominicanas victimas de trata, han
regresado al pais en los dudltimos cuatro
anos, a través del programa de retorno de
la OIM, en coordinacion con el Centro de
Acogida del COIN.

Independientemente del pais al que
finalmente arriben las victimas, las formas
de reclutamiento suelen ser similares. Entre
ellas se pueden citar las siguientes:

e Contrato para trabajo en el sector
servicios (trabajo domeéstico, nifieras,
cuidado de ancianos).

e Contrato como bailarina de night club,
camarera, agencias de modelos.

e Matrimonios arreglados con extranjeros,
que casi siempre terminan en matrimo-
nios serviles.

- Redes de familiares y amigos.

= Anuncios en los periédicos locales y en
internet.

El fin méas generalizado de la trata de
personas en Republica Dominicana es la
explotacién sexual comercial. También
existe una demanda significativa de
mujeres por parte de agencias matrimonia-
les para matrimonios serviles y, en menor
medida, se han detectado casos de trata
para servicio domeéstico, con la mediacion
de parientes en algunos casos.

5.2. Mujeres sobrevivientes de la
trata de personas

Este informe recoge la experiencia
—narrada con su propia voz— de 46 mujeres
que sobrevivieron a la experiencia de la trata
de personas. Sin embargo, a través de ellas
nos llegan también las voces de cientos de
otras mujeres, algunas de quienes ellas
mismas no llegaron siquiera a conocer sus
nombres, pero que compartieron con ellas
esta experiencia. Lo anterior, para sefialar
que estos testimonios representan una parte
muy pequefia de lo que podria ser la practica
de un delito que se reproduce cotidianamente
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y que mantiene a muchas mujeres en
condiciones de esclavitud, tal y como lo
reflejan estos testimonios:

..habian como 23, bastantes habian,
como 23. Habian como 10 que las tenian
engafadas... y una tenia 8 afios de estar
alli engafiada, otra tenia 5, otra tenia 4
afnos, otra tenia tres afos. Y me decia la
otra muchacha: jay, Dios!, vos que tenés
poquito te sentis desesperada, y mira
nosotras, me decian, nosotras que
estamos un montéon de afios aqui...
nosotras que tenemos bastante de estar
aqui ya estamos acostumbradas a que nos
peguen a todas, me dijo Viera, todas

y Republica Dominicana y la actuacion de las instituciones

moradas las piernas, de los brazos, de la
cara..." (ES-03).

5.2.1. Caracteristicas

La mayor parte de las sobrevivientes
se ubican en el rango de edad entre los
18 y los 27 afios (56%), si bien hay mu-
jeres mayores de 40 y algunas menores

de 18, como puede apreciarse en el
cuadro 15.
Desde el punto de vista de su

escolaridad, las sobrevivientes se ubican en

Cuadro 15. Mujeres sobrevivientes, por rango de edad y por pais de captacion

( ~
Menos | 4g.25 | 23-27 | 28-32 | 33-37 | 38-42 | 43-47 48
de 18 y mas
Costa Rica 3 2 1 1 1 1
El Salvador - 2 3 - - - _
Guatemala 2 1 3 - - - -
Honduras 3 1 1 - - -
Nicaragua 2 2 1 1 - - -
Panama - 2 2 - 1 - -
Republica - 1 2 1 - - _
Dominicana
TOTAL 7 13 13 4 1 1 1
- Y,

Cuadro 16. Mujeres sobrevivientes, por nivel de escolaridad y pais de captacion

( N
Primaria Primaria Secundaria | Técnico | Universitaria
. : - . NR TOTAL
incomplet completa | incompleta medio incompleta
Costa Rica 2 3 - 1 5 11
El Salvador 8 8
Guatemala 3 1 = - 6
Honduras 2 - 1 - - 5
Nicaragua 1 - - 1 6
Panama - 1 2 5
Republica 1 1 5
Dominicana
TOTAL 16 5 13 2 4 6 46
_ J
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diferentes categorias como es posible
apuntarlo en el cuadro 16.

La baja escolaridad, en tanto limita el
acceso a trabajos de calidad y mejor
remunerados, puede ser un factor adicional
de vulnerabilizacién para muchas mujeres;
pero una mayor escolaridad no opera
necesariamente como factor de proteccion
frente a la manipulacién de los suefios y de
las esperanzas de las mujeres. El hecho de
que en el estudio se encuentren
sobrevivientes con estudios universitarios y
de técnico medio, contribuye a romper el
mito de que solo mujeres de baja
escolaridad pueden ser victimas de la trata
de personas. Mas bien, podria pensarse que
el crecimiento del desempleo en personal
calificado y la falta de oportunidades para el
desarrollo profesional y personal en los

Cuadro 17. Mujeres sobrevivientes,

paises de la regiébn y en Republica
Dominicana, colocan también a las mujeres
en situacion de riesgo.

En el cuadro 17 se puede observar que,
de las mujeres sobre las cuales se tiene
informacién ocupacional, solo una pequefia
proporciébn parece contar con empleos
formales. Sin embargo, todas —como se
desprende del estudio— tienen importantes
responsabilidades econdémico-familiares
que atender. Esta situacion econdmica las
mantiene en condiciones de vulnerabilidad
y en riesgo frente a las redes de tratantes.

5.2.2. Rutas y destinos

Se ha dicho que los paises centroame-
ricanos son paises de origen, transito o
destino de la trata de personas. Sin

por pais y por ocupacion actual
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Costa Rica 2 - - - 1 1 2 5 11
El Salvador 1 - - - 2 - - 1 4 8
Guatemala 1 3 - 1 1 - - - - 6
Honduras - 2 2 - - 1 - - - 5
Nicaragua 1 - - - 1 - - 3 1 6
Panama 2 - - 2 - 1 - - - 5
Republica 1 _ _ _ 1 1 1 1 _ 5
Dominicana
TOTAL 8 5 2 3 6 4 1 7 10 46
. J

26 |ncluye tanto mujeres amas de casa como servidoras domésticas remuneradas.
27 Incluye obreras de la construccién, maquiladoras, operarias.

28 Incluye dependiente en soda y vigilante.
29 Incluye comercio informal (ventas).

30 Incluye profesionales y técnicos medios: enfermera, asistentes de mercadeo técnica en computacion.

31 Incluye trabajadoras del sexo, cantantes, promotoras de salud, personas en albergues y personas que al momento de la
entrevista participan en un curso de capacitacion en el marco de un programa de reinsercién para victimas de trata.
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Cuadro 18. Numero de mujeres sobrevivientes por pais de estudio, pais de origen,
pais destino y modalidad de explotacion

( A
Pais de estudio . Total de Pais Pais destino Modalidac:l,
informantes de explotacion
Costa Rica 11 Costa Rica México Sexual (2)
Canada Laboral (2)
Sexual (1)
Nicaragua Costa Rica Sexual (2)
Republica Costa Rica Sexual (4)
Dominicana
El Salvador 8 El Salvador Guatemala Sexual y laboral
(1)
El Salvador Guatemala Sexual (1)
El Salvador Guatemala Sexual y laboral
(4)
Nicaragua El Salvador Sexual (2)
Guatemala 6 Guatemala Guatemala Sexual (3)
Nicaragua Guatemala Sexual (2)
Honduras Guatemala Sexual (1)
Honduras 5 Honduras Honduras Sexual (1)
Doméstica (1)
Honduras Estados Unidos Sexual (1)
Honduras México Sexual (1)
Honduras Guatemala Sexual y
doméstica (1)
Nicaragua 6 Nicaragua Nicaragua Sexual (1)
Nicaragua Guatemala Sexual (2)
Nicaragua Espafia Sexual (1)
Nicaragua El Salvador Sexual (1)
Indonesia Nicaragua Laboral (1)
Panama 5 Colombia Panama Sexual (5)
Republica 5 Republica Suriname Sexual (3)
Dominicana Dominicana
Republica Espafia Sexual (1)
Dominicana
Republica Argentina Sexual (1)
Dominicana
~ J Estudio

Regional
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Cuadro 19. NUmero de mujeres sobrevivientes por pais de estudio, pais de origen,
pais destino y modalidad de explotacién - Cuadro resumen

mismo papel

en este ajedrez de

N
Paises de estudio | . Total de Pais destino Modalidad de explotacion
informantes
Costa Rica 46 Guatemala (11) Sexual (36)
El Salvador Trata Interna (7) Sexual y doméstica (1)
Guatemala Costa Rica (6) Sexual y laboral (5)
Honduras México (5) Doméstica (1)
Nicaragua Panama (5) Laboral (3)
Panama El Salvador (3)
Republica Dominicana Suriname (3)
Espafia (2)
Nicaragua (1)
EE. UU. (1)
Argentina (1)
Canada (1) )
embargo, no todos los paises parecen jugar en sus paises de mujeres victimas

pertenecientes a los paises de la antigua

esclavitud como se aprecia en el cuadro 18.

Los resultados de este estudio indican
que el 87% de los casos de victimizaciéon
registrados, corresponden a trata interna-
cional, pues solamente 6 mujeres de las
incluidas fueron victimas de explotacién en
su propio pais (trata interna). De las
experiencias de trata interna, 5 (83%)
tuvieron como fin la explotacion sexual
comercial y 1 la explotacion doméstica.

Este dato mas que minimizar la
magnitud de la trata interna, debe llamar la
atencion sobre la internacionalizacion del
delito en la region y confirmar la presencia
de poderosas redes intrarregionales que
promueven el trasiego de mujeres
amparados por las facilidades que
provienen de la existencia de una cultura,
una historia y una lengua comunes, la
porosidad de las fronteras y la creciente
desregularizacion migratoria.

Por otro lado, la presencia en este estu-
dio de una sobreviviente de nacionalidad
indonesa, es indicativa también de las
conexiones extra continentales de estas
redes y confirma lo que se ha planteado en
el proceso del estudio en relacién con la
presencia de redes transnacionales que
traen a la region mujeres de Europa y Asia.
Es importante sefalar en este punto que,
tanto el estudio de Guatemala como el de
Costa Rica, lograron identificar la presencia

Unidén Soviética.

Los resultados indican también la
existencia de un porcentaje alto de trata de
mujeres que son movilizadas entre los
paises centroamericanos, de los cuales es
Guatemala el principal pais destino de
explotacion. Un 24% del total de mujeres
sobrevivientes incluidas en este estudio,
fue victimas de explotacidon en este pais.

En un segundo lugar, aparece Costa Rica,
pais que un 13% de las sobrevivientes lo
reporta como destino de explotacion,
seguido por México con un 11%.

Si la trata de personas, como toda
actividad comercial, esta influida por la
dindmica de la oferta y la demanda, habria
que preguntarse qué factores convierten a
estos tres paises en destino privilegiado
para la explotacibn de mujeres en
condiciones de trata. Se podria hipotetizar
que ello estad asociado a la existencia de
una demanda local con capacidad de pago,
a la presencia de wuna demanda
internacional asociada al turismo sexual y a
la permisividad y tolerancia social, e incluso
a la complicidad politica, que posibilita que
actividades de este tipo se desarrollen con
bastante libertad e impunidad.

En el caso de las mujeres de Republica
Dominicana y con respecto a los paises de
destino, en este estudio se confirman los
resultados de otras investigaciones. Asi,
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son Espafia, Argentina y el Caribe los
destinos tradicionales de las redes de
tratantes. A estos se agrega Costa Rica,
donde fuentes institucionales reconocen la
presencia de un numero no determinado
pero significativo de mujeres dominicanas
en el comercio sexual local. Se tiene
informacién de que Costa Rica es utilizada
por las redes de traficantes y tratantes
como "puente" para el trafico de estas
mujeres. En este pals, muchas mujeres
legalizan su situacién migratoria a través,
por ejemplo, del mecanismo denominado
"matrimonio por poder"; permanecen en el
pais por un tiempo en el cual son
explotadas sexualmente, y después son
llevadas a otros destinos.

En lo que se refiere al caso de Panama,
el estudio no logra identificar la victimiza-
cion de mujeres panameias, pero si es con-
tundente en sefalar al pais como destino de
explotaciobn de mujeres de origen colom-
biano.

5.2.3. Propositos y finalidades

Los resultados de este estudio
evidencian que en el 91% (42) de los casos
estudiados, el propésito de la trata fue la
explotacidon sexual comercial. En 6 casos de
estos (13% del total), la explotacién sexual
se combind con explotacion de otros tipos,
como la de trabajo domeéstico y la laboral en
general. Solamente en el caso de una
sobreviviente la explotacion, la finalidad
exclusiva fue la esclavitud doméstica y, en
dos, la explotacién laboral.

El predominio de la trata con fines
sexuales en el caso de las mujeres, es
congruente con su condicibn de género. La
mujer-objeto sexual se transforma en mujer-
mercancia sexual. En ambos casos, existen
una enajenaciébn y una expropiacion del
cuerpo de las mujeres; en un caso para el
placer y disfrute directo de uno o varios
hombres, en el otro, para su enriquecimiento.

La trata con fines de esclavitud
doméstica —que aparece en este estudio
como modalidad especifica o como préctica
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que se combina con la explotacién sexual—
es un tipo de explotacibn con contenido
esencial de género, debido a la conside-
racion cultural que atribuye a las mujeres la
exclusiva responsabilidad por las labores
domésticas, incluyendo el cuido de
personas menores de edad, personas
adultas mayores y personas enfermas. La
magnitud de este tipo de explotacion es
poco reconocida debido al proceso de
"naturalizacion” cultural que la invisibiliza.
Es sabido que en la region existe la
costumbre de trasladar muchachas de
hogares pobres rurales a desarrollar
trabajos domeésticos en casas urbanas. "Las
mujeres, en su mayoria joévenes, son
traidas desde su lugar de origen con la
promesa de estudio o mejora de
condiciones de vida, pero en la practica
cotidiana el trabajo doméstico acaba
realizdndose en condiciones extenuantes,
excluyentes y desvalorizantes. Este trabajo
es una ocupaciéon que permanece oculta y
socialmente invisibilizada bajo la idea de
apoyo o ayuda hacia las victimas. Las
mujeres se ven expuestas a explotacion
econdémica y reproducen situaciones de
servidumbre que contribuyen a sostener la
discriminacién de género hacia las
adolescentes y mujeres"” (OIM 2008m).

La historia de Karen es un claro ejemplo
de lo anterior32.

Entonces a mi me mandé mi papa a
ayudar a mi prima, ella vive aqui en San
Pedro Sula, en las cosas de la casa y que
ellos me iban a apoyar.. A mi papa le
dijeron que me iba a poner a estudiar...
Después eso del colegio fue pura paja, no
me pusieron y encima me dieron ese otro
trabajo sin pagarme.. no me dejaban
salir, echaban llave al porton, dicen que
por los ladrones, pero yo no podia salir a
ningdn lugar, ni a la pulperia; ellos hacian
los mandados... y... como yo no conocia...
No tenia dia libre tampoco, eso no
existia... Todos los dias trabajaba en lo
que mandaban a hacer; los domingos que
estaban en la casa, me tocaba doble
porque, como todo el dia estaban alli,
tenia que estar aseando el doble,
cocinando; a veces mi prima me
ayudaba... (H-Karen).

32 E| pais de procedencia de las sobrevivientes citadas se identifica por la primera letra de la referencia.
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En el plano internacional, la Illamada
"crisis del cuido" ha generado una creciente
demanda de trabajo femenino en paises
desarrollados para suplir el déficit creado por
la incorporacion de las mujeres al mundo del
trabajo y la disminucién de la participacion
estatal en este tipo de servicios. Un ejemplo
de ello es la migracibn de mujeres
centroamericanas a Washington D.C. Segun
investigaciones especializadas, ‘'desde
principios de la década de los afios 60, Wash.
D.C. ha atraido a mas de 200.000 centro-
americanos, muchos indocumentados y la
mayoria mujeres... este reclutamiento gene-
rizado de mujeres centroamericanas fue
necesario para suplir la decreciente oferta de
servidoras domésticas y de cuidadoras de
nin@s en momentos cuando un numero
cada vez mayor de mujeres norteamericanas
deseaban entrar el mercado de trabajo
(incluyendo mujeres negras quienes otrora
abastecian esta demanda) (Repak 2006).

Es claro que esta demanda especifica de
mano de obra femenina no calificada
estimula el trafico y la trata de mujeres.

Por otra parte, queda claro por los relatos
de las mujeres incluidas en este estudio que
el objetivo principal de la trata es la
generacion de ganancias, el mayor lucro
posible con las energias de las mujeres. De
esta manera, si la coyuntura no es propicia
para una modalidad de explotacion (por
ejemplo, debido a los operativos policiales
en los lugares de explotacion sexual) las
mujeres son trasladadas a otro lugar para
continuar con la explotacion sexual, o son
llevadas al campo o a otro contexto de
trabajo para garantizar que no dejen de
producir dinero. No importa si estan
enfermas o no pueden trabajar, deben
seqguir trabajando, no pueden parar.

5.2.4. Condiciones de vida antes del
reclutamiento o captacién

Todas las mujeres incluidas en este estu-
dio fueron reclutadas o captadas en su
lugar de origen; ninguna de ellas fue capta-
da en el proceso de transito migratorio. No
obstante, algunas si barajaban la migracién
como una opcién frente a su situaciéon
personal, condicion que fue explotada por
los reclutadores.

En este contexto surge la pregunta de
qué llevé a estas mujeres a aceptar el
ofrecimiento de los tratantes, cudles eran
sus condiciones de vida previas a la
experiencia de la trata, y de si existieron
factores que las vulnerabilizaron frente a
estas redes.

El factor socio-econémico emerge como
el comun denominador en la experiencia de
la mayoria de mujeres de todos los paises.
La pobreza, el desempleo, el empleo
precario o informal y los ingresos
insuficientes que estos generan, contras-
tan con el nivel de responsabilidades y
demandas econdmicas que estas mujeres
debian enfrentar.

...las primeras ideas de irme fueron por la
cuestion econdmica. Yo habia trabajado
en todo: cocina, magquila, reposteria...
pero eso no daba para vivir ya y como yo
tengo tres hijos, soy madre sola, no hay
quien vea por ellos mas que yo. Entonces,
para que tuvieran una mejor vida que la
que yo tuve, fue que me fui para México,
para que ellos pudieran estudiar y tener
pues la vida, las oportunidades que a mi
nadie me dio y, no crea, a uno le duele
separarse de su familia después de pasar
por humillaciones y otras cosas, pero una
aguanta por mejorar (H-Suyapa).

Muchas mujeres tienen en comun el ser
madres sin pareja con la responsabilidad de
uno o varios hijos o hijas, ser la hija de una
madre o abuela también trabajadora y sola
0, bien, la hermana mayor de un grupo
numeroso de hermanos o hermanas. En
estos casos, ademas de los factores
objetivos de caracter econémico que
constituyen una fuerza que impele a las
mujeres a encontrar salidas a la situacion,
opera también una fuerza cultural vy
socialmente construida en la subjetividad
de las mujeres y que forma parte de su
mandato identitario, cual es sentirse en la
obligacion de cuidar de los otros, incluso
a riesgo de si mismas.

Cuando una se va, sabe que le pueden
pasar esas cosas y una va dispuesta a
todo... porque la necesidad es grande y se
quiere salir adelante a la familia... las
cosas pasan, pero es eso o morirse de
hambre acé, sin futuro (H-Suyapa).

Sin embargo, es importante sefalar que
la falta de oportunidades para el
desarrollo profesional y personal y, en
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general, de una mejor vida también es un
factor determinante en las decisiones de las
mujeres que buscan cdémo emigrar y que son
engafiadas por los tratantes para este fin.

Yo ya me habia graduado de perito
mercantil 'y no conseguia trabajo,
entonces, como se va buscando la vida,
me enganché con unas amigas de la
colonia que se iban a Guatemala porque
una mujer les habia dicho que alla nos
iban a colocar, que habia mejores
oportunidades... La mujer llegé a la
colonia, la conocimos y estuvo con no-
sotras... por lo menos en mi casa estuvo
para explicarnos lo del viaje, que era
seguro, que ibamos a ganar buen puesto...
Nos enganché (H-Elisa).

...digamos que estaba en una situacion sin
salida, no tenia trabajo y yo veo por mi
mama y por mis hijos. Y llevaba bastante
tiempo buscando trabajo a pesar de que
ya habia estudiado enfermeria, y no
consegui ubicarme.

...estabamos pasando por una situaciéon
critica porque habiamos hipotecado la
casa y la habiamos perdido. Entonces
estabamos viviendo de arriendo, pero ya
yo no tenia como pagar arriendo y en el
momento que yo me vine para aca llevaba
bastantes meses viviendo en la casa de
una amiga con mi hija, y mi mama estaba
viviendo donde mi hermana, entonces la
situacion era bien fea (P-EO1).

La violencia intrafamiliar y el abuso
sexual son otras de las circunstancias en la
vida de las mujeres sobrevivientes que las
expulsa de sus hogares y paises como
medio para escapar del maltrato.

...era un tio mio que a media noche me

manoseaba, por eso decidi irme de esa

casa.

Esa situacion era todos los dias, cada vez
que mi abuela se iba a trabajar él buscaba
c6bmo manosearme y cCOmo yo no me
dejaba me agarraba a la fuerza (N-
Carmen).

(...) La ultima pareja que tuve me trataba
de inepta, de estUpida, de descerebrada,
idiota; me gritaba y me humillaba delante
de las personas. Estuve 8 afios con él
tratando de entrar porque yo queria estar
con él; pero como a los 8 afios dije que ya
no aguantaba mas, que me tenia que
querer un poquito mas y lo dejé"
(CR-12).

..yo también tenia problemas con mi
papa porque el no queria que Yyo
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estudiara, solo queria que trabajara. El
siempre me quitaba el dinero que
ganaba, decia que era para la casa;
ademés, siempre me queria pegar
porque decia que era una cusca porque
siempre llegaba tarde a la casa... y ¢qué
podia hacer yo si trabajaba todo el dia y
en la noche estudiaba?... pues, ni modo,
llegaba noche a la casa; pero mi papa no
entendia eso (G-006L).

Finalmente, el simple hecho de sofiar
con un futuro mejor parece ser también un
factor de riesgo que es facilmente
manipulado por reclutadores y tratantes.

..yo tenia dinero para mis pagos pero,

pues yo queriendo un mejor futuro y

conseguir dinerito y eso, decidi por venir

acéd a Panama por medio de él, pero habia
renunciado al trabajo (P-E02).

Yo sofiaba con ir a los Estados, era mi
suefio, porque alld las cosas estan
mejores, hay mas oportunidades de
trabajo y de cosas asi, pero ya ve, las
cosas salieron mal y me regresé. Aqui
estoy mejor (H-Verdnica).

5.2.5. Reclutamiento

La mayor parte de las mujeres incluidas
en este estudio fueron abordadas con
ofrecimientos engafiosos para emigrar.
El principal ofrecimiento fue de trabajo. A
ellas les fueron ofrecidos una amplia gama
de empleos en el exterior, como servidoras
domeésticas, nifieras, vendedoras, meseras,
cantantes, pisteras...

...a las dos nos dijeron que si queriamos
trabajar en casa, y que ellos tenian cinco
nios, y que necesitaban que se los
cuidaran, y dos muchachas querian;
entonces nosotros les vamos a pagar buen
dinero; y le dijeron a mi mamé que al mes
ibamos a estar viniendo, y le prometieron
que al mes no iban a dejar venir, y no nos
dejaban venir (ES- ES03).

...en eso aparecidé mi excufiada y me dice

"te compro el boleto de avién, te saco tu

pasaporte y te vas a ir a trabajar a Europa,

a Espana”, todo me lo puso facil y bonito:

yo iba a trabajar de doméstica ganando

1.200 euros... (N-Maria).

En algunos casos mediaron incluso
falsos contratos de trabajo que dieron a
las transacciones un engafioso marco de
legalidad, lo que contribuy6é a confundir a
las mujeres.
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El me trajo el contrato, pero yo no

entendia nada y él me lo iba leyendo...

Entonces yo lo acepté, pues el contrato

estaba en un idioma entre inglés e

italiano, que yo no entendia; pero seguin

el, era legal todo (RD-003-G).

En los casos cuando fueron las mujeres
quienes establecieron el contacto con
personas que pensaban les podrian ayudar
a salir de sus paises, ello implico la
inversion de grandes sumas de dinero y el
endeudamiento propio y de familiares. Lo
que desconocian estas mujeres, era la
relacion entre las redes de traficantes y las
redes dedicadas a la trata de personas.

Lo primero que nos dijo el sefior este, fue

de los precios: nos cobraba 2.500 dolares;

una parte a pagar acd y otra a pagar
cuando ya estuviéramos puestos en el
lugar y cada quien se tenia que arreglar.

Yo consegui la plata con mi papa que me

prest6 25.000 lempiras para poderme

alistar y darle al tipo este. Entonces iban
varios como yo, que dadbamos una parte
aca y la otra al llegar (H-Suyapa).

En ese tiempo, me pidié 40 mil pesos, que

para mi era mucho, y tuve que hipotecar

la casa de mi tia y con eso hubo muchos

problemas. Y él me tenia con el viaje

atrasado. Pensaba que el viaje era legal,
pero yo era tan ignorante... yo no sabia...

(RD-004).

Ademas de las ofertas de trabajo, tam-
bién se ofrecié a algunas mujeres otro tipo
de arreglos migratorios en los paises
destino, que les permitieran trabajar en
condiciones de legalidad. Por ejemplo: los
matrimonios por poder.

..que iba a legalizarme los papeles del
trabajo, eso era como un matrimonio...
que salieran pruebas para ellos mirar para
ver si en verdad uno estaba casado con la
persona. Después de que se legaliza el
matrimonio, saldra la legalizacién del
trabajo (P-E2).

Estas situaciones ponen en evidencia la
fragilidad de algunos regimenes migratorios
que no se encuentran preparados para
enfrentar este tipo de criminalidad
trasnacional que explota recursos de todo
tipo para llevar adelante su negocio. En
este caso, las disposiciones internacional-
mente consensuadas sobre valoraciones de
derechos humanos, que promueven la
reunificacion familiar.

El engaio amoroso y la manipulacién
afectiva es también otro medio utilizado
por reclutadores para atrapar a las mujeres
cuyas defensas se encuentran disminuidas
por la naturaleza del vinculo establecido. La
experiencia internacional ha demostrado
que las ofertas de amor y falsos
compromisos sentimentales, son uno de los
recursos utilizados por los tratantes para la
captacion de mujeres para la trata.

(...) Acepté salir de mi pais porque él era

mi comparfiero, porque lo queria y no

queria quedarme sola, y porque crei en

él.. Yo estaba estudiando en la

Universidad Catdlica Popular de Pereira,

segundo semestre de Tecnologia de

Mercadeo y Ventas; no tenia ningln

problema intrafamiliar, estaba trabajando

como asistente de mercadeo en.... Lo que

me obligé a salir de mi pais fue que mi

compafiero me dijo que si no me venia

con él lo perdia (P-E03).

Este estudio permiti6 constatar la
existencia de un reclutamiento dirigido y
sistematico que tiene como poblacién
objetivo aquellas comunidades en
condiciones de exclusidn social y pobreza y
donde es factible encontrar mujeres
desempleadas y con otras necesidades que
las pueden vulnerabilizar frente a los
ofrecimientos engafosos de los reclutadores.
Este reclutamiento esta orientado de manera
especial hacia mujeres jévenes.

En agosto de 2005, llegé a mi pueblo un
sefior que estaba buscando muchachas
para trabajar en maquilas; algunas
amigas mias me contaron, porque el sefior
estaba dando unos papeles donde decia
que necesitaban empleadas. Una amiga
mia me dijo que nos fuéramos con el
sefior, porque nos ofrecian dos mil
quetzales mensuales (G-006L).

Aqui a la colonia siempre venia una
mujer... La sefiora, una mujer guapa, nos
buscaba a las muchachas jévenes, para
que fuéramos a trabajar a una glorieta;
eso decia ella, y que ganariamos pisto
para el tiempo de Semana Santa, cuando
habia mas trabajo, decia ella ...Entonces, a
la semana, vino la sefiora un miércoles,
me acuerdo bien.. y me dijo que ella
andaba pisto que me fuera con ella de una
vez, que solo metiera mis cositas en un
maletin para unos dias que ya ibamos a
venir... Yo me fui porque la sefiora me
ofreci6 trabajo, y yo dije: con el pisto que
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gane puedo comprarme mis cositas y mi
mama no tiene que preocuparse. Una no
se imagina a lo que va (H-Ana).

El secuestro como mecanismo de reclu-
tamiento forzoso también fue detectado por
este estudio.

...cuando estdbamos tomando, los tres nos

echaron algo en el licor, droga, y a mi me

durmieron... Yo no llevaba nada porque
era menor de edad, tenia 17 afios; yo me
desperté hasta que ya estabamos en la
frontera de El Salvador con Guatemala.

Como no llevaba nada, me hicieron que

me pasara como si tal era de ahi y pasé

normal.

(..)A mi me metieron en la cajuela; yo me

desperté hasta que estaba alla... yo pensé

que me iban a matar (N-Juanita).

En el caso de la ciudadana indonesa que
fue explotada en Nicaragua, ella fue a
solicitar trabajo a una agencia de empleo
que ofrecia trabajo en el exterior de
Indonesia. La agencia le informé que seria
contratada como empleada doméstica en
Jordania; incluso firmdé un contrato laboral
sin saber que estaba siendo engafiada.

..luego el sefior... y una joven también de

oficio doméstica y yo, viajamos hacia

Paris, escala México a Panama... y al dia

siguiente de Panama nos dirigimos a

Nicaragua... (N-Ana).

Las personas que figuran como recluta-
dores en este estudio son tanto personas
conocidas previamente por las victimas
como personas desconocidas. En el
primer caso se incluyen tanto familiares
como amigos y amigas y otras personas de
confianza de las mujeres sobrevivientes.
Entre los reclutadores se identifican tanto
hombres como mujeres.

(..) Mi hermana fue la que los trajo a

ellos... y ellos le pagaron a ella para que

ella les viniera a ensefiar aqui donde yo
vivia... ella fue la que me llevé para alla, la
que me vendié con estos viejos, porque

dicen que a los dias que yo me fui, dice mi

mami que tenia pisto mi hermana, que

agarraba un televisor y que si tenia pisto...

(ES-ESO03).

Fue por medio de una pareja de

colombianos que vivian cerca de donde yo

vivia; ellos habian estado en Panama y me
dijeron que aca habia buenos trabajos
para trabajar en una casa... (...) ellos eran

vecinos de mi casa y vivian en Panama y
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fueron de paseo a Colombia, y se
acercaron ofreciéndome un trabajo para
trabajar como nifiera (P-EO5).

"(...) Yo trabajaba en una fabrica, tenia
yo 20 afios. En una discoteca conoci a un
muchacho que me hablé de que qué
estaba haciendo yo en una fabrica, que
era muy bonita, tenia muy bonito cuerpo
y que como vivia yo con 900 colones por
mes. Que me podia dar una mejor vida,
que me podia invitar a ir a Toronto, a
Canada, a trabajar alla. Que podia pintar
casas, que si me animaba a pintar como
hombre una casa. ..Y yo le dije que si
pagaban bien y que me iba a sacar un
poco de pobre, yo iba. Entonces, me fui
para Canada (CR-12).

...Nosotras ibamos a la iglesia bastante,
entonces el pastor, que le teniamos
confianza acd en la familia, siempre
llevaba muchachas a los Estados o a
México para que trabajaran all4. Entonces
yo me enganché con unas amigas de irnos
para alla y que €l nos llevara para tener
mas seguro el viaje. El nos dijo que no nos
preocuparamos, hasta vino a hab!ar con
mi familia, que él nos iba a cuidar. Ibamos
recomendadas con él. Nadie aqui se
imaginaba lo que hacia el pastor; para
nosotros era una gran persona, abrio la
primera iglesia de aca. (Quién iba a
desconfiar de él?... (H-Verodnica).

El estudio permitié identificar redes
internacionales funcionando en la regién;
estas redes son tanto de tipo regional
como intercontinentales. Como ejemplo
de que operan redes regionales, se
comprobd el traslado de mujeres hondu-
refas, salvadorefias y nicaragienses para
su explotaciéon en Guatemala como destino
priorizado, aunque también en Costa Rica y
México.

La experiencia de la sobreviviente indone-
sa en Nicaragua, es el mejor testimonio de la
presencia en la regién de redes intercon-
tinentales, si bien fue posible comprobar que
estas redes también comercializan mujeres
centroamericanas y dominicanas llevadas a
otras regiones del mundo.

"Después me llevé donde una sefiora,
Marieta, y ella, de verme tan carajilla y
menor de edad, comenzé a venderme, y
después ya me ofrecié que si me iba para
México, Canada o para Japén. Entonces yo
le dije que para México, porque era mas
cerca (...)" (CR-11).
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En el caso de las cuatro mujeres
dominicanas explotadas sexualmente en
Costa Rica, ellas reconocieron que fueron a
buscar a la reclutadora pues sabian que
ésta ofrecia trabajos en el extranjero para
mujeres jovenes:

"Yo conoci a una sefiora que se llama Mary,

este es su nombre de pila (...) yo le dije

que queria viajar, ya que ella hace viajes
fuera del pais, no solo aqui a Costa Rica,
sino a México...tiene varias conexiones (...)
solo sé que ella recoge los pasaportes y se
encarga de los tramites y nosotros
tenemos que darle a ella ocho mil pesos
dominicanos que equivalen a aproxima-
damente a mil cuarenta dodlares (Sobre la
relaciobn entre la reclutadora y sus
administradores en Costa Rica, responde)

(...) ellos se mantienen en comunicacién.

Mary llamé esta semana para decir que

venian dos dominicanas méas el domingo

(...) me dijeron que ella tiene documento o

residencia aqui" (CR-18).

También fue posible identificar redes de
tipo familiar o individual en las cuales las
sobrevivientes fueron explotadas directa-
mente por un familiar o persona conocida
pero que estaba vinculado a redes de
explotaciéon sexual en el pais destino
(Nicaragua). En uno de los casos de
explotacion para el trabajo doméstico, los
tratantes fueron familiares de la victima y
utilizaron este parentesco para justificar
sus acciones pues estaban "ayudando" a
sus parientes a tener una "mejor" vida
(Honduras).

En El Salvador, en todos los casos
referidos por las victimas entrevistadas, se
perfil6 claramente la actividad de redes
internacionales bien organizadas que
operaban en méas de un pais. En el caso de
las victimas de origen nicaragiense, la
reclutadora y responsable del traslado fue
una mujer nicaraguense. No obstante, los
explotadores eran salvadorefios. Se puede
inferir que esta red tiene ademas personas
de contacto en otros paises centroa-
mericanos, pues las victimas expresaron
que habia en el lugar mujeres hondurefias
y guatemaltecas, ademas de las nicara-
guenses.

En el caso de las victimas salvadorefias,
éstas fueron reclutadas y explotadas por
una banda que operaba a nivel nacional e

internacional. En algunos casos, fueron
enviadas a otros paises como Guatemala,
por ejemplo, para ser explotadas; en otros,
fueron victimas de trata interna. Los
tratantes operaban principalmente en la
zona occidental del pais, de donde son
originarias la mayoria de las victimas; sin
embargo, su operaciébn se encontraba
distribuida en todo el territorio nacional,
pues también se encontraban mujeres
originarias de la zona central del pais y de
oriente.

5.2.6. Traslado

Como se ha sefialado con anterioridad, el
85% de las experiencias incluidas en este
estudio, son experiencias de trata
internacional. Con excepcidon del caso de
secuestro, la mayoria de sobrevivientes
del estudio salieron de sus paises de
manera voluntaria, aunque engafiadas
respecto de las actividades a las cuales se
iban a dedicar en los paises destino.

Yo si sali voluntariamente de mi pais y con

la esperanza de un futuro mejor

(P-E05).

Algunas fueron también engafiadas
respecto del lugar al cual se dirigian. Esto les
sucedid, por ejemplo, a las sobrevivientes
dominicanas a quienes les ofrecieron empleo
en Espafia, pero cuyo destino final de
explotacion fue Haiti. En este caso, los
tratantes contrataron un avion privado que se
mantuvo en el aire muchas horas para hacer
creer a las victimas que efectivamente se
dirigian a Europa. Esta pareciera ser una
maniobra adicional para dificultar el rastreo
que puedan eventualmente hacer sus
familiares.

No era un avion grande, era como una

avioneta, era un avidon pequefiito como

uno que coge 60 pasajeros... en el avion
nosotros duramos muchisimo, duramos
como 5 horas en ese avion dando vueltas

y de aqui a Haiti son como 20 minutos

maximo, pero dimos muchas vueltas en el

cielo. Yo hasta me dormi en el avién, me
desperté, fui al bafio, volvi y me dormi,
comi lo que nos dieron en el avion.

Entonces como era un contrato para

Espafia el vuelo fue pagado... (RD-001-Y).

Para la salida de las sobrevivientes de
sus paises de origen, asi como para el
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traslado entre fronteras y el ingreso en el
pais de destino, se emplearon tanto medios
regulares como irregulares y, en algunos
casos, de ambos tipos.

En el caso de los traslados en que se
utilizaron medios regulares, por lo general
los tratantes se hicieron cargo de todos los
tramites migratorios de las mujeres y
financiaron asimismo el costo del tras-
lado.

Todos los documentos los financid... al
igual que los pasajes (P-E03).

... me presenté al sefior (...) él me dijo que
podia trabajar en México (...) arregldé y
pago la renovacion de mi pasaporte, el
pasaje aéreo y personalmente me llevé al
aeropuerto. Me entreg6 una carta fechada
a nombre de la empresa diciendo que iba
a realizar una capacitacion en el area de
ventas y mercadeo de la empresa”
(CR-110).

..yo me fui de Managua a Costa Rica-
Panama-Madrid-Santiago de Compostela;
los gastos los pago ella; un peso no pagué
yo... (N-Maria).

En algunos casos se solicitdé a la sobrevi-

viente aportar parte de los gastos migrato-
rios y de traslado.

El pasaporte lo compré yo; pero el pasaje

y todo lo demas fue la persona que me

trajo (P-EO1).

..ella nos dijo que nos buscaramos un

pasaje de aqui (Ciudad Sandino,

Managua) a la ciudad de Ledn, donde

tomariamos una excursion a Guatemala.

Entonces, nos buscamos el pasaje y nos

fuimos a Ledn mi amiga y yo. El pasaje de

la Ciudad de Ledn hasta Guatemala fue

pagado por... (N- Dora).

Cuando el traslado se realiza de manera
irregular, el soborno de funcionarios en
frontera aparece como una estrategia para
burlar los controles migratorios. También
pareciera evidente la falta de rigurosidad
por parte de las autoridades de frontera en
cuanto a la revision de la documentacion.
En algunos de estos casos, el traslado se
realiza, ademés, en condiciones de alto
riesgo para las sobrevivientes.

Llegando a la frontera yo no llevaba
nada que me identificara, y no me dejaron
pasar porque en la partida de nacimiento
salia que yo era menor de edad y sin
cédula; no me dejaban pasar; pasamos la
primera frontera del Guasable pagando
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C$10; en la siguiente frontera me pasaron
ya legal, hablando con la gente de la
frontera los convencieron de que era
mayor de edad... (N- Carmen).

"(...) Ninguna de las dos traiamos papeles;
nos traian escondidas debajo de las
maletas, nos veniamos ahogando, hacia
mucho calor; pero cuando ya pasamos la
frontera, veniamos bien. Ya en migracion
de Costa Rica, nos bajaron del carro y nos
llevaron a una soda a tomar un refresco y
don.. se vino a hacer los papeleos;
después la policia le pregunté a... (mujer
tratante) que quién era vy, y ella le dijo que
era su empleada y que... (la otra victima)
era su ahijada, no dijeron nada mas, ni
pidieron papeles"” (CR-15).

Los medios utilizados por los tratantes
para sacar a las victimas de sus paises de
origen, son diversos e incluyen tanto
vehiculos privados como servicio de
transporte publico terrestre, transporte
aéreo, etc.

Y nos pasamos, fuimos en bus; ya en la
frontera de Nicaragua me paso en triciclo
porque era rio, igual en triciclo toda la
frontera. Pero él, en las fronteras me
bajaba de la camioneta, pasaba, y por alla
me volvia a subir otra vez en la misma
camioneta... El era muy amigo de la duefia
de esa camioneta; yo digo que estaban de
acuerdo, con el chavo ese (G- 004E).

De los relatos de las sobrevivientes se
desprende que, por lo general, el traslado
se realiza en grupos que son acompa-
fAados por la persona reclutadora o por
otras personas integrantes de la red. Puede
suceder que personas diferentes se
encarguen de su vigilancia a lo largo del
trayecto.

El dice que él pagé todo el viaje, pero él

también le pago6 a la persona que nos llevé

para alla y que nos distribuyeron, porque
nosotros éramos 12 y solo nos quedamos

6; parece que las otras 6 las llevaron para

otra parte, porque no las hemos visto mas

y no teniamos contactos. Ellos trabajaban

como en una red donde nos movian de un

negocio a otro negocio; a los dos meses
nos llevaban para otro negocio... como que
van moviendo a las mujeres de un negocio

a otro negocio, tipo red (RD-001-Y).

Veniamos 3, la que me contacto, ella llegé
aca con nosotras, y después no la volvi a
ver. Y la otra muchacha si se quedd
conmigo ahi (P-E01).
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Cuando nos fuimos para El Salvador
ibamos tres, todas eran mayores que yo,
tal vez el doble de edad (N-Carmen).
Algunas de las sobrevivientes fueron
conscientes del peligro que corrian durante
el traslado; sin embargo, no pudieron
solicitar ayuda por las amenazas de los
tratantes con respecto a su seguridad y por
la exigencia de pagar lo que ya supuesta-
mente adeudaban. No obstante, una
mayoria relata que hubo buenos tratos por
parte de los tratantes durante el traslado,
probablemente como estrategia de éstos
para cumplir con su objetivo final y no
generar sospechas.
..cuando el bus sali6, fue cuando me
empecé a desesperar, que ya no queria;
pero ya era muy tarde para haberle dicho
que ya no.. Me dijo que, si yo me iba,
quién me iba a ayudar, y "mas peores
cosas te iban a pasar si vos te bajas"”. Me
decia: "mejor no"; entonces yo ahi iba
llorando... Yo, primeramente, no sé, yo
senti como que ya no iba a volver a mi
casa, eso senti; no sé si fue miedo o qué
cosa, pero yo senti que ya no iba a volver
a ver a mi abuelita ni a mi hermana... y fue
cuando me desesperé... (N-Lucy).

5.2.7. Explotacién

El fin de la trata de personas es la
explotacion del trabajo, de los cuerpos y de
las vidas de las personas victimas, para
beneficio econdédmico de quienes las
mantienen en condicién de esclavitud. Para
lograrlo, deben doblegar su voluntad y
resistencias y garantizar un control total
sobre ellas al precio que sea necesario.
Cualquier descripcidn parece ser insufi-
ciente para dar cuenta de las modalidades y
magnitud de las experiencias de explo-
tacion vividas por las mujeres sobrevi-
vientes. Son verdaderas historias de horror
como se resefia a continuacion.

La explotacion sexual —como se ha
dicho— fue el fin principal para el cual
fueron reclutadas estas mujeres. No
obstante, en muchos casos se combinan
diferentes modalidades de explotacion,
pues pareciera que el objetivo de los
tratantes es no permitir que las personas
que mantienen esclavizadas dejen de
producir ganancias.

Los siguientes relatos hacen referencia a
experiencias de mujeres que fueron a la vez
esclavas sexuales y domésticas.

Ella nos ponia a hacer los oficios
domeésticos; a lavar los grandes bafones
de ropa, a planchar a cocinar y a tener
aseado; a consumir aguas y cervezas y
también asi sexualmente; y cuando
nosotras no queriamos ir con tal hombre,
igual... a golpearnos (G-005D).

En otros casos, la esclavitud sexual se
entremezclaba con la esclavitud laboral
donde las mujeres eran trasladadas de uno a
otro espacio dependiendo de las necesidades
de los tratantes y, principalmente, de las
condiciones de seguridad.

Cuando cometiamos un error, o0 que

llegaba Migracién, nos llevaban a un lugar

que le llaman la milpa, asi, milpa, son como

200 manzanas, no sé cuantas, es un

monton. Ahi nos llevaban a trabajar, a

arrancar monte, nos llevaban a jalar agua

y dormiamos en una champa, o sea, a lo

libre, pero habia hombres que nos

cuidaban (...) pero eso era cuando venia
llegaba Migracion. Mientras tanto, nos
tenian ahi en el negocio y nos acostabamos

ya noche, a veces eran las dos de la

madrugada y nosotras despiertas,

haciendo limpieza, lavando todo aquello;

en la mafana nos levantdbamos también a

hacer limpieza, a lavar donde dormian los

chuchos y todo eso" (ESQ7).

En el contexto de la trata, todo se
convierte en mercancia. Asi la venta de
nifios y nifas es otra modalidad de la trata
presente en las historias de las mujeres. De
la misma manera como les es expropiado
Su cuerpo y su trabajo, les son arrebatados
los hijos e hijas que nacen en este medio,
sin importar sus sentimientos hacia estas
criaturas.

"..a otra que estuvo le vendieron dos, a

una que se llamaba (...), le vendieron dos,

y a otra que estaba, le vendieron una nifia

y del pisto que les daban (los tratantes)

compraban droga para vender" (ES-

ESO5).

Los mecanismos de control empleados
por los tratantes para subyugar la voluntad
de las mujeres y disminuir sus resistencias,
son diversos y por lo general se emplean de
manera conjunta. Uno de los primeros
pasos es provocar la despersonalizacion
de la victima y la ruptura con su identidad
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previa. Ello, con el propésito, ademas, de
dificultar las labores de busqueda por parte
de familiares y autoridades.

"A mi me puso Mireya, porque mi nombre
no es asi. Ella decia: si llega la policia
digale que ese es su nombre (ES-ES01).

Me quitd toda la ropa que llevaba; me
empezo6 a vestirme diferente; el pelo mio
era largo y me lo cortd, me lo pintd en
otros colores; me compré un celular y me
dijo como se iba a trabajar (N-Maria).

Y cuando ya miré que me estaban

vistiendo, me estaban pintando, me

regalaron unas sandalias grandotas que ni
sabia usar, yo comencé a preguntar qué
tipo de trabajo era, y fue cuando me
metieron el primer hombre y ya comencé

a llorar..." (N- Lucy).

El sentimiento de pérdida total de control
sobre la propia vida, se acentla cuando las
mujeres toman conciencia de que han sido
convertidas en mercancias y que son
consideradas propiedad de los tratantes que
las pueden vender a su antojo. Mas
adelante, la posibilidad de ser revendida "si
se porta mal" se convierte en una amenaza
adicional para las mujeres e incrementa su
incertidumbre sobre cudales podrian ser las
nuevas condiciones de explotacion.

..Una vez que cruzamos la frontera,

llegamos a El Salvador, a la ciudad de San

Miguel, como a las nueve de la noche; ahi

hicieron un trato con un hombre y me dio

la impresion, no sé, si me estaban

vendiendo (N-Carmen).

Yo ando buscando muchachas, dijo la

sefiora, porque yo soy de Santa Lucia;

ando buscando muchachas para que me
trabajen Yo tengo un restaurante grande.

Y qué si no fue: me llevé para la Gomera

y en la Gomera un dia estuvimos, y en la

noche nos sacaron para aca, para

Limones. Y en Limones estuvimos un dia

también. De Limones nos negociaron para

aca, para San Juan San Lorenzo, en ese
lugar. Y alli es donde yo estuve, se puede
decir por tres o cuatro afios (G-005B).

La retencion de documentos de
identificacion y migratorios, contribuye al
propésito de la despersonalizacion y a que
la victima se sienta aislada, perdida, sola y
en condicibn migratoria irregular en un
contexto desconocido y sin los recursos
para poder identificarse y acudir a las
autoridades.

y Republica Dominicana y la actuacion de las instituciones

(...) Cuando yo me fui y llegué a México,
habian dos hombres esperandome ahi y
decian "Costa Rica" en un cartel asi. Y
cuando yo me arrimé a ellos, me pusieron
una pistola asi en la espalda; yo no sé que
era. Me dicen: camine y déme el
pasaporte, déme todo, si no, la mato
aqui.. Yo me monté y me obligaron a
prostituirme como 15 dias, y no me daban
ni plata ni para comer, nada; me tenian
refundida en un cuarto y me daban agua
y tortilla. (CR-13).

Yo tenia que permanecer dia y noche en
ese lugar, alli hacia todo, ellos me
retuvieron mi pasaporte y yo no podia
salir a la calle (P-EO05).

Los documentos no los volvi a ver, y una
se la pensaba, porque ellos decian ";A
donde vas a ir sin papeles?” Nos hacian
miedo con la policia, que era peor que
ellos, decian, los de la migra que nos iban
a tener de mujeres de ellos y alli que nos
olvidaramos de la familia (H-Veroénica).

Colocar a las victimas en condiciones
extremas de sobrevivencia provoca no
solo el agotamiento fisico y mental, sino
también la pérdida de esperanzas en las
posibilidades de una salida a la situaciéon de
esclavitud.

Uno de estos medios es mantener a las
victimas con hambre.

...entonces yo segui y le dije que no iba a
hacer ninguna de esas cosas, y otra
compafiera también; entonces nos
castigaron... Nos encerraron en un cuarto
chiquito sin luz, ni nada, solo el piso... Yo
me rebelé. Nos gritaron desde afuera uno
de los hombres, que no nos iban a dar de
comer hasta que dijéramos que si de lo
que nos querian hacer. Después de 8 dias
calculo yo, de estar a oscuras, encerrada
y sin comida, ya estaba dispuesta a lo que
fuera que tenia que hacer. Me dejé
engafiar y, ni modo, ya estaba alli y tenia
que salir, tenfamos que hacer lo que
dijeran (H-Elisa).

...si nosotras no le pediamos dinero a los
clientes, no comiamos (ES- ES04).

El trabajo extenuante y la privacion

de sueno forman parte de estas estrate-
gias de subyugacion.

...durante todo el tiempo que estuve en
esa casa, no me dieron un solo dia de
descanso, ni dias feriados; todo el tiempo
me mantuvieron trabajando (N-Ana).
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...era un trabajo pesadisimo porque no nos
dejaban descansar; teniamos que trabajar
desde las seis de la mafana hasta las
siete, ocho de la noche, y a esa hora venir

a bafiarnos, llegar a bafiarnos y a la sala;

a acostarse ya noche, era bien pesado

(ES-ESO08).

El maltrato fisico constante era parte
del repertorio de control de los tratantes
sobre sus victimas. Muchas veces este
maltrato se ejercia en partes del cuerpo
donde no quedaran huellas o marcas
visibles.

nuevo el maltrato, pero mas intenso y
mas constante: me golpeaba con piedras,
me golpeaba la cabeza, la cara y todo el
cuerpo en general... El me decia que si yo
lo dejaba o hacia algo en contra de él iba
a matarme a mi y a mi familia. En muchas
ocasiones, cuando me dejaba encerrada
en la casa, me dejaba sin comida (P-EO03).

..Me obligaba a tener relaciones, me
echaba a sus amigos... me echaba a sus
amigos y él agarraba riales... Me obligaba
a hacer cosas que yo no queria, y dias me
daba de comer, y otros dias no me daba

Yo seguia llorando; entonces llegd otro
tipo a decirme que esa noche me tocaba
trabajar y que no arruinara el lipstick,
porque de todos modos lo tenia que pagar
después. Yo no le hice caso y segui
llorando... entonces me pego6; me dio una
golpe en la espalda y después me siguio
pegando en la espalda, en las nalgas, en
la cabeza. Pues ese dia no me obligaron a
nada, porque toda la noche la pasé
llorando (H-Ana).

..en una de tantas ocasiones, la sefiora
me golped la cabeza contra el muro
porque, segun ella, no habia limpiado el
bafo... y el sefior me escupio la cara y me
tiré una botella de agua sobre mi rostro, y
con la plancha casi me golpea el rostro;
me pegdé con la mano en mi rostro..
(N-Ana).

. el castigo de ella era un poco de chile;
ese era el que teniamos que comer todas
de castigo cuando haciamos algo que no
debiamos hacer; en vez de comida nos
daba una taza de chile y sin probar agua
todo el dia (G-05B).

(N-Carmen).

La obligacion de consumir drogas de
diversos tipos, fue tanto un medio para
allegar mas ganancias a sus negocios,
como un recurso cuya funcion principal era
minar las resistencias de las mujeres frente
a las demandas sexuales y de otro tipo a las
cuales se veian enfrentadas en contra de su
voluntad y crear en ellas una dependencia
adicional frente a los tratantes. Este
consumo forzoso agrega cifras a la intermi-
nable deuda.

"En México cai en un alcoholismo profundo
(...) nos daban cocaina y en la noche
pastillas para dormir, porque teniamos
que estar relajadas, después de tomar
toda la noche con un cliente, de dormir
toda la noche con un cliente, al otro dia
nos daban pastillas” (CR-11).

A veces nos metian droga, coca, para
tenernos como atontadas y hacerlo mas
facil creo yo, no sé; pero si nos daban y
eso también lo cobraban.. Si, para
aguantar en las noches, porque toda la
noche teniamos que estar despiertas y
habia cada hombre que nos tocaba, daba

La violaciéon por parte de los traficantes y
tratantes es una de las primeras vejaciones
a las que se ven sometidas las mujeres
victimas de trata. Ademéas de estar al
servicio sexual de los clientes, se encuentran
a disposicion de los tratantes. En ambos
casos, la violencia sexual es frecuente.

asco... pero se la cobraban a una y una
tenia que darle a la droga por que lo
obligaban y también ofrecerla a los
clientes, lo mismo la cerveza; tenian que
comprarnos cerveza o0 trago para
nosotras y para ellos también. Ellos, los
duefos, ganaban mas con eso (H-Ana).

La vida que yo llevé era lo mas
miserable e inhumana; muchas veces él
me obligd a mantener relaciones sexuales
con él y me amenazaba cuando yo me
negaba. ...él llegaba y me intimidaba con
un arma de fuego que le daba la
compafia; de este modo él abusaba
sexualmente de mi, me golpeaba y me
tenia llena de golpes todo el cuerpo. (...)
Como yo no traia nada alli era donde
empezaban los problemas; empez6é de

El testimonio de todas las sobrevivientes
evidencia que, desde el momento en que
ellas se daban cuenta del engafio de la cual
habian sido victimas, buscaban alternativas
para salir de la situaciobn y oponian
resistencia de diversas formas a la
explotaciéon. En sus relatos, es posible
identificar, a lo largo del tiempo de
explotacion, intentos reiterados de escapar
0 buscar ayuda.
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Es precisamente la resistencia de las
mujeres, la que obliga a los tratantes a
desarrollar diversas estrategias de control.
Unos de estos mecanismos de control son el
encierro y la ruptura de todo vinculo
familiar o social mediante la incomuni-
cacion y el aislamiento.

..la casa era toda cerrada y era asi de

muro y portones enllavados (ES-ESO1).

"No nos dejaban salir. (...) No podiamos

hablar por teléfono, nada. ¢(Sabe qué le

dijeron a mi mama? Que yo iba a llegar en

una caja; la misma llegd y le dijo eso a mi

mama, cuando nos dejaron tiradas, que

yo estaba muerta” (CR-11).

No podia tener contacto con nadie, él me

encerraba en la casa y mi familia no

sospechaba porque él se comunicaba por
teléfono con ellos... No sé qué les decia....

él me tenia incomunicada y no me daba

dinero del que yo misma obtenia, y no

podia hacer mucho porque me tenia
amenazada de muerte (P-E03).

El asilamiento y la incomunicacién se
complementan con la vigilancia perma-
nente que ejercen otros miembros de la
red sobre las mujeres.

. Alli tenian hombres armados y, si no
queriamos ir con algin hombre a tener
uso sexual, era de golpearnos y nhos
amenazaban con la pistola que nos iban a
matar (G-05B).

si saliamos, tenia que ir un escolta,
porgue nos decian que éramos propiedad
de ellos... Como todas las que vivian ahi
eran vendidas... (N-Juanita).

Esta vigilancia se orienta también a
impedir que las mujeres puedan crear redes
de apoyo entre ellas. Por el contrario, se
estimula el enfrentamiento entre las
victimas como recurso para evitar que se
desarrollen lazos afectivos o de confianza y
profundizar el desamparo.

...Después fue peor, porque nos pegaban;

nos agarraban del pelo, nos arrastraban,

nos llevaban a pegarnos; ponian a las

mujeres mas fuertes, mas grande a

pegarnos a nosotras; y a ellas les pegaban

ellos (ES-ES-08).

En adicion a lo anterior, las mujeres
testimonian la confluencia de mecanismos
de control psicolégico utilizados por los
tratantes para mantener la disciplina y la
obediencia. Los mas frecuentes y de mayor
impacto en la subjetividad de estas
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sobrevivientes, eran las amenazas. Estas
amenazas se dirigian contra ellas mismas,
pero, de manera especial, contra familiares
y otros seres queridos.

Vos me las vas a pagar; vos y tu familia
van a morir, me dijo... Acordate que tenés
tus hijos, y a tus hijos les podemos sacar
las tripas y te las vas a hartar vos (ES-
ES04).

Nos decian que si uno se portaba bien le
iban a enviar algo a su familia y, entonces,
cuando td hablabas con tu familia, ellos
ponian el teléfono en altavoz para ellos
escuchar todo lo que tu decias, y ellos nos
decian que si les deciamos algo nos
mataban y que tenian contacto en la

Republica Dominicana; que, si les

deciamos algo, ellos mataban a tu familia

(RD-001-Y).

..Amenazaban con que conocian a mi
familia aca en Honduras; que les podian
hacer algo si queria fugarme (H-
Veroénica).

El objetivo de estas amenazas era
impedir cualquier intento de fuga por parte
de las mujeres, o cualquier tentativa de
establecer contacto o pedir ayuda. Estas
amenazas eran reforzadas con castigos
demostrativos que confirmaban a las
mujeres la capacidad letal y la sangre fria
de sus captores. Los castigos iban dirigidos
contra las que intentaban escapar, tanto
como contra aquellas que les ayudaban.

Hubo una que se escap6 y la encontraron

gente de otro negocio y, cuando la

agarraron, le dieron muchisimos golpes y

le metieron una varilla por su vagina y la

amarraron y nos dijeron "¢;Ven?... Eso, es

lo que se hace con la que se escapan". Ella

murié, la mataron dandole golpes y le

pusieron una mordaza para que no se
oyeran los gritos. La mataron dandole
trompadas, con palos, hasta que murié

(RD-001-Y).

..le dieron una vergueada que viera...

Ponian a los hombres a que les dieran

duro a las mujeres que le ayudaron a la

otra a escaparse... A una la iban a ahogar
en un rio por lo que hizo, por dejar
escapar a la otra (ES-ES03).

Los tratantes también manipulan los
sentimientos de culpa y la verguenza de las
mujeres frente a su situacion, utilizando el
chantaje como recurso de presion
psicolégica adicional.
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..senti que, si intentaba escaparme, este
tipo podia atentar contra mi vida... ... me
amenaz6é que, si lo volvia intentar
(escaparse), iba a llamar a mi mama vy le
contaria todo lo que yo hacia, ...y eso me
daba mucho miedo, porque me moriria si
eso... me daria mucha vergiienza (P-05).

La obligacion de una deuda —que crecia
diariamente debido a los supuestos "gastos"
en que incurrian las mujeres— fue la
justificacion principalmente empleada por los
tratantes para mantenerlas en esclavitud.

...La sefiora que me recibié me dijo que,
primero que todo, yo tenia que pagar mi
pasaje y la plata que me habian prestado
para llegar a este pais... Entonces, que yo
tenia que empezar desde el mismo dia
que habia llegado... Me decia que yo tenia
que hacer todo lo que me dijeran porque
tenia que pagar (P-E04).

..Nunca miraba que les diera dinero;

siempre les decia "me quedas debiendo

tanto"... Yo miraba que entregaba el
monton de fichitas... fichitas de cerveza,
fichitas de agua y fichas de dormida. Yo
miraba que entregaban el montén de
fichas y nunca salian de su deuda

(G-04E).

Esta realidad desmitifica la creencia de
que muchas mujeres victimas de trata
permanecen en cautiverio porque ganan
mucho dinero. Lo cierto es que el dinero es
algo a lo cual nunca tienen acceso o, si lo
tienen, no es representativo del volumen de
ganancias que ellas mismas producen.

..Supuestamente nos pagaban pero era

con vales y todo lo que uno ganaba les

quedaba a ellos... (N-Juanita).

..slempre era que "si entraba algo de

dinero..." Pero eran ellos quienes lo cogian;

no era uno; yo nunca Vi el dinero... Me

decian "te toca tanto este mes, pero hay

que pagar la habitacion, el salén, la ropa..."
que era de la misma tienda. Habia que
coger lo que dijeran aunque uno no lo
quisiera; pero, como sabes, eso esta
requete cobrado. Volvian y se lo cobraban
de lo mismo que uno trabajaba (RD-O05-J).

Es posible concluir que, en conjunto,
todos estos recursos de control provocan en
las mujeres victimas un gran sentimiento
de miedo y terror respecto de su propia
vida y la de sus seres queridos. Los intentos
fallidos de buscar ayuda o de escapar,
generan, a su vez, un sentimiento de

desesperanza y de impotencia, una
conviccién de la imposibilidad de escapar
que las paraliza y acrecienta su vulnera-
bilidad frente a sus explotadores.

Por otro lado, los recursos psicoldgicos
internos de las mujeres se ven también
debilitados por los sentimientos de
autoculpabilizacién y vergienza. La
falta de conocimiento social sobre la trata
de personas y sus dindmicas, y el prejuicio
y la censura social que se ejerce sobre la
prostitucién, por ejemplo, crea un vacio
alrededor de estas mujeres que tiende a su
revictimizaciébn. En este contexto,
muchas mujeres no se ven a si mismas
como victimas, sino que atribuyen su
experiencia a la "suerte", al "destino™ o las
consecuencias de malas decisiones propias.
La accion deliberada de las redes de
tratantes es asi invisibilizada.

...Imaginese, si yo no me hubiera topado

con un lugar asi, pues... yo hubiera pro-

gresado. Pero, como una nunca sabe...

(ES-ESO08).

..Vi frustrados muchos suefios, vi

frustrada mi vida, tal vez los suefios de

llegar a ser alguien, de venir aqui a

progresar, a estudiar, a todo eso. Llega un

momento que dices ";Por qué? ;Por qué

me dejé llevar? ;Por qué hice caso?... y

todo eso. (G-004E).

5.2.8. Salida

Tal y como se ha sefialado, todas las
sobrevivientes incluidas en este estudio
realizaron diferentes intentos por salir de la
situacion de explotacién a pesar del terror y
las amenazas. En algunos casos, estos
intentos de fuga tuvieron éxito. Tras este
objetivo, las mujeres demostraron no solo
gran audacia y determinacién sino también
mucha valentia pues en ello se empefiaba
su propia vida.

...Hice mi trabajo hasta como la una de la

tarde, en horas de almuerzo, aprove-

chando que quedamos solas, pues los
guardas estaban almorzando. Llegué
hasta el portén del garaje y, siendo que
tiene sistema eléctrico, apreté el boton...

se abrio el portén y sali a la calle, detuve

un taxi y le dije al taxista “POLICIA”, y él

me llevé... (N-Ana).
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Me subi a un muro, al alto de eso; me subi
donde habian matas de guisquil y estaba
mas alto el otro tapial de la cocina. Me
subi y ahi pasé caminando toda la lamina.
Todo el techo pasé caminando. Me senté
solo para cruzarme en el otro cuarto. Solo
ahi. Y volteé a ver para todos lados: no
habia nadie. Entonces... jvaya!.. Cuando
llegué a la esquina, a la esquina de ahi, de
ese terreno, donde llegué yo... jVayal... Hoy
me voy, dije yo asi (ES-ES04).

En otros casos, las mujeres pudieron ser
rescatadas como consecuencia de opera-
tivos policiales. Esto demuestra la impor-
tancia de este tipo de acciones realizadas
por las autoridades nacionales ante
denuncias o sospechas de ciudadanos.

No me dejaban salir porque me decian
que, como tenia documentacion falsa, me
podian agarrar y sacarme del pais.
Entonces, yo preferi no intentar salir para
evitarme problemas. Estuve casi un afio
en ese lugar. Un dia, entré por la noche un
operativo con policias y todo. Revisaron a
los clientes y a mi me detuvieron y nos
montaron en una patrulla y desde
Huehuetenango nos trajeron a la ciudad
de Guatemala a un albergue de migracién
(G-002L).
Llegdé un policia gordo. Me dijo: "Bueno,
muchacha, vistase". Yo oi una gran bulla,
":.Y esa bulla?", decia yo, "¢Y esa gran
bulla?"... y entré un policia y, de un solo,
tiré la puerta. "iDios mio! /Y qué pasa?",
dije yo... "No, no se aflija, seforita, aliste
su ropa o cambiese, péngase lo que sea,
salgase y nos vamos, porque ahorita las
venimos a sacar”, me dijo.

.Y yo le decia al policia: "Mire...",
llorando, "Saquenos de aqui, por favor;
sadquenos, por favor".. porque yo decia
que quizas nos iban a sacar...

..Me dijeron que les dijera.. unas
preguntas me quisieron hacer, y les digo
yo: "Mire, si".. Me preguntaban si me
maltrataban. Yo les dije que si, y que me
ponian a trabajar alla abajo, y que nos
"bajaban para abajo" cuando llegaba el
operativo y me castigaban y todo, y les
dije... Entonces nos sacaron a todas... jNos
sacaron a todas!... (ES03).

Sin embargo, este estudio recoge
también el testimonio de varias mujeres
que denuncian la complicidad policial con
los explotadores. A causa de esta
colaboracion, los tratantes se enteraban
con anterioridad sobre los operativos
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policiales y sobre las pesquisas que podian
estar haciendo familiares y amistades de
las victimas para rescatarlas. Esto les
permitia ocultar a las mujeres ya sea
trasladandolas de lugar o vendiéndolas a
otros explotadores. En retribucion, segun
denuncian las mujeres, estos funcionarios
policiales recibian regalias de los duefios de
los lugares de explotacion y, ademas,
utilizaban los servicios de las mujeres.
...La policia, nada... Si los policias llegaban
a ese lugar... {Usted cree que no sabian?
(H-Elisa).
...A ese lugar no llegaba la policia porque
alli muy claro decia la sefiora que a la
policia les llevaba sus gordos de guaro y
les soltaban billete para que no les hiciera
nada; a la policia de Tecun. Alli no
llegaban a patrullar ni nada. Cuando
llegaban, solo a tomar y con las mujeres a
ocuparse (G-005D).

En un caso, una sobreviviente denuncié
incluso la complicidad de autoridades
ligadas a la INTERPOL.

..Mi familia nos llegé a buscar al night
club... Mi hermano... como tenia contactos
con la INTERPOL de Guatemala... Los del
night club, el duefio don..., también tenian
contactos con la INTERPOL de Guatemala,
y ellos le avisaban cuando iban a llegar a
buscarnos y ya nos sacaban y nos
mandaban al otro night club... (N-Juanita).

La policia, que deberia ser el auxilio
natural en este tipo de situaciones, termina
siendo parte —en la practica— de la red del
delito. La complicidad de algunas autoridades
policiales con los tratantes, acrecienta el
sentimiento de desesperanza en las victimas;
la creencia en la omnipotencia de los
explotadores y su aislamiento.

...Me dio miedo porque tienen comprada a
la policia de all4 de Barbereria, dije yo, y
los de aqui, de la frontera, no sé. No sé si
también los tienen comprados, pero yo no
quise ir ahi (ES-04).

...Muchas veces vi llegar al mero jefe de la
policia, y él mismo entraba con las
muchachas a los cuartos, gratis por
supuesto. Entonces yo decia: "Si le digo a
la policia, ellos vienen a avisarle a ella y
aparte hasta me pueden traer de regreso.
Mejor no". (G-04E).

Ello también desestimula la denuncia y
anula la confianza general en el sistema.
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..Yo, la verdad, pensé que las leyes aqui
no servian para mi, y pensé que, Si eso
era Corregiduria, como iba a ser llevar una
denuncia a la PTJ. Yo, la verdad, me
imaginé que fuera a ser peor y que quizas
me dejasen en una céarcel, o que no me
creyeran, o0 yo qué se.. La verdad,
siempre fue el miedo el que impidi6 que
esto se supiera anteriormente (P-E03).

La accion persistente de buUsqueda por
parte de familiares y amistades, fue otro
de los medios para que algunas
sobrevivientes salieran de la situacion de
trata. El contacto con los familiares es algo
que las mujeres desean hacer desde el
primer momento pero, como se ha dicho,
este contacto est4d prohibido o es
controlado. También se castiga cualquier
intento de las mujeres de establecer
contacto con los clientes o con otras
personas que les pueden ayudar a
comunicarse con sus familiares. Una vez
informados estos, su busqueda se convierte
en verdaderas hazafias para obtener
informacién fiable y para evitar la evasion
de los tratantes.

...Mi hermana y mi tia fueron a denunciar
mi caso a la Policia, y a los dias miré que
llegaron muchos policias, me dijeron que
como me llamaba; entonces le di todo mi
nombre y mis apellidos y me dijo que le
ensefara el pie derecho. Se lo enserié.
Antes que yo me subiera en el carro, la
duefia del bar me dijo que si me
preguntaban como me llamaba, que les
dijera, pero si me preguntaban en qué
trabajaba, que dijera de nifiera. ..."Y si te
preguntan qué andabas haciendo ahi..."
que dijera que trayendo el nifio que llegd
ahi a visitarnos, "que lo andabas trayen-
do"..."Bueno”, le dije. Pero yo iba a decir
eso pero cuando mire que estaba solita
con un policia que me estaba haciendo
preguntas, y como que ahi agarré valor
para hablar, y yo dije "Aqui no hay nadie;
nadie me va decir nada"... Ahi fue que le
dije al sefior lo que pas6 y lo que me
estaban haciendo... (N-Lucy).

.Y llevaron una patrulla para traerme.
Inmediatamente me llevaron atras al
cuartito ese donde nos ponian en los
operativos. Pero al rato llegé el duefio del
burdel, que era un gay y tal vez por eso,
vio a mi mama o, a saber qué le dijo la
policia, que me dijo: "Mira cipota, te voy a
dejar ir porque te tengo lastima y me da
l&stima tu mama que anda preguntando

por vos". No lo podia creer, parecia que

estaba sofiando y después ver a mi

mama... yo venia llorando, pero igual con

miedo y con tristeza por las otras que se
quedaron alli (H-Ana).

En muchos de los testimonios incluidos en
este estudio, la participaciéon de otras
personas fue clave para la salida de la
situacion de esclavitud. Estas personas
fueron por lo general clientes que les ayu-
daron a escapar directamente o que denun-
ciaron su situacion ante los familiares o
autoridades. En algunos de estos casos, los
clientes que hacen uso del comercio sexual
no necesariamente conocen de la condicién
de esclavitud y de prostitucion forzada en
que se encuentran algunas de estas mujeres.

Si, habia un cliente, y eso me confundia,
pues yo no sabia si era dominicano o
puertorriquefio, que siempre visitaba ese
lugar; pero él no me veia como para hacer
negocio y si se me acercé y me prometio
ayudarme. El era marino mercante y asi
que pude salir de ahi, porque yo me fui
ganando la confianza (RD-003-G).

Hubo una persona que conoci en el puty

club que me ayudd; no sé si fue Dios que

me la mandé; fue un cubano que me
ayudod; yo le pedi ayuda y le dije que me
ayudara, que me comprara un pasaje
porque Dios lo iba a bendecir toda la vida.

Parece que el sefior tuvo piedad de mi y

me lo compré y me mandoé para aca... (N-

Maria).

La investigacion recoge la experiencia de
una sobreviviente cuya salida fue favore-
cida por la accién de una organizacién no
gubernamental. En este caso se trata de
una ONG que trabaja en difusién de
derechos sexuales y reproductivos con
poblacion en riesgo.

Pues un dia llegaron unas chavas que
daban educacion en sida; quisieron entrar
al bar pero la encargada no las dejo. Ellas
eran necias y le dijeron a la encargada
que las dejaran darnos unos folletos por la
ventana. La encargada dijo que estaba
bueno, pero que lo hicieran rapido. Alli en
el folleto estd un ndmero de teléfono. Yo
tenia un cliente que me queria; yo le conté
y le pedi de favor que llamara y les
contara lo que me pasaba, porque el
folleto decia sobre los derechos humanos
y dénde poner denuncias. El lo hizo: llamé
alli, dio mi nombre verdadero y el nombre
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de mi mama y donde vivia yo. Ellas, bien

buena onda, hallaron a mi mama y ella

vino a Guate a rescatarme; con ella
vinieron unos mis tios. Se hizo un gran lié
en el bar, pero al fin sali (G- 006L).

De lo anterior se deduce la importancia
de que existan recursos y de que sean
publicitados. Se necesita dar a conocer
numeros de teléfonos para emergencias,
nombres y direcciones de instancias
especializadas, para que a ellas puedan
recurrir las mujeres victimas de trata.

Uno de los testimonios de las sobre-
vivientes refiere que su salida de la
situacion de trata se dio mediante el pago
de la deuda por parte de sus familiares,
pero a condicion del silencio.

Mis familiares en Honduras se dieron
cuenta de mi situacion. Les hablé dos
veces de céOmo estaba, a mi mama
primero y que ella le dijera a papa y a mis
hermanos. Esas veces estaban descui-
dados. Sali del D.F. con mi hermano y nos
regresamos a Honduras. Eso si mandaron
a una persona, un tipo que iba con
nosotros hasta la frontera de El Florido,
Copan. Llevaba gran pistoléon y nos dijo
que lo habian mandado para ver que nos
fuéramos directo a la casa y no
denunciaramos algo en las fronteras. Me
dijeron que me iban a dejar en paz si
estaba callada (H-Suyapa).

En algunas ocasiones, los explotadores
dejan en libertad voluntariamente a sus
victimas. Esto generalmente sucede cuando
éstas se encuentran muy enfermas o
deterioradas y generan mas gastos que
ganancias. Es importante hacer notar que
estos casos son excepcionales en la practica
cotidiana de los tratantes y explotadores de
mujeres.

Estando en la casa con ese muchacho yo
estaba bien mal, y él me dijo que me iba
a venir a dejar. El me dijo que se habia
dado cuenta; que él tenia a sus hijas y
estan pequefias y "No me gusta que nada
les pase". Me vino a dejar hasta la
frontera de ahi, del Amatillo... parece que
se arrepintid... (N-Carmen).

Como estaba flaca, ya no me podian usar.
Después de eso del aborto, peor.
Entonces, solo eso. No comia, me
encerraba, no hablaba con nadie y me
pegaban unas fiebres... Por eso creo que
me despacharon, han de haber creido que
tenia sida.(...). Me vine con un amigo
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porque de casualidad él llego alli al night

club y me vine con él. Le dijeron que

estaba enferma y que salia muy cara y

que era mal agradecida, rebelde y que

mejor me dejaban irme (H-Elisa).

En la mayoria de los casos donde hubo
participacion de las autoridades, las
mujeres fueron deportadas. La mayor
parte ellas fueron identificadas como
migrantes irregulares y no como
victimas del delito de trata de personas. La
presente investigaciéon evidenci6 la
ausencia de orientaciones y practicas
protocolizadas para intervenir en este tipo
de situaciones y garantizar la proteccion de
las victimas. Mas aun: por ser tratadas
como migrantes irregulares, la deportacion
las coloc6 en situaciones de riesgo adicional
pues la accion de las autoridades se limito
a "colocarlas" en la frontera dejadas a su
propia suerte.

...en Migracion, alla en Guatemala, ahi nos

llevaron, nos tuvieron como 4 dias porque

estaban arreglando un montén de
papeles... y de ahi me deportaron para aca

(ES-03).

..Ya en la frontera, me puse a pedir jalon

en un trailer que fuera a Nicaragua.

Estuvo fea la cosa. (G-04E).

En algunos casos, el regreso al pais
destino puede estar marcado por nuevas
violaciones, agresiones y riesgos, como
queda evidenciado en el siguiente relato de
varias mujeres centroamericanas que
fueron identificadas mediante un operativo
policial en México, pero que después fueron
abandonadas también a su suerte sin
mayor apoyo de parte de las autoridades.

"A nosotras nos dejaron en la Embajada

en México. Ahi llegaron, hicieron un

operativo, pidieron documentos Yy
nosotros no teniamos porgue... nos habia
quitado todo. Eramos 5 muchachas (...)
estuvimos como 2 dias presas (...) Nos
vinimos las 4 juntas, una se desaparecio

en Guatemala y no sé nada de ella (...) y

ahi nos tiraron como un perro en un bus.

Y la embajadora. No sé si es la misma de

hace tantos afios, tal vez es otra, pero

ella... Como le digo, a las prostitutas las

tratan muy mal, dicen que son un cero a

la izquierda; a nosotras nos trataron muy

mal. Yo pensé que si nos deportaban nos

iban a mandar en un avién y ya no que
ibamos a estar 6 meses en Guatemala, ni
que me iban a violar en Chiapas, jjamas!
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(...) De México nosotras fuimos a
Guatemala, a Chiapas. A nosotras nos
agarraron y nos violaron en Chiapas (...)
Policias, los policias nos violaron. A mi me
pegaron una enfermedad venérea,
gonorrea. Después de ahi cruzamos el rio

y llegamos a Guatemala. Nos quedamos

en Guatemala como 6 meses y lo mismo...

6 meses estuve en Guatemala con mis

amigas. Una quedd embarazada de un

policia, de esos que nos violaron. Después
ella abort6. (...) Conocimos unos
franceses y esos fueron los que nos
pagaran la plata para que nos viniéramos.

En la frontera de Nicaragua..yo andaba

como 2 anillos de oro y se los tuve que dar

a los guardas y las amigas mias también

dieron las pertenencias de valor. Porque

nos iban a devolver de Nicaragua a

Guatemala porque no teniamos papeles. Y

yo me puse a llorar porque ya yo queria

ver a mi hijo y yo le dije que le daba 2

anillos de oro pero que me dejara irme"

(CR-11).

El testimonio anterior revela, ademas, la
aparente ausencia de preparacion y de
sensibilidad de las autoridades consula-
res para atender a las victimas de trata.
Relatos de las mujeres ponen de manifiesto
que algunas autoridades consulares reali-
zan acciones revictimizantes, culpabiliza-
doras y de poca colaboracion.

Ellos me decian que yo habia viajado alla
por mi gusto; que a mi nadie me habia
hecho nada; que me habia ido de placer;
que yo no estaba secuestrada ni nada;
que todo lo que yo estaba diciendo era
mentira porque yo no tenia ninguna
prueba. Que el pasaporte que tenia en la
mano era ilegal y que con él era que yo
me habia ido para alla, y que ahora queria
regresar de gratis...

Yo les decia que no, y que no; que esa
historia era de verdad. Ellos me decian
"Siempre vienen aqui con esa historia y
después que se cansan de estar aqui.
Entonces quieren que uno las mande de
gratis. Se llevan sus cuartos clavados y se
hacen millonarias, y quieren que uno las
mande de gratis".

(...) Bueno, cuando después de tener dos
citas donde me decian todo que no y que
no, entonces les dije: "Vengo para decirles
que tengo 7 dias que escapé de ese lugar,
su responsabilidad de mi persona esta en
sus manos pues ya yo llamé a mi casa y
yo soy hija de un coronel en la Republica
Dominicana; les dije que ya yo estaba en

el consulado de aqui; asi que, si a mi me

pasa algo, ustedes son responsables de mi

persona. Yo he venido aqui por la buena y

he traido mis pruebas y ustedes aqui

siempre me dicen que no, y ustedes saben

que si yo hubiera tenido dinero, yo
hubiera llamado a mi casa para que me
mandaran a buscar. Yo les dije que yo
estoy aqui en esta embajada. Ustedes
quieren que yo diga que ustedes estan
trabajando con los duefios de esos
negocios y que estan recibiendo dinero de
€s0Ss negocios, y por eso es que estan
renuentes”... Entonces, cuando ellos me
vieron asi, que les meti presién, entonces

la embajada se encargo de nosotras; nos

entr6 en un hotel. Duramos 4 dias; no

pudimos recuperar la ropa ni nada, pues
nos dijeron que no habia nada, y entonces
nos deportaron con una carta de ruta (RD-

001-Y).

Como lo relata el siguiente testimonio, la
adecuada preparacion de estos funcionarios
puede ser clave en el rescate de las
victimas. Segun este testimonio, una amiga
acudio ante el consulado costarricense en
busca de apoyo para la victima, y la
participacion del funcionario posibilité su
salida.

"(...) Ella fue y pidi6 ayuda... "Ella va a
estar ahi y, si es usted el que llega, yo se
la voy a ensefiar cual es". Porque a veces
yo no salia del cuarto. Sélo cuando alguien
me pedia. Entonces, él tenia que llegar y
pedirme. Entonces, ya fuimos a la
habitacion y me explicé que era tico, que
queria ayudarme, que si tenia papeles,
que cémo demostraba que yo era yo. Yo le
dije ésta es mama, mi papa, somos de
Pérez Zeledén, esta es mi cédula, tengo
un hijo, éstas son mis hermanas... O sea,
le estaba dando todo. Entonces, él sali6 y
se fue a hablar con el sefior, y yo que me
quedé en el cuarto pero muriéndome de
miedo, y al ratito él vino con el sefior al
cuarto. Y me dijo "Aliste sus cosas y se
va"... Qué hablé ese muchacho con el
sefior, lo ignoro (..) Tbamos en un carro
de camino y me dijo que lo habia
amenazado al sefior, que le habia dicho:
"Si usted no me da a esta muchacha para
mandarla a su pais, le voy a mandar a
toda la ley. A usted le conviene mas que
yo me lleve a esa muchacha. Y, si hay
otras que se quieren ir, yo me las llevo,
sean ticas o no. Entonces, el sefior le dijo:
"No, llévatela". Entonces, yo le dije "¢Y mi
pasaporte?" Y yo no le habia terminado de
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pagar, porque tres meses.. y era un
montoén de plata lo que él me debia a mi;
me exploté... Fue como deportacion,
porque no tenia plata para pagar el
tiquete. Entonces, lo que ellos hicieron fue
mandarme a migracibn y que me
deportaran sin papeles" (CR-12).

En algunos casos las sobrevivientes
lograron apoyo de la Organizacion Inter-
nacional para las Migraciones para un
proceso de retorno asistido. Mediante este
proceso, las victimas reciben proteccién y
asistencia durante el traslado. En el caso de
que existan entidades especializadas para el
seguimiento y la continuidad de Ila
asistencia, son referidas a ellas.

Por los relatos de las mujeres sobrevi-
vientes, se conoce que algunas de ellas
estuvieron temporalmente ubicadas en
albergues, tanto de las instituciones de
migracidon como de otras instancias publicas
en los paises donde fueron identificadas.
Sin embargo, la casi totalidad no recibi6
atencion especializada psicoldgica, legal ni
de ningun otro tipo durante esta fase de su
experiencia de trata.

5.2.9. Reasentamiento y reintegracion

De las sobrevivientes, solamente cuatro
mujeres colombianas decidieron perma-
necer en el pais destino, Panama4,
voluntariamente. Algunas de las mujeres
sobrevivientes permanecian en albergues
en el momento de ser entrevistadas. En el
primer caso, no se puede decir que este
haya sido un proceso de reasentamiento
asistido y con apoyo publico. En primer
lugar, porque el pais no las reconoce como
victimas del delito internacional de trata de
personas y, segundo, porque su condicion
migratoria sigue siendo la misma con la
cual entraron engafiadas al pais (alterna-
doras). Esta situaciéon les impide legalizar
su situacion, obtener un trabajo, etc.
Solamente en un caso, una de las
sobrevivientes panamefias logré obtener el
estatus de refugio.

..fui a averiguar como arreglaba mis

papeles y siempre tuve problemas porque

entré con un contrato de trabajo y

entonces eso siempre fue un tropiezo para

mi, y duré muchos afios; usted sabe que

duré muchos afios. En migracion me

y Republica Dominicana y la actuacion de las instituciones

dijeron que cuando uno entra como
alternadora, siempre va a estar ahi
vigente como alternadora (EO1).

Yo quisiera pedir residencia en este pais,
pero no he podido porque no tengo ni los
medio econdmicos... porque me cuesta
mucho dinero y yo estoy mal
econémicamente, porque de lo que yo
trabajé aca no recibi nada (ES-04).

El proceso de reintegraciéon de las
victimas a sus comunidades y paises de
origen es siempre dificil y doloroso. Por lo
general, este es un proceso que se realiza
individualmente, sin apoyo de personas
capacitadas y sin ningun otro tipo de apoyo
material o financiero. Debe recordarse que
todas estas mujeres salieron de sus paises
en pos de un suefio que generalmente
implicaba atender responsabilidades vy
necesidades familiares apremiantes, pero
regresan sin dinero, enfermas y con un
profundo sentimiento de fracaso.

"No recibi ayuda, nada. Me meti a trabajar

en un bar con mi padrino y ahi segui

tratando de criar a mi hijo. Pero a mi en el
aeropuerto nadie me estaba esperando. ..A

mi me tocd sola. Enfrentar a mi familia

después de 9 horas de vuelo, tomar un bus

de 3 horas que me lleva hasta mi casa...

llegar y tener que contar lo que me estaba

pasando, y si me creian o no me creian, o

si sufrian... Era contar lo que yo traia

adentro. Y que mi familia me creyera. Y

algo que me traia muy perturbada era que

venia sin un cinco partido a la mitad; llegué
como me habia ido y debiéndole a las
personas que me habian llevado alla (...)
iAh...! me senti que habia vuelto a nacer,

(...) Hablando ya con ellos un poquito mas

liberada... Porque no me habia pasado sélo

a mi, sino en parte también a ellos, que era

la ausencia mia, mi mama cuidando a mi

chiquito..." (CR-12).

El principal problema identificado por las
mujeres al regreso a sus paises es el tener
que enfrentar a sus familiares y allegados.
Tienen miedo a sus reacciones; no saben si
les van a creer sus historias de horror, si las
van a aceptar.

Fue dificil porque yo tenia que contarle

todo a mi familia para que ellos me

comprendieran... Tenia que contarle la

verdad a mi mama de lo que yo vivi y

pasé, que no crean que yo anduve en el

pais de las maravillas.. porque fui
engafiada (N-Maria).
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En algunos casos, este miedo se
convierte en una dura realidad cuando las
mujeres enfrentan el rechazo familiar.

...El (padrastro), siempre me sacaba en

cara gque era una puta, que por no

haberme portado bien habia ido a un
burdel y esas cosas, que ningun hombre
me iba a hacer caso...

(...)..Con mi pareja si, porque él a veces
me echa en cara que soy una prosti, que
tiene celos por eso, y he sido victima de
violencia domeéstica, pero me he
aguantado por mis hijos. Una vez vino la
policia a llevarselo porque casi me mata;
todavia sigo con él... (H-Ana).

Mi hija aparentemente lo ha tomado
normal, pero mi hijo se dio cuenta fue ya
cuando estuvo aci. A él si le afecté un
poco saber todas esas cosas; a él si le
afect6 eso. Ademas, yo también
necesitaba que supieran; que no que les
llegara de repente. Algunas veces que
ellos supieran lo que yo estaba haciendo,

lo que estaba pasando. Pues, de repente

les sirve a ellos como para apreciar mas

las cosas que uno hace a veces (P-EO1).

La verglienza es un sentimiento que
acompafia a las mujeres sobrevivientes de
la trata. La ausencia de acompafiamiento
especializado impide que tomen conciencia
de su condicibn de victimas para que
atribuyan la responsabilidad de lo que les
ocurrié a la red de tratantes y explotadores.

..mucha verglienza ain tengo a veces con

mi esposo, y me da pena con la gente que

supo a lo que yo me dedicaba. Bueno... y

mi familia gracias a Dios nunca supo nada

(P-5).

La continuidad de las amenazas o el
miedo a que las hagan realidad, es otra de
las caracteristicas del proceso de
reintegracion. Es importante recordar que
en muchos casos las personas reclutadoras
fueron familiares, vecinos y vecinas y otras
personas conocidas que pueden continuar
viviendo en la comunidad de origen.

..Dice mi mama que la mama de esa tipa

la amenaza; dice que la va a matar para

que no denuncie a la hija... Y a la hija ya

la denuncié yo, yo misma la denuncié y a

ella también (ES-05).

...Me estuvieron mandando a decir que si

decia algo que iban a mandar a la mara;

la gente del night club me mandaron a

llamar para investigar qué le habia dicho a

la policia. Ellos se dieron cuenta que los

habia denunciado, y entonces ellos dijeron
que, si a ellos les llegaba a pasar algo, que
ya yo sabia a lo que me atenia (N- Dora).

Ahora me siento mucho mejor porque
nadie me esta obligando a hacer cosas
que no quiero, ni explotando; sin
embargo, no he podido olvidarme de lo
que me sucedid. Y pues, a pesar de que
este sefior esta detenido, pues aun sigo
recibiendo llamadas telefénicas donde me
hacen amenazas (P-E03).

En algunos casos, la intimidacion se
concreta en actos de violencia contra las
victimas.

Todavia me da miedo porque cuando ella
salga me puede buscar, a ella le echaron
9 afios con 2 meses carcel. Y yo le conté a
mi familia, y me dijeron que fuera a poner
la denuncia porque ella me andaba
molestando. Ella decia que yo le debia un
dinero; ella vino aqui a mi casa a decirme
que le pagara el dinero que yo le debia
"¢Qué dinero?", decia yo, "..si vos me
explotaste alla". Me puso un cuchillo y se
me llevé un TV y un equipo de sonido. Ella
entr6 aqui, a mi casa, para hacerme
infanzones; me venia a gritar un poco de
vulgaridades (N-Maria).

Como se puede observar, la salida del
contexto de trata no implica necesa-
riamente la salida del ambito de control de
las redes. Estas siguen hostigando a las
sobrevivientes para impedir la denuncia.
Una consecuencia adicional de la experien-
cia de la trata, es que obliga a las mujeres
a trasladarse de residencia y romper asi su
red social y familiar de apoyo en pos de un
poco de tranquilidad y seguridad.

Por otro lado, muchas sobrevivientes
relatan las dificultades que han enfrentado
al regresar a sus comunidades, para
obtener un trabajo digno y condiciones
bésicas de bienestar, pues la exclusion y
la falta de oportunidades que las
expulsaron del pais inicialmente, no han
cambiado. Para algunas mujeres, esto ha
implicado el verse obligadas al trabajo
sexual como medio de subsistencia.

Ahora ya tengo 4 meses [de haber
regresado] y una casa hipotecada, sin
poder pagar nada. La casa se perdia;
entonces me quedé dos meses mas
buscando trabajo, y tU sabes que en este
pais hay pocas oportunidades de trabajo,
mas que yo solo habia llegado hasta tercer
bachiller y qué podia hace ... Entonces me
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fui a trabajar para Bavaro [en Republica

Dominicana] como animadora de un

hotel... Como animadora tenia que estar

casi desnuda, que no es desnuda
completamente, pero estas ensefiando
casi todo el cuerpo. Entonces de ahi me
puse con el trabajo sexual, peor, pues
después de perder todo lo que perdi, he
tenido que pasar a un trabajo sexual, pues
estoy perdiendo una casa. Pero si pude

sacar la casa (RD- 001-Y).

El repudio, la estigmatizacién y la falta
de opciones reales, abonan el terreno para
que estas mujeres sientan que
efectivamente han perdido todo valor como
seres humanos, que sus vidas y sus
cuerpos ya no les pertenecen pues han sido
dafados y ensuciados, y que no tienen
esperanza de ser nuevamente "aceptadas"
en la sociedad. Frente a esta situacion, la
alternativa del trabajo sexual es vivida
como la consecuencia "natural" de su
experiencia y, para algunas, incluso como
castigo por las malas decisiones adoptadas
en el pasado. En estos casos, la ausencia de
apoyo psicologico especializado no les
permite a las mujeres reconocerse como
victimas y procesar e integrar sus
vivencias, sus sentimientos de autoculpa-
bilizaciéon, ni recuperar el sentido de la
propia estima. De esta manera, la sociedad
al no ofrecerles a las mujeres este tipo de
apoyo, las convierte nuevamente en
victimas y arroja sobre ellas la respon-
sabilidad por hechos y practicas que, en
justicia, ella misma tendria la respon-
sabilidad de detener.

Algunas de las mujeres menores de edad
sobrevivientes, pudieron tener acceso a
servicios integrales, aunque no especificos
(con excepcién del caso de El Salvador),
incluyendo el servicio de albergue
proporcionado por organizaciones no gu-
bernamentales.

Solo en dos casos se documenta la
existencia de programas especializados
de reintegracion dirigidos a mujeres
adultas victimas de trata de personas, en
Republica Dominicana (COIN) y Nicaragua
(OIM). Las mujeres relatan haber recibido
atencion psicoldgica, legal e incluso
orientacion y formacion vocacional, como
participantes en estos programas. El

y Republica Dominicana y la actuacion de las instituciones

resultado positivo es apreciable en los
testimonios de las mujeres.

...después conoci a COIN. Ahi, tu sabes
que se trabaja con la trata y trafico de
personas que han venido por migracion;
entonces, de ahi me dieron psicologia,
porque yo ya puedo hablar mas calmada
de todo esto; porque si yo no hubiera
recibido toda esa psicologia que me dieron
en COIN, yo hubiera estado nerviosa y
llorando todo el tiempo.

Ellos me dieron psicologia, me dijeron
también que hablara con una abogada,
que me podria ayudar si yo queria poner
alguna demanda... Me llevaron a talleres
de capacitaciones para que me fuera
superando, y me ensefiaron una forma y
nivel de vida diferente. Me hicieron hacer
cursos, talleres de hacer collares; o sea,
una forma para que yo hiciera un poco de

dinero. También uno para hacer velones y

también carteras, entre otras cuantas

cosas (RD-001-Y).

...después, de ahi empezaron a hablar

conmigo la psicéloga; ya todo eso, yo

digo, un poco quedaron atras; pero si, hay
veces recuerdo cositas... Al comienzo fue
feo... (N-Lucy).

Soy enfermera, consejera y también

amiga. Actualmente estoy haciendo una

labor de salud en la Unidad de Atencion

Integral aqui en COIN, doy charlas

educativas, soy consejera sobre el

VIH/SIDA... (RD- 003-G).

Algunas mujeres pusieron denuncias
contra los tratantes que las explotaron. Los
resultados de estas gestiones son inciertas
y su impacto en las mujeres también
diverso. En algunos casos, las mujeres
manifiestan que sus denuncias no han
prosperado, pues no se ha perseguido a los
explotadores; en otros, por la despro-
teccion estatal, las denuncias han elevado
el miedo entre las victimas, que sienten el
haber participado como victimas o testigas
en procesos judiciales, debido a las ame-
nazas de los tratantes.

Cuando yo vine para la Republica

Dominicana, yo lo denuncié, pues Migra-

cion me tomo fotos. Y yo no sé de hecho

qué paso, pues yo denuncié a... aqui y no
he visto que hayan hecho nada, ni

escuché nada, y él anda por ahi (RD- 004-

MV).

Pero la sefora, cuando la fuimos a

enjuiciar esta ultima vez le dijo al juezy a
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los licenciados y a mi, porque yo fui una
de las muchachas que nos defendimos,
me dijo "estén donde estén hijas de la
gran puta se van arrepentir de su puta
vida. Yo esté donde esté, yo te mato. Te
vas arrepentir aunque yo esté adentro de
la céarcel, porque yo tengo contactos
afuera. Te vas arrepentir y no vas a tener
tranquilidad". Y lo esta consiguiendo, le
digo yo a la hermana, porque
precisamente le estoy contando que mi
cufiada es sola, estad soltera, ella por
tiempos tiene sus novios y ahorita no hace
mucho llegé un muchacho que se conocio
con ella. El es oriental, pero el muchacho
me llama mala espina, un presentimiento
que yo digo "Ese me lo mandaron para
que me mate", yo le digo a la hermana "Y
siento que no voy a morir de muerte
natural; yo voy a ser matada" (G- 005B).

5.2.10. Impacto de la experiencia de
la trata

...Cree que es facil pasar 2 afios sin
dormir casi y que le digan: "Veni para aca,
vos, hija de la gran tal", o "Haceme esto,
limpiame los zapatos o limpiame esto" ...y
que escupe ahi y que le digan "Limpiame
eso con la lengua"? ...O sea, que usted lo
tenga que hacer porque lo tiene que
hacer, porque sino la van a golpear
(ES-08).

La trata afecta todos los a&mbitos de la
vida de una persona mas alla de la historia
especifica o de las diferencias individuales y
de personalidad de cada una, y deja
secuelas profundas. La vida de las mujeres
que han sufrido la experiencia de la trata de
personas, es probable que nunca vaya a ser
igual que antes.

El primer y més definitivo impacto de la
trata en las personas es la muerte. Un
namero no determinado de mujeres han
muerto en el contexto de la trata de
personas, como se desprende del testi-
monio de las mujeres sobrevivientes. La
muerte ronda la existencia de las mujeres
victimas; convive con ellas, como una
amenaza demasiado real y tangible.

Testimonios de muerte en el contexto de
la trata aparecen en casi todos los paises
estudiados. Lo anterior permite afirmar que
existe una relacion entre femicidio y trata
que exige mas investigacion.

Ella murié, la mataron dandole golpes y le

pusieron una mordaza para que no se

oyeran los gritos. La mataron dandole
trompadas, con palos, hasta que murié

(RD-001-Y).

..Pues a mi me daba miedo, porque

decian que la sefiora ya se habia echado a

dos que se habian ido sin pagar

(G-04E).

..Una de las muchachas la mataron por

eso (fugarse). Dijeron que la habian hecho

disparos de advertencia y, como no hizo

caso, dicen que se les fueron los tiros (H-

Suyapa).

...Yo, de milagro de Dios estoy contando.

...Gracias a Dios que no me mataron...

porque estuve alacito que me mataran

(ES-08).

Porque a mi me tocé ver la muerte de una

amiga; vi como la descuartizaron... Alla en

Argentina han matado a muchas mujeres.

Una de ellas fue una comparfiera cuando

yo estaba donde... que solo aparecieron

las piernas de ella y de muchas otras
mujeres mas, para que lo sepas (RD-004-

MV).

La desaparicion forzosa es otra posibi-
lidad igualmente grave para las mujeres
victimas. Varias sobrevivientes testimonian
casos de otras mujeres de quienes
simplemente perdieron el rastro; no se
sabe si estdn muertas o siendo explotadas
en otros lugares.

...Esa misma muchacha decidié algin dia
irse de ahi, cuando ellos estaban afuera,
en la parte de atras; pero alguien se dio
cuenta y a esa muchacha como que le
pegaron y se escuchaban los gritos desde
mi habitacién, y las otras compafieras se
pusieron a gritar y a llorar y decian que la
soltaran, que la iban a matar ... Y el sefior
ese, que era el de seguridad, les decia que
eso era para que nunca intentdramos
hacer nada; que porque supuestamente
teniamos que pagar todo lo que debiamos.
A esa muchacha no la volvi a ver; lo
dltimo que escuchamos de ella era que la
tenian castigada y no sé qué le pudo
haber pasado (...) (P-E04).

Como a la semana, nos llevaron
amarradas a un lugar donde llegaron
varios hombres; nos violaron a las tres
juntas, nos desnudaron, hicieron de todo
con nosotras sin que pudiéramos hacer
nada. Ese dia yo me queria morir, me
sentia sucia, triste, mal. Pasaron varias
semanas y un dia nos separaron. Un viejo
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llegdé y nos dijo: "Vamos, zorras, hoy las

voy a ir a dejar para que trabajen”. A mi

me llevaron a un lugar en Amatitlan... a las

demas, quién sabe; ya nos la vi... Y, mire,
esta es la fecha que no sabemos nada de

Lucia, mi amiga, yo ya regresé a mi casa,

y ella... ni vista ni oida (G-006L).

En la desesperacion y por el impacto del
maltrato reiterado, varias mujeres testimo-
nian intentos de suicidio; incluso después
de haber salido del contexto de la trata.

También a veces me quemaban los
clientes y tengo algunas cortadas de los
vasos rotos, las cervezas (H-Suyapa).
Muchas de estas secuelas en la salud
fisica son atribuibles, ademas, a la
desatencion de los problemas de salud
presentados por las mujeres en el contexto
de la trata. El no atender sus enfermedades
y obligarlas a trabajar a pesar de no estar
en condiciones de hacerlo, fue un

gastrointestinales,

Hubo como dos veces que me quise matar
de tan decepcionada que estaba; una, me
corté con una gillette, pero no me hice
mucho; no sabia cémo se hacia, tenia
miedo. La otra, lo intenté en las venas
también. Y ahi si me llevaron a una clinica
que tienen ellos y me curaron. (..)
Después, en mi cuarto ni espejos tenia,
nada, ni corta-ufas (...) pero eso era lo mas
fregado, la decepcion, como depresion, que
una siente que no vale nada, como dicen
en la calle, que la vida no vale nada (H-
Ana).

De alli me aconsejaron que tomara de
esas pastillas de alegrin, diasepan; mi
amiga investig6. ..que tomara solo una, y
después ya no era solo una. Yo me las
tomaba de 10 de 15 y 20... yo me queria
matar. Yo me cruzaba la calle, mi amiga
me agarraba. Llamaron a las hermanas y
las hermanas me fueron a traer a mi casa,
y me tuvieron otro tiempo aqui y me
llevaron a Xela y me pusieron en
tratamiento con una psicéloga. Y me
tuvieron en tratamiento, y ya después mi
esposo me convencid, porque yo le decia
que yo le tengo miedo a los hombres, que
mejor me dejara sola, y él dijo que no,
que él me queria que él queria formalizar
conmigo, que a él no le importaba mi
pasado. Al fin de tanto, me junte con él,
pero costd por lo que a mi me habia
pasado. Yo le digo a la hermana: "No tan
facil supero”. Aunque ya llevo 7 afios con
mi esposo, yo siento temor, siento
miedo... Yo lloro en silencio (G-005B).

Las secuelas en la salud fisica de las
sobrevivientes, son diversas. Entre ellas,
mencionan las adicciones, las afecciones
afecciones dermatol6-
gicas, fracturas y lesiones diversas, produc-
to del maltrato y los trabajos forzados.

Antes no era adicta al licor ni a las drogas,
y ahora si lo soy, pienso que estoy
saliendo poco a poco, aunque he recaido...
(N-Juanita).

mecanismo adicional de control. Seglun su
testimonio, muchas de ellas eran atendidas
por las propias tratantes sin saber
exactamente qué tipo de medicamentos les
proporcionaban y sus posibles efectos.

...Cai con fiebre. También me daban ganas
de vomitar, mareos, y ella decia que yo
estaba enferma que me iba a inyectar ...y
yo no sé qué me inyectaba, porque me
dejaba muda y hasta me dejaban viendo
doble (G-04E).

Un dia, de tantas pastillas que me hacian
tomar, como que me intoxiqué y no me
dejaron ir a un hospital... (P-E04).

El &mbito de la salud sexual y repro-
ductiva es uno de los méas afectados en el
contexto de la trata. Con el objetivo de
impedir embarazos y de garantizar la
continuidad del servicio a toda costa, las
mujeres fueron sometidas a préacticas
riesgosas y muchas fueron obligadas
también a abortar.

Yo estaba con 6 6 7 hombres en una

noche. Ahi no habia nada, no habia

menstruacion ni nada, porque te daban
una pastilla para que se te quitara o te
metian un tampon de servilleta, como una
esponja para que chupara todo y se te
paraba, y entonces los hombres usaban
condon. Esa esponja era redonda y tu te

la ponias cuando tenias la menstruacion y

para sacartela tenias que pujar como si

estuvieras pariendo y dolia mucho para
sacarla de nuevo, y el hombre no se daba
cuenta que tu tenias la menstruacion (RD-

001-Y).

Yo.. como a mi me violaron, perdi un

embarazo por eso. Una vez me golpearon

y se me vino el nifio (H-Verdnica).

...Cuando yo me estaba bafiando, yo me vi

mis piernas manchadas y los dolores que

yo tenia fuertes del parto. Pasé mas de
dos horas con los dolores. La sefiora no
me sacaba Apura pastilla para el dolor
estuve hasta que pagd un doctor
particular para que no hubiera problema.
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Dijo el sefior que yo habia abortado.
Cuatro meses tenia y que un varon era lo
que yo iba a tener (G-05B).

Las infecciones de trasmision sexual
son unas de las secuelas mas frecuentes en
la salud fisica de las mujeres sobrevi-
vientes, incluyendo el contagio por el virus
del papiloma humano. La sexualidad y las
relaciones en general con los hombres se
ven también afectadas por la experiencia.

Me afectd mucho ese viaje, pues no quiero
saber de los hombres. Yo rechazo a los
hombres y eso es producto de ese viaje.
Cualquier hombre que se me acerca yo
pienso que es ya para otra cosa, para
otros fines (RD-003-G).

Las secuelas psicolégicas y emo-
cionles son las que mas prevalecen en
todas las sobrevivientes. El impacto en la
salud mental se ve reflejado con un
conjunto de sintomas que se pueden
asociar a lo que se conoce como el
Sindrome de Estrés Postraumatico: miedo,
pesadillas recurrentes, pensamiento
intrusivo, insomnio, depresion, entre otros.

"..porque por ratos me siento que me voy
a volver loca. Camino y siento como que
no hay nada... O sea, no estoy bien de la
cabeza, seguro de tanta cosa que me
pas6é. Ahorita puedo estar hablando
tranquila con usted a como puedo estar
llorando. La misma vida me hizo ser asi de
rara: un caracter muy fuerte, demasiado
fuerte yo creo. No sé, pero si siento que
estoy un poco escocherada (“"desequi-
librada™)" (CR-11)

Es una experiencia que no se borra nunca,
porque yo estaba como presa.
Psicolégicamente yo  quedé muy
afectada... porque a veces cuando me
acostaba a dormir me levantaba a media
noche muy asustada y no queria hablar
con nadie... Yo todos los dias era con ese
miedo de que de pronto algin dia me los
volviera a encontrar; yo casi no salia
(P-E04).

Yo no duermo en la noche; no duermo
porque, no sé, estoy traumada. Yo no
duermo en la noche, porque oigo pasos.
Le digo a mi mami, "Oiga, mami, estan
tocando”, le digo, "Nombre, hija", me
dice, "No, no, los chuchos son"... Y, como
he quedado traumada, yo no duermo, casi
no duermo en la noche (ES03).

En el ambito de las relaciones interper-
sonales, la vergienza y el estigma afectan

de manera sensible a estas mujeres y
provocan el auto aislamiento.

Lo que mas me duele y me ofende de todo

esto, es que este episodio de mi vida

nunca se va a borrar, no solo por mi, sino
porque siempre que ando por las calles de

Panama, siempre hay alguien que me

sefiala y sabe mi vida de prostitucion,

pero que desconoce la otra cara de la
moneda, de que yo estaba siendo victima
de una explotacion de trata(...) Nadie sabe
nada de lo que me pas6, pero todos
hablan de mi; me siento mal, eso hace

que en ocasiones no quiera seguir con mi

vida, me siento con mi autoestima baja.

(P-EO03).

Una queda acomplejada y es dificil eso,

bien dificil, yo no se lo deseo ni a mi peor

enemigo. ...Pero estoy trabajando aca en

la casa mejor, ya casi no salgo. A veces

me siento mal, con célera o triste, cuando

recuerdo; por eso mejor trabajo para no
acordarme de esas cosas.. porgue esas
son experiencias que no se olvidan; te
dejan marcada toda la vida. Casi no salgo,
como antes que salia a pijinear, ya no me
gusta. Estoy como quedada en eso; tengo
pesadillas, tengo temor de salir de la casa,

se me imagina que alguien se me va

aparecer (H-Elisa).

La falta de sensibilizaciéon social sobre la
problematica de la trata de personas, causa
que se arroje sobre las victimas toda la
responsabilidad por lo sucedido y estas
—que no escapan de esta realidad cultural
e ideolégica— terminan asumiendo como
correcta esta atribucion de responsabilidad
que se les hace. Esta dinamica influye de
manera determinante en el mantenimiento
del secreto por parte de las mujeres. Pero,
mantener el secreto implica vivir con un
cancer psicolégico, emocional y espiritual
que corroe las entrafas de las mujeres
impidiéndoles sanar las heridas producidas
por la experiencia.

No, en mi familia no saben por qué me
vine y, si es de mi parte, que no sepan...
(H-Elisa).

...Yo no le conté a mi mama todo lo que yo
pasé por ahi, pues hay cosas que nunca se
cuentan, porque eso es como una tumba
que tu las guardas para siempre... Porque
yo a nadie le dije que a mi me habian
hecho esto o lo otro, porque si yo no tuve
fuerzas para contarselo a mi mama,
imaginate... yo no se lo he contado a nadie
(RD-001-Y).
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Una de Ilas consecuencias mas
dolorosas para las mujeres sobrevivientes
tiene que ver con el reproche social y
familiar que se expresa al maximo cuando
pierden sus hijos e hijas debido a la
accién legal de sus parejas o de otros
familiares a cargo. El dolor y la frustracion
pueden apreciarse méas claramente cuando
se tiene en cuenta que muchas de ellas
hicieron el viaje pensando, precisamente,
en garantizar un mejor futuro para sus
hijas e hijos.

Los perdi (sus hijos), porque el papa de
mis hijos se dio cuenta y me acus6 en un
tribunal diciendo que yo los abandoné,
que los dejé botados, y entonces los
perdi (...) Para yo ver a mis hijos, eso fue
un proceso largo, de aceptacion, primero
no de la sociedad, sino de aceptacion a
mi misma, de aceptarme como ser
humano. Cuando yo logré atender a mis
hijas, ellas tenian miedo de mi, porque
ellas pensaban que les iba a hacer dafo,
pues ellas lo sabian todo. Hoy en dia,
muchas veces cuando siento que alguna
de mis hijas esta guapa, pienso que es
por culpa de eso, de lo que yo vivi. Y todo
eso ha sido un proceso que, hasta hoy en
dia, yo no he podido estar con ninguna
pareja, inclusive ya yo no le tengo
confianza ni a la ropa interior que me
compro (RD-003-G).

En otros ambitos, como el econdmico,
las consecuencias de la trata se experi-
mentan adn mucho tiempo después de
haber salido de ella.

Mira, no estoy trabajando ni nada. La

casa se estaba perdiendo y mi mama se

endeudd... Todavia se debe... Hay veces
que me pongo triste, me hizo mucho
dafo ese viaje; si yo lo hubiera sofiado,
no lo hago. Perdi los afios mas preciosos
de mi hija, perdi muchas cosas (RD-004-

MV).

Las anteriores son solo algunas de las
consecuencias que la experiencia de la
trata de personas tiene sobre las mujeres.
Qué sienten las mujeres es algo a lo cual
solo podremos intentar acercarnos a
comprender. Suyapa, sobreviviente
hondurefia, lo expresa de la siguiente
manera.

..Esto le hace mucho dafio a una

persona; sobre todo a una mujer: le

quita el alma, la dignidad de mujer... los
dafios del cuerpo, pues si he tenido

y Republica Dominicana y la actuacion de las instituciones

danos, pero eso se supera. Con todo y
todo, lo que mas duele es el dafio
emocional que no se olvida tan facil (H-
Suyapa).

5.2.11. Busqueda de ayuda y relacion
con las instituciones u organi-
zaciones

Como se ha sefalado, en el periodo de
explotacion la mayor parte de mujeres trata
de buscar ayuda para salir de esta
situacion, pero estos esfuerzos se orientan
principalmente a pedir auxilio a clientes y a
familiares. La solicitud de ayuda a
instituciones u organizaciones se ve
limitada por dos razones. Primero, por el
desconocimiento sobre instituciones u
organizaciones existentes y, segundo, por
el miedo y por la duda de que estas
instituciones (como la policia) les puedan
brindar auxilio efectivo.

Nunca intenté salir de ahi porque no

conocia a nadie, y mas miedo me daba

cuando me decian que las maras estan
por todos lados y son peligrosas...

(N-Dora).

Quizéas, como a la Policia de alla la tenian

pagada, (...) de ahi de la Policia y quizas

ellos investigaron con la Policia, como mi

mama me anduvo buscando, hasta en la

Policia puso la denuncia, entonces...

(E005).

Entre las instancias publicas menciona-
das mas frecuentemente por las sobrevi-
vientes se encuentran los departamentos
de migracion de los diferentes paises. Las
experiencias con estos funcionarios pueden
ser positivas desde el punto de vista del
trato, aunque limitadas por el hecho de que
casi nunca estas mujeres son reconocidas
como victimas del delito de trata, sino como
migrantes irregulares, por lo que la accion
de estos funcionarios se limita a colocarlas
en la frontera. Con excepcioén de los Estados
Unidos, ningln otro pais cuenta con
albergues especializados para victimas de
trata, por lo que las mujeres fueron
ubicadas con otros migrantes irregulares.

...estuvimos en migracion y nos daban de
comer, nos trataban bien (ES-07).

Como se ha sefialado, la experiencia con
la policia puede ser positiva (sobre todo
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cuando se trata de personal de los cuerpos
especializados sobre trata de personas), pero
los relatos de las mujeres principalmente
refieren complicidad de algunos de estos
funcionarios —principalmente los ubicados en
las comunidades cercanas al lugar de
explotacion— asi como participacion directa
en la explotacién. Esta actitud y compor-
tamiento de las fuerzas policiales acrecienta
la desesperanza en las mujeres, y a la justi-
ficada desconfianza se agrega el conven-
cimiento de que nadie les puede ayudar.

Una amiga, después que yo le conté,

fuimos a la policia; pero nada. Dijeron que

eso no son cosas del estado, que ellos no
tienen nada que ver con eso, porque Si
nosotras caimos en eso es porque
quisimos... La Unica que me ayudo6, que
me tendié la mano fue mi madre (RD-

005).

Durante el trayecto, los policias me

insinuaron que les diera mil quinientos

quetzales y ellos me dejarian libre

(G-002L).

En estos casos es claro que los
funcionarios no reconocen a estas mujeres
como victimas. Por el contrario, no solo las
hacen responsables por sus experiencias,
sino que se aprecia una actitud prejuiciada
y estigmatizante frente a ellas por el
trabajo sexual que se vieron obligadas a
desarrollar.

Las representaciones diplomaticas
fueron otras de las instancias publicas
contactadas en el proceso. Los testimonios
de las mujeres mayoritariamente establ-
ecen que los resultados de estos contactos
fueron negativos. Los y las funcionarios
consulares dificultaron el apoyo por no
creer las historias de las mujeres, y
reiteraron juicios prejuiciados y revictimi-
zantes sobre ellas.

Al Consulado (de Colombia) yo fui una

vez; pero basicamente el abogado que

habia ahi, lo primero que hizo fue pedirme
plata y, al final de cuentas, quedé en la
misma situacion... (P-EO1).

De acuerdo con los relatos de las
mujeres, es en las organizaciones no
gubernamentales donde han encontrado
mayor apoyo y donde han podido recibir
una atencion integral. Las organizaciones
mencionadas son tanto organizaciones de
mujeres como organizaciones que trabajan

con migrantes y organizaciones que
trabajan con poblacibn menor de edad.

En un caso, la sobreviviente recordd el
ndmero de una organizacion de mujeres
y solicitd que la ayudaran. De nuevo se
reitera la importancia de difundir
ampliamente los datos de identificacion de
las organizaciones especializadas, pues
estos resultan de utilidad para salir de
situaciones como las descritas.

Pero una vez me acordé del numero de
una sefiora de una institucion que se llama
Casa de la Mujer, y una vecina que tenia
una venta frente a esa casa les pedi que
me marcaran ese ndmero, para que me
ayudara y me comunicaran con esa gente,
que era la coordinadora de la Casa de la
Mujer. Le dije que me ayudara, que
estaba en El Salvador y le conté.. (N-
Carmen).

Durante ese tiempo no. Después, cuando
vi todo el dafio que eso me habia hecho, a
mi autoestima, a mi personalidad como
mujer, entonces, ya de regreso de México
busqué una organizacion de mujeres, la
Casa de la Mujer Migrante, donde me
atendié una psicdéloga y todavia estoy en
tratamiento; pero en ese tiempo no me
daba la vida para buscar ayuda, aparte de
que tenia personas vigilAndome todo el
tiempo; no hubiera podido buscar ayuda
(H-Suyapa).

...Yo, la verdad, por este tiempo estuve muy
mal de salud y a nadie le quise contar, hasta
que encontré por medio de un amigo a la
institucion Servicio Jesuita a Refugiados. Fue
alli donde en estas personas encontré un
apoyo y un acompafiamiento y les conté mi
situacion. Todo tipo de ayuda fue la que
recibi por parte de esta institucion; por ello
les agradezco; la mayor fue la legal, pero
también buscaron un lugar para que yo
viviera y me pagaron un mes de arriendo y
me dieron viveres (..) Ahora estoy acce-
diendo a un proyecto de trabajo, ya que los
Servicios Jesuitas a Refugiados me estan
apoyando con un micro crédito (P-E03).

5.2.12. Recomendaciones a otras mu-
jeres, a las instituciones del
Estado y a la sociedad en
general

En el marco del estudio se preguntd a las
sobrevivientes qué recomendaciones darian
a otras mujeres, a las instituciones del
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estado y a la sociedad en general a partir de
sus experiencias con la trata de personas. Se
apuntan a continuacién algunas de ellas. No
requieren comentarios, pues son elocuentes
y dan cuenta del dolor, la soledad, las frus-
traciones y de las necesidades que padecie-
ron estas mujeres durante la experiencia y
después de ella, sufrimientos que sencilla y
valientemente transforman en recomen-
daciones para otras y otros que las quieran
escuchar. En la sencillez de sus palabras, las
recomendaciones que estas mujeres hacen a
los estados, gobiernos y sociedad en general
constituyen una plataforma béasica de
acciones que —de cumplirse— podrian evitar
nuevas victimizaciones.

Recomendaciones a otras mujeres

"No hagan caso a estas cosas, no crean y
menos si alguien dice que te paga todo y
que luego arreglan, porque las cosas no
son tan faciles. Porque lo que dicen es
"jay!, si, me va a pagar”, y "iQué bueno
que es este muchacho, me paga todo! jQué
interesado esta en ayudarme, me va a dar
el pasaporte y todo".... Porque eso lo decia
yo (...) Yo les conté a mis mejores amigas
lo que me paso6, y les dije "Saben, les
cuento para que pelen el ojo, pero si no
supiera que ustedes estan en riesgo, no le
contaria a nadie porque es bien feo, me da
vergienza, me siento tonta".. y se los
cuento porque siento que es mi deber, fue
horrible estar en un cuarto como presa,
como si hubiera hecho algo malo” (CR-12).

Que se fijen bien, si le ofrecen a uno el sol
y la tierra y, cuando uno ve, es el infierno.
Si todo suena bonito, eso no esta bien, las
cosas no le caen a uno del cielo. La vida
no es facil ni de color de rosa (G-006L).

Creo una cosa: es mejor saber bien las
cosas y doénde va a ir una; irse si tiene
contactos alla donde va, porque asi lo
pueden ayudar a uno... (H-Verénica).

Yo les recomiendo a las muchachas que no
se dejen engafar por lo que le dicen sus
amigos o amigas, porque lo que yo vivi es
feo; porque alla te venden, te dejan botada;
no se lo recomiendo a nadie... (N-Carmen).

Uno como mujer debe saber con qué
persona va a tratar y no dejarse llevar por
las primeras impresiones, propuestas de
trabajo, dinero, etc. A veces es necesario
no confiar tanto en las personas que dicen
ser amigos y hasta los propios maridos de
una (P-EO03).

..que en verdad denuncien,
callen... (P-EO04).

hay muchas que les pasé lo que me
pas6 a m; hay muchas que se van y
vuelven, pero hay otras muchas que no
vuelven (RD-004-MV).

Averiguar bien, tener contactos, y antes
de irse averiguar el nombre del embajador
o el consul en el pais donde vayan a estar;
que averigiien de una organizacion para
ayuda de mujeres emigrantes en ese pais;
0 sea, llevar cosas que no sean visibles,
por si le quitan el pasaporte o algo, ellas
puedan llamar por teléfono o hacer algun
tipo de gestion rapida, porque a nosotros
nos pasd todo eso pues nosotras no
llevamos ningun tipo de informacion...
(RD-001-Y).

que no

Recomendaciones a las
del estado y a la sociedad en general

...el gobierno, que si puede ayudar a las
mujeres con empleos porque eso es lo que
hace falta, porque hay muchas cosas. Una
persona para subir, aqui es dificil;
imaginate que tengas que buscarle
desayuno a tu hijo y que tu no tengas,
comida, unos zapatos, la escuela; hay que
trabajar para eso. Yo tengo 5 afios que
regresé y no tengo trabajo todavia. Debe
de haber méas empleo y mas atencién
médica (RD-004-MV).

"Y cuando me di cuenta de que vivi esa
situacion fue a los afios de estar aqui, que
yo oia de trata de blancas, trafico de
personas y todo eso. Y yo pensé que yo ya
habia vivido esa situaciéon, de trata. Ni
sabia como se llamaba. (...) Pero cuando a
mi me pasé eso, ni por la mente me
pasaba que existia eso, o que me podia
pasar a mi. Yo pensé que iba a venir con
mucho dinero para ayudarle a mi mama y
hacer una casa para mi hijo y para mi.
Pero en las noticias, por ejemplo, nunca
veia" (CR-12)

Que hayan mas proyectos La Sala; ellas
solo estan en la ciudad de Guate, pero
deberian haber proyectos en otros lugares
de Guate, porque ellas con un simple
papel me salvaron, si otros proyectos
hicieran lo mismo se salvarian mas
mujeres; aunque también es peligroso,
pero, mire que ellas se arriesgan al ir a
esos lugares (G-006L).

...seria bueno que hubiera una institucion
para mayores, ya que las menores reciben
la misma vivencia que nosotras, eso no

instituciones
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nos quita que no suframos o dejemos de
sufrir (N- Dora).

También les pido a todas las instituciones
que cuando uno emigre, cuando uno esté
alld en cualquier pais que sea, le den
oportunidad de que uno trabaje un afio para
que uno pueda traer algo a su pais con sus
hijos, porque no es facil venir con las manos
vacias y con la ropa que uno tiene encima, y
que haya un centro de acogida, pero no de
acogida solo psicolégicamente, sino donde
puedan atender a uno por un tiempo y que
uno pueda rescatarse a si mismo, que uno
pueda quedarse en esa casa por un tiempo,
como un albergue de formacion, que aunque
td tengas que trapear, lavar o cocinar para
que tengan ahi y ganarte la comida que te
den; pero que exista esa ayuda. Que se
olviden un poco del protocolo y que ofrezcan
realmente calidad de vida, que lo poco que
le dan a uno que le den su servicio, porque
cuando uno llega y no encuentra este tipo de
ayuda facilmente tu vuelves a caer, por la
desesperacion, porque tu te vuelves adicta.
A mi en aquel tiempo me proponian otro
viaje, y ya yo sabia a lo que iba, y de sumisa
iban a encontrar una guerrera, porque uno
como madre tiene suefios y metas que
cumplir (RD-003-G).

Que hagan campafas de apoyo, que todas
las organizaciones divulguen el apoyo que
brindan, que no so6lo digan que las
victimas denuncien (P-E04).

Que hubieran organizaciones donde la
apoyaran a una, que hubieran sitios para
una desahogarse de lo que se paso, eso es
lo mas importante siento yo (Elisa)...

Que si hay algunas instituciones que
tienen que ver con esto, para que estén
muy pendientes y puedan realizar visitas a
estos lugares, para que vean cuantas
mujeres estan pasando mal (P-EO5).

5.3. Politicas publicas y programas
institucionales sobre la trata
de mujeres

Fue de interés para esta investigacion
conocer sobre la existencia en los paises
estudiados de politicas publicas33

relacionadas con la trata de personas vy,
mas especificamente, con la trata de
mujeres. Se presenta a continuacién una
breve resefia de estos resultados. Para
mayor informacion se remite a las personas
interesados a los estudios nacionales.

En noviembre del afio 2005, Costa
Rica (OIM 2008i) conformd el primer
organo interinstitucional dirigido a la lucha
especifica contra esta probleméatica
denominado Coaliciéon Nacional contra el
Trafico llicito de Migrantes y la Trata de
Personas. Esta coaliciéon estd coordinada
desde el Ministerio de Gobernacién e
integrada ademés por el Ministerio de
Salud, Ministerio de Educacion Publica,
Ministerio de Trabajo, Ministerio de
Justicia, Ministerio de Relaciones
Exteriores, Poder Judicial, Instituto Nacio-
nal de las Mujeres, Caja Costarricense del
Seguro Social y el Patronato Nacional de la
Infancia. Participan también en calidad de
observadores organizaciones no gu-
bernamentales y organismos internacio-
nales.

En el afio 2007, esta coalicién aprob6 un
Plan de Accién Interinstitucional contra la
Trata de Personas como el primer
instrumento de politica publica especifica e
incorpord la lucha contra la trata de
personas en el Plan Nacional de Desarrollo.
Este plan incluye acciones en el plano
preventivo, normativo, de atencion a
victimas y de fortalecimiento institucional.

Guatemala (OIM 2008k) cuenta con
una Politica Publica y Plan de Accidn
Estratégico 2007-2017 como directriz que
orienta las acciones publicas contra el delito
de trata de personas. La Politica y su Plan
de Accién son de caréacter nacional para la
protecciéon de los derechos humanos de
todas las guatemaltecas y los guatemal-
tecos contra el delito de trata. No obstante,
hace énfasis en la poblacion que se
encuentra en situacién y condicién de
mayor vulnerabilidad, es decir, nifias, nifios,
adolescentes y mujeres.

33 "Se puede entender por politicas publicas como "el conjunto de acciones especificas y estipulaciones normativas que
proponen/apoyan/ejecutan o implementan los gobiernos durante un periodo determinado, orientado a lograr sus objetivos
generales... no se trata de cualquier tipo de actividad, sino de aquella por medio de la cual la autoridad persigue la satisfaccion de
problemas juzgados como publicos, modificando para ello atributos y caracteristicas del tejido social" (Las politicas publicas:
producto del sistema politico en www.tuobra.unam.mx.publicadas.
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El plan de acciéon incluye cinco ejes del
plan de trabajo: fortalecimiento institucio-
nal; prevencion; atencién integral; protec-
cion y aplicaciéon de justicia y politica
exterior y cooperacion internacional.

Si bien la politica publica y su plan de
trabajo enfatizan en la proteccion de nifios,
niflas y mujeres, las mujeres mayores de
18 afios, aun no se cuenta con atencién
directa por parte del Estado sino que ésta
ha estado a cargo principalmente de las
instituciones de la sociedad civil.

El Salvador (OIM, 2008j) juramento, el
6 de marzo del afio 2006, a los miembros
del Comité Nacional contra la Trata de
Personas, instancia gubernamental creada
con el objetivo de combatir dicho problema
de manera integral a través de la ejecucion
de un Plan Nacional.

El Comité Nacional contra la Trata de
Personas estd conformado por 15
instituciones de gobierno: Ministerio de
Relaciones Exteriores, que ostenta la
Presidencia y Secretaria Permanente,
Ministerio de Seguridad Publica y Justicia,
Ministerio de Hacienda, Ministerio de
Educacién, Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, Ministerio de Turismo, Secretaria
Nacional de la Familia, Policia Nacional Civil,
Direccibn General de Migracién vy
Extranjeria, Instituto Salvadorefio para el
Desarrollo Integral de la Nifez y la
Adolescencia, Fiscalia General de la
Republica, Procuraduria General de la
Republica, Asamblea Legislativa, e Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer.

Adicionalmente, la Policia Nacional Civil,
la Fiscalia General de la Republica y el
Instituto Salvadorefio para el Desarrollo
Integral de la Nifiez y la Adolescencia (en
adelante ISNA) han creado dentro de su
estructura unidades especiales para la
atencioén de los casos de trata de personas.

Paralelamente a ello, el pais aprobd la
Ley de Proteccion a Victimas y Testigos en
el afio 2006.

Honduras (OIM, 2008l) no cuenta
actualmente con una politica publica o
programa institucional que aborde de
manera integral la problematica de la trata
de mujeres adultas. El Gnico plan de accién
existente es el referido a la explotaciéon
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sexual comercial de niflos, nifias Yy
adolescentes.

El Instituto Nacional de la Mujer es el
ente rector del cumplimiento de la Politica
de la Mujer en todas las instituciones y
dependencias de los tres poderes del
Estado. En la actual administracion, iniciada
en el afo 2006, se ha dado prioridad a la
tematica de la trata de mujeres en el marco
del Consejo de Ministras de Centroamérica
(COMMCA). Por esta razén, se ha previsto
la inclusion del tema en el Il Plan de
Igualdad de Oportunidades 2008-2015,
como parte de las acciones en el eje de
Violencia contra la Mujer. Dicho Plan se
encuentra en proceso de elaboracion.

En Nicaragua (OIM, 2008m), en el mes
de febrero 2004, mediante un acuerdo de
colaboracion signado por los Ministerios de
Gobernacion, de Relaciones Exteriores, de
Educacion, Cultura y Deporte, de Salud, de
Trabajo y de Familia, se constituyd la
Coalicion Nacional contra la Trata de
Personas. Esta Coalicion desarrolla sus
acciones en el marco del Plan Nacional
contra la Explotacion Sexual Comercial
(2003-2008) y del Cadigo de la Nifiez y de
la Adolescencia, asi como de las acciones
contempladas por las politicas publicas y los
planes nacionales relacionados con la
tematica.

La Coalicion esta conformada por
instituciones del estado y organizaciones de
la sociedad civil. Estas trabajan de manera
coordinada y tienen por objetivo definir,
coordinar y ejecutar los planes y acciones
de lucha contra la trata de personas, lo
cuales son establecidos por consenso.
Como se establece en el decreto
constitutivo, la Coalicibn centra sus
acciones y decisiones en la poblacion menor
de edad nicaragliense y no da prioridad a la
poblacién de mujeres adultas victimas de
trata.

La Policia Nacional es la unica entidad
que cuenta con una unidad de trata de
personas, la cual forma parte del
Departamento de Delitos Especiales de esta
institucion.

Panama (OIM, 2008n) no cuenta con
politicas ni institucionalidad especifica
sobre trata de personas. La entidad que por
afinidad tematica mas se acerca a esta
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problematica, es la Comisidn Nacional para
la Prevencion de los Delitos de Explotacion
Sexual (CONAPREDES) creada en marzo de
2004. Este es un o6rgano técnico-
administrativo para el estudio de los
mecanismos tendientes a la prevencion y
erradicacion de los delitos de explotaciéon
sexual de personas menores de edad.

CONAPREDES esta integradada Ila
siguiente manera:

1. El Procurador General de la Nacioén,
quien la preside.

El Ministro de Desarrollo Social

El Ministro de Gobierno y Justicia.
El Ministro de Economia y Finanzas.
El Ministro de Educacion.

El Ministro de Salud.

El Magistrado Presidente del Tribunal de
Nifiez y Adolescencia.

8. El Presidente de la Comisidon de Asuntos
de la Mujer, Derechos del Nifo, la
Juventud y la Familia de la Asamblea
Legislativa.

9. EIl Director de la Policia Técnica Judicial.

10. Un coordinador designado por el érgano
Ejecutivo.

11. Un representante de la Defensoria del
Pueblo.

12. Un representante de la Red Nacional de
la Nifiez y la Adolescencia.

13. Un representante del Consejo Nacional
de la Nifiez y la Adolescencia.

14. Un representante de los gremios de
abogados del pais.

En Republica Dominicana (OIM,
20080), tanto el estado como la sociedad
civil vienen realizando acciones preven-
tivas para enfrentar la trata de personas
desde los afios 90. En 1999 se cred el
Comité Interinstitucional de Proteccion a la
Mujer Migrante (CIPROM), cuya sede es la
Secretaria de Estado de la Mujer (SEM). El
CIPROM integra organizaciones del
gobierno y de la sociedad civil relacionadas
con el tema. Sus miembros fundadores
son: la Secretaria de Estado de la Mujer
(SEM), la Secretaria de Estado de
Relaciones  Exteriores (SEREX), la
Direccibn General de Migraciéon, Ila
Secretaria de Estado de Turismo, la

N oA ODN

Secretaria de Estado de Trabajo (SET), la
Asociacibn Nacional de Hoteles vy
Restaurantes (ASONAHORES), el Progra-
ma Nacional de Control de Drogas
(DNCD), el Centro de Orientacion e
Investigacion Integral (COIN), las Oblatas
del Santisimo Redentor, y la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM).

Otras instituciones vinculadas al CIPROM
son: la Secretaria de Estado de Educacion
(SEE), la Procuraduria, la Fiscalia, la Policia,
el Centro de Investigacion para la Accidn
Femenina (CIPAF), el Centro de Servicios
Legales para la Mujer (CENSEL), la
organizacion Tu Mujer, el Movimiento de
Mujeres Dominico Haitianas (MUDHA) y la
Pastoral de Movilidad Humana.

El CIPROM, en coordinacién con la SEM,
viene ejecutando un plan de accién que
incluye campafias en medios de
comunicacion, investigaciones, talleres de
capacitacion sobre el tema, disefio y
aplicacion de la ley 137-03 sobre trafico y
trata de personas, apoyo técnico al Centro
de Acogida que funciona en el COIN,
capacitacion sobre el tema de la trata a los
funcionarios de las Organizaciones
Provinciales de la Mujer (OPM), la Fiscalia,
la Policia y otros, capacitacion del personal
de los consulados y creacion de una red
consular.

También debe mencionarse el Plan de
Género Il que es un referente para la
inclusiéon de la perspectiva de género en los
planes y programas del estado Dominicano
y que contiene un eje para la puesta en
practica y el seguimiento de los planes para
el combate de la trata de mujeres.

Como puede observarse por este breve
resumen, con excepcion de Republica
Dominicana, la incorporacién de Ila
probleméatica de la trata de personas en la
agenda publica y politica de los paises
estudiados, es de reciente data. En varios
de estos paises la iniciativa de abordar la
problematica de manera publica se origina
en los departamentos de migracion a partir
de acuerdos adoptados en este sentido por
el Consejo Regional de Migracion.

En los paises que cuentan con institucio-
nalidad especifica contra la trata de
personas, ésta fue creada después del afio
2004. Un hecho positivo por destacar, es
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que estas instancias tienen un caracter
interinstitucional y estatal y que, gracias a
ello, facilitan la accién coordinada de
organismos publicos y privados. Para la
creacidon de estas instancias interinstitu-
cionales, se ha contado con el apoyo
técnico-politico de organizaciones interna-
cionales como la OIM, asi como de
organizaciones no gubernamentales de
caracter internacional como Save the
Children.

Solo en tres paises (El Salvador,
Nicaragua y Republica Dominicana) se
identificaron programas especificos contra
la trata de personas en algunas
instituciones publicas, entre ellas la policia
nacional y el ministerio publico. Este es un
aspecto importante de la politica publica y
tiende a garantizar su eficacia, pues la
problemética de la trata de personas, en
tanto manifestacion del crimen organizado
transnacional, exige de abordajes alta-
mente especializados y de la profesio-
nalizacion de los recursos humanos
institucionales.

Los planes de acciéon especificos son mas
recientes aun. Ellos reflejan una vocacion
de integralidad, pues plantean acciones en
todos los ejes de intervencidn necesarios
para garantizar un abordaje holistico a la
problematica. Debido a su reciente aproba-
cion y puesta en practica, no se cuenta con
ninguna evaluacion de resultados.

Es motivo de preocupacion que dos
paises de la region (Honduras y Panama) no
cuenten con politicas especialmente
orientadas a enfrentar la trata de personas,
y que los abordajes existentes se
enmarqguen dentro de las acciones contra la
explotacion sexual comercial de personas
menores de edad, pues esto implica
limitaciones fundamentales en relacion
tanto con la tipificacién del delito como con
las poblaciones afectadas.

De nuevo con la excepcion de Republica
Dominicana donde existen programas
especificos para atender y prevenir la trata
de mujeres adultas, en ninguno de los otros
paises que cuentan con politicas en la
materia se pudieron identificar acciones
particularmente dirigidas a esta poblacion.
Lo anterior, a pesar de que en muchos de
ellos se reconoce explicitamente que las
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mujeres son una de las poblaciones mas
vulnerables frente a este delito. Esta
situacion podria atribuirse en parte, al
papel que puedan desempefar los
mecanismos hacionales de las mujeres
dentro de estas coaliciones nacionales y a la
ausencia de lineas programaticas especi-
ficas sobre la trata de mujeres en estas
instituciones.

5.4. Prestatarios y prestatarias de
servicios: sector publico

Por ser este un estudio enfocado en las
victimas, interes6 explorar la existencia en
los paises de servicios especializados en la
atenciéon de esta problematica, en general,
y en la de trata de mujeres especifi-
camente. En total, se entrevisté a 39
prestatarios de servicios publicos en los 7
paises (el desglose por pais se puede
apreciar en el cuadro 1). En todos los casos
se incluyé una entrevista a personas
encargadas de poner en accion los
mecanismos nacionales para el adelanto de
las mujeres, aun cuando, en algunos de
ellos, estos mecanismos solo consisten en
labor de rectoria y no en prestaciéon de
servicios, como en el caso de Guatemala.
Aun asi, se valoré positivamente su
existencia, pues, precisamente por este
papel rector en la politica de género de los
gobiernos, su participacién es clave en la
materia.

Para los efectos de este apartado, se
entiende servicio como un conjunto de
actividades que buscan responder a las
necesidades especificas de un cliente, en
este caso, de las personas victimas de trata
de personas.

En Costa Rica (OIM, 2008i) no se
identificaron servicios especificos para la
atencion de mujeres victimas de trata de
personas.

El Instituto Nacional de las Mujeres
contempla la deteccién, contencidon
telefénica y referencia de trata de mujeres
en el protocolo del Centro de Atencién de la
Violencia Intrafamiliar (COAVIF). También
brinda atencién psicoldgica, legal y social a
mujeres victimas de trata de personas, en
el marco de los servicios regulares de la
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Delegaciéon de la Mujer Agredida, pero no
tiene personal especializado. Excepto en
casos excepcionales, no ofrece servicios de
albergue temporal para estas victimas.

Para los casos de mujeres menores de
edad, el Patronato Nacional de la Infancia,
cuenta con una red de albergues
temporales en los cuales eventualmente les
puede brindar proteccion, aunque la
atencion brindada no se especializa en trata
de personas.

La Direccidn General de Migracion tiene
un Centro de Aseguramiento de Extranjeros
(albergue para migrantes irregulares), pero
no cuenta con condiciones ni servicios
independientes para mujeres victimas de
trata de personas.

Diferentes dependencias del Poder
Judicial y del Ministerio Publico (Oficina de
Atencion a la Victima, Fiscales de Delitos
Sexuales y Fiscalia de Delitos Varios)
atienden a personas victimas de trata,
como parte de sus actividades regulares de
investigacién y persecucién criminal, pero
Nno poseen programas especificos.

En el caso de Guatemala (OIM, 2008k),
Unicamente en la Policia Nacional Civil hay
una oficina especifica para abordar la
problematica de la trata de mujeres desde
su campo de la investigacion y la represion.

El Ministerio Publico trabaja sobre la
problematica desde la Fiscalia de la Mujer,
donde se han realizado acciones en torno a
la explotacion sexual de menores de edad,
no asi de mujeres adultas. Ademas existe
en esta dependencia la Unidad contra la
trata de personas en la Fiscalia de Seccién
contra el Crimen Organizado.

Por su parte, la Direccion de Migracidn se
ocupa de realizar las diligencias necesarias
para la deportacion de las mujeres bajo la
tipificaciobn de migrantes en condicién
irregular; sin embargo no existe un
procedimiento de detecciébn de posibles
victimas de trata de personas. Para el 2008,
se ha planificado la apertura de una seccion
especializada en trata de personas dentro en
nuevo albergue para migrantes irregulares.

No existen programas de atencién
directa a las mujeres victimas en los
ambitos psicosocial, legal, econémico y
otros.

Para la atencion directa de las victimas
de trata de personas, El Salvador (OIM,
2008j) tiene el unico albergue especializado
que existe en toda la regién centroame-
ricana. Este albergue es el resultado del
trabajo de Coordinacion del Subcomité de
Albergue, coordinado por la Direcciéon
General de Migracion. Participan
activamente en este subcomité Ila
Cancilleria, la Policia Nacional Civil y el
ISNA. La OIM ofrece apoyo técnico y
financiero.

En la busqueda de su sostenibilidad, el
ISNA asumira a partir del 2008 la
supervision. Este servicio se presta de
manera exclusiva a personas menores de
edad e incluye servicios integrales:
meédicos, psicoldgicos, legales, sociales.

Por otro lado, tanto la Fiscalia General de
la_Republica como la Policia Nacional Civil
cuentan actualmente con unidades
especializadas contra la trata de personas.
Su personal se estd especializando en la
investigacion de este delito y trabajando
ademas el tema de identificacion de la
victima.

El ISNA, por su parte, también tiene
personal especializado en la atenciéon de
victimas menores de edad, el cual trabaja
en una unidad destinada a la atencién de
esta poblacion. Dicha unidad tiene el
contacto directo con el albergue.

No existen programas de atencién para
personas adultas victimas de trata. El
ISDEMU posee un albergue en el que
brinda atencibn a personas victimas de
violencia intrafamiliar con su grupo de
familia y a las nifias victimas de explotacién
comercial sexual. En el albergue se les
brinda atencion psicolégica, médica, social,
legal y reinsercion laboral a través de los
centros de formacion. Aunque en este
albergue se han atendido casos de trafico
de migrantes, no se reporta atencién de
casos de trata.

Por otra parte, el estado salvadorefio
cuenta con una ley de proteccioén a testigos;
no obstante, esta ley no permite una
atencion integral a la victima y no establece
presupuestos especiales destinados a
garantizar la efectividad de la proteccion.
Esta se limita al funcionamiento de un
albergue administrado por la Unidad




La experiencia de las mujeres victimas de trata en América Centrall

Técnica Ejecutiva del Sector Justicia, quien
es la responsable de ejecutar la ley. El
albergue recibe indistintamente adultos,
nifos y nifias, y estos conviven en un
mismo espacio; no se dispone de
programas de atenciébn mientras se
permanece en el mismo.

El abordaje de Ila problematica
relacionada con la trata en Honduras
(OIM, 2008I), es aun muy incipiente. La
atencion al tema apenas se da en unas
pocas instituciones que no poseen un alto
grado de especializacion y que se enfocan el
planteamiento y desarrollo de politicas
publicas, la atencion primaria a las victimas
y los aspectos juridicos de los casos.

El Instituto Nacional de la Mujer (INAM)
es un ente rector de politicas publicas
relacionadas con los derechos de las
mujeres y su correcta aplicacion por parte
de las autoridades y los programas del
estado. Entre estas politicas, se encuentran
la Politica Nacional de la Mujer, la Ley de
Igualdad de Oportunidades y la Ley contra
la Violencia Doméstica. El INAM, como ente
rector, no atiende de forma directa los
casos de trata, sino que los remite a las
instituciones correspondientes.

La Direccion General de Investigacion
Criminal (DGIC), perteneciente al Ministerio

de Seguridad, cuenta con una Unidad de
Género atendida por dos personas. La
mayoria de los casos que se presentan ante
la Unidad, tiene que ver con nifios, nifas y
adolescentes en situacion de explotacion
sexual comercial y son tramitados como
casos de proxenetismo o "trata de blan-
cas'34,

La Fiscalia de la Mujer se encuentra en el
ambito de competencia del Ministerio
Publico y es desde donde se conocen, desde
el punto de vista juridico-legal, los casos de
trata con fines de de explotacion sexual
comercial. Esta wunidad del Ministerio
Publico se encarga de atender los casos de
violencia contra las mujeres, incluyendo la
violencia doméstica, violencia intrafamiliar
y abuso sexual. Existen cuatro oficinas
nacionales de la Fiscalia en el pais. En
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marzo de 2007, esta oficina abri6 la Unidad
de Crimenes Violentos contra mujeres,
entre los cuales se incluye el delito de trata.

Por su parte, la oficina de Migracién y la
Cancilleria no atienden directamente casos
de trata, pero una vez identificados los
casos, se remiten a las instituciones
correspondientes, como la Fiscalia de la
Mujer o el Centro de Atencion de las
Mujeres.

Finalmente, el Instituto Hondurefio de la
Nifiez y la Familia (IHNFA) aborda la
problematica de la trata de mujeres desde
la perspectiva de la familia y atiende a
nifias sujetas a explotacion sexual
comercial hasta los 18 afios.

Los servicios que los prestatarios
entrevistados brindan a las victimas de
trata en Nicaragua (OIM 2008m) son de
indole legal o politico en casi la totalidad de
los casos.

En los casos de trata internacional, la
Direccidon General de Migracién y Extranjeria
se encarga de los tramites necesarios para
permitir el retorno al pais de origen de las
victimas independientemente de su edad.
Trabaja de manera coordinada con la Policia
Nacional cuando se detecta en los puestos
fronterizos a alguna persona que es o ha sido
victima de trata. También trabaja con
organizaciones de la sociedad civil que
apoyan su labor, en especial cuando son
nifios, nifias y adolescentes.

En el caso especifico de las victimas de
trata de personas, el Ministerio de Relacio-
nes Exteriores trabaja de manera conjunta
con la Policia Nacional, la OIM, el Departa-
mento de Migracién y Extranjeria y los
familiares de la victima a fin de lograr su
repatriacion.

La Policia Nacional es la encargada de
proteger la vida, la integralidad, Ila
seguridad de las personas y el libre ejercicio
de los derechos y libertades de los
ciudadanos. De esta forma, entre sus
funciones se encuentran la prevencion y
persecucion del delito. En este marco, se
cred la Unidad de Trata de Personas dentro
de la Policia Nacional, la cual funciona como

34 Término utilizado por la persona entrevistada y que denota los vacios conceptuales en el conocimiento del tema por parte de las

autoridades hondurefias.
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parte del Departamento de Delitos
Especiales. Esta Unidad no cuenta con
personal capacitado para brindar atencion
psicolégica a las victimas, por lo que se
coordina con centros alternativos para
ayuda de este tipo y albergue en los casos
en que se requiere.

Una de las instancias que trabaja de
manera coordinada con la Unidad de Trata
para brindar atencion integral a las victimas,
es la Comisaria de la Mujer y la Nifiez. Este
ente ofrece servicios de atencién psicolégica
a las victimas (adultas o menores de edad)
Yy, en caso de ser necesario, las refiere a
centros especializados. La Comisaria, no
obstante, no brinda atenciéon especializada a
victimas de trata, sino que las atiende como
parte de las obligaciones determinadas por
sus programas sobre violencia intrafamiliar y
sexual.

En el caso personas de menores de
edad, el Ministerio de la Familia, se encarga
de coordinar, con las instancias a que
corresponde, la repatriacion del o la menor
y de brindarle proteccion a su llegada,
principalmente otorgandole refugio en caso
de necesitario o facilitando la reunion con
su familia. Los casos de trata interna son
por lo general atendidos por Ilas
delegaciones regionales del Ministerio y
brindan el mismo servicio que el nivel
central. MIFAMILIA refiere los casos de
trata a la Policia Nacional para su
procesamiento legal, mientras que da
seguimiento a la familia y al proceso de
reinsercion del o la menor. En caso de que
no existan recursos familiares con los que la
victima pueda contar, el Ministerio otorga
albergue temporal.

Como se menciond anteriormente, los
servicios del Ministerio de la Familia estan
dirigidos a la poblacion menor de 18 afios,
y la atenciéon brindada a las victimas de
trata no es especializada, sino que se
enmarca dentro de los servicios generales
que se dan a poblacién en riesgo social.

En el caso de las mujeres adultas el
Instituto Nicaraguense de la Mujer (INIM)
es quien prioritariamente brinda atencién.
Actualmente el INIM se encuentra en
proceso de reorganizaciébn y se propone
crear 16 albergues para la atencion de
victimas de violencia intrafamiliar y trata.

El Ministerio Publico se involucra en los
casos de trata cuando las victimas desean
presentar una denuncia por la ofensa
sufrida. No se tienen programas o
proyectos relacionados directamente con el
tema de la trata, y la atencién a las victimas
de este delito es igual que la brindada a
cualquier otra persona. No obstante,
cuando se considera necesario, se coordina
con otras organizaciones gubernamentales
y no gubernamentales para que las victimas
tengan acceso a atencidon psicolégica o
albergue.

En Panama (OIM, 2008n) se identi-
ficaron tres instancias que brindan algin
tipo de servicio a las personas victimas de
la trata.

El Ministerio Pudblico cuenta con un
Centro de Atencién de Victimas, en el cual
laboran psicoélogas, trabajadoras sociales y
detectives con formacion en género, para
brindar atencion primaria a las victimas
cuando se presentan a denunciar. A pesar
de que esta entidad da seguimiento a las
denuncias que presentan las victimas en el
ambito juridico, no presta servicios
integrales que incluyan Ila atencion
psicolégica a las sobrevivientes posterior al
proceso judicial.

La Direccién de Migracién también da
apoyo a las victimas para el retorno a sus

paises, trabajando de manera coordinada
con los consulados. Los casos que atienden,
llegan por referencia de la Policia Técnica
Judicial para facilitar la salida del pais de las
victimas una vez que han denunciado y se
ha hecho la investigacion pertinente.

Como se ha sefialado anteriormente, por
ser la totalidad de sobrevivientes
identificadas en Panama, de nacionalidad
colombiana, se consideré6 pertinente
explorar los recursos que las mujeres de
esta nacionalidad pudiesen tener en el
plano consular. En este ambito, el
Consulado de Colombia en Panamé brinda
apoyo a sus nhacionales para facilitar su
repatriacion. Cuando las victimas no
cuentan con su pasaporte porque les ha
sido retenido por los tratantes, el
Consulado les entrega un nuevo
documento, gestiona con las lineas aéreas
los pasajes para el regreso y, en ocasiones,
coordina acciones con otras instancias para
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brindar albergue a las victimas mientras
logran su repatriacion.

El Consulado tiene un formulario de
atencidon que se solicita a las victimas que
llenen, como primer paso para realizar las
gestiones de su repatriacion. Este for-
mulario, no obstante, se llena voluntaria-
mente, y las victimas se niegan en muchas
ocasiones a completarlo porque es utilizado
para interponer denuncias en Colombia
contra los tratantes. Ante el miedo y la
verglenza que sienten las victimas de que
se sepa en sus paises lo que han vivido,
optan por no llenarlo.

En la Republica Dominicana (OIM
20080), la Secretaria de Estado de la
Mujer apoya financieramente al Centro de
Acogida del COIN, especificamente en
cuanto al pago de funcionarios para
brindar asesoria legal y psicoldgica a las
mujeres victimas.

La Procuraduria General de la Republica
y la Policia Nacional tienen un papel muy

especifico: el de recibir denuncias. Su
labor consiste en hacer la investigacion y
referir a la victima al organismo
correspondiente mas cercano a su
residencia. Estas instituciones ofrecen
asesoria legal cuando se recibe Ila
denuncia, pero luego esta pasa a ser
competencia de la Fiscalia y ellas pierden
el contacto con el caso.

La Secretaria de Estado de Relaciones
Exteriores y la Direccién General de
Migracién brindan asistencia para el retorno
de las victimas de trata que estan fuera del
pais.

5.4.1. Fortalezas y debilidades de los
servicios publicos de atencion

En el marco de la investigacion se les
preguntd a los y las prestatarias entrevis-
tadas cuales eran, desde su perspectiva, las
principales fortalezas y debilidades de los
servicios existentes para la atencién de las
victimas de la trata de personas, especia-
Imente mujeres. A continuacion de pre-
senta un resumen de estas percepciones
sobre las cuales existen muchas coin-
cidencias en los diversos paises.
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Fortalezas

e Una de las fortalezas identificadas tiene
que ver con el compromiso y vocacion de
servicio que se considera tienen los y las
prestatarias que atienden de manera
directa a las victimas, independientemente
de los recursos y las condiciones con que
cuenten para desarrollar su trabajo.

Las fortalezas en los servicios actualmente
vienen dadas por la condicién humana y
vocacion de servicio existentes en la
division; se trata por todos los medios,
humanamente posibles, todo lo que esté a
nuestro alcance para dar el servicio, a
veces tengo que usar mi propio celular
para llamar a la denunciante.. (RD-
EP004).

e La existencia de espacios de coordinacién
interinstitucional y con la sociedad civil en
la mayor parte de los paises dedicados de
manera especifica a la problematica de la
trata de personas, se considera una
fortaleza en tanto favorece el posicio-
namiento de la problematica en la agenda
politica de los gobiernos y la optimizacion
de recursos institucionales. Se entiende
que estos espacios, dedicados principal-
mente al disefio y promocion de politicas
publicas, deberian dar pie a la creacion de
servicios especificos para las victimas.

e La multiplicacion de los procesos de
formacién de recursos humanos y de su
especializacibn en materia de trata de
personas, se aprecia como una fortaleza
en todos los paises, si bien estan lejos de
abarcar a todos los funcionarios e
instituciones relacionadas en todo el
territorio nacional.

e Desde el punto de vista de las
necesidades de las mujeres adultas
victimas, algunos prestatarios y presta-
tarias estiman que la experiencia de
ciertas instituciones en acciones de
prevencion y atencion de otras manifes-
taciones de violencia contra las mujeres,
es un insumo conceptual y préactico que
puede facilitar la intervencién en
situaciones de trata de mujeres.

- Finalmente, los prestatarios entrevistados
seflalan como una fortaleza, la presencia
en la regidn de organismos inter-
nacionales que apoyan técnica Yy
financieramente a las entidades publicas
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para su entrenamiento y el desarrollo de
acciones publicas en materia de trata de
personas.

Limitaciones

Como es esperable que suceda con una
problematica de reciente incorporacion en
la agenda publica, son mas las limitaciones
que los prestatarios y prestatarias
identifican, en una valoracién critica de su
propio quehacer. Las siguientes son algunas
de las més frecuentes.

« La falta de posicionamiento publico de esta
problematica y de voluntad politica de los
gobiernos de abordarla, es identificada
como una seria limitacion en la mayor
parte de los paises. Esta situacidon negativa
se plasma en la falta de difusion de la
informacién sobre la trata de personas,
tanto entre los agentes politicos como en la
comunidad nacional en general. Se
considera que la voluntad politica en este
sentido deberia manifestarse en medidas
como la definicién de politicas publicas, en
la creacidon y especializaciéon de servicios,
en la dotacion de recursos humanos y
materiales.

= La existencia de diferentes enfoques y
grados de conocimiento de la proble-
matica en las entidades prestatarias a
nivel nacional dificultan la interaccién
efectiva, que si podria darse si existieran
enfoques y metas comunes para la
intervencién. Se observa que estas
diferencias conceptuales se presentan no
solo entre instituciones de un mismo pais,
sino también entre instituciones
homélogas de paises emisores vy
receptores, lo que dificulta la cooperacion
internacional para combatir el delito.

...hay distintos enfoques, dependiendo de
la autoridad con que uno trata. Si trata
con las autoridades de Migracion, el
enfoque de ellos es trafico ilegal de
inmigrantes, no es un enfoque compren-
sivo de trata de personas. Cuando uno va
ante las autoridades de la PTJ, que tiene
una seccion especializada en delitos de
explotacion sexual, el tema no es trata de
personas, sino que el tema es explotacion
comercial de menores de edad, entonces
tenemos distintos interlocutores que
tienen comprension de un fendmeno
desde una perspectiva muy particular;

entonces eso hace que no se haga un
abordaje integral como deseariamos... (P).

e Uno de los efectos méas negativos de esta
situacion, son los procesos de revicti-
mizacion a los cuales se ven sometidas las
victimas, como lo explica muy claramente
esta prestataria.

Generalmente, cuando [la victima] llega a
FGR, ya la ha entrevistado la PNC, incluso
puede que también el ISNA, si se trata de
personas menores de edad. En FGR se
hace otra entrevista, luego debe ir a
Medicina Legal, donde puede intervenir un
meédico, un psicélogo, una trabajadora
social e incluso un laboratorista. Luego en
sede judicial va a reconocimiento de
personas, para lo cual debe existir una
entrevista previa para aclarar puntos que
quedaron con dudas. Si hay audiencia
inicial y se decide llevar a la victima, hay
otra entrevista y si va a juicio también hay
declaracion en la vista publica. Sumando
todo, son de 10 a 15 declaraciones,
dependiendo del caso. En promedio, cada
entrevista puede durar dos horas en sede
fiscal y en Medicina Legal puede durar de
desde media hora hasta dos horas (ES).

e Otra limitacion identificada de manera
general, fue la no diferenciacién en la
prestacion de los servicios entre poblaciéon
migrante irregular y poblacién potencial
victima de trata de personas. Una
expresion de esta discriminacidon es que
los propios prestatarios y prestatarias no
tengan claridad sobre la importancia,
necesidad y obligacién de hacer esta labor
de deteccidon en sus servicios regulares.
Un claro ejemplo sefialado es el de que la
mayor parte de los operativos policiales se
organicen en funcién de identificar
migrantes irregulares.

La limitaciobn es que los servicios que
ofrecemos son exclusivamente para
migrantes irregulares, aun no tenemos
servicios definidos para victimas de trata
(G-02).

e Entre las limitaciones sefialadas, se
identifica el hecho de no existe
uniformidad en cuanto al tratamiento,
intervencién e inversién de recursos de
acuerdo con las poblaciones afectadas y
las modalidades de la trata. Se sefiala que
la poblacibn menor de edad tiene mayor
acceso a recursos de proteccion y
servicios de atencion que la poblacion
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adulta, tanto mujeres como hombres. De
igual manera, la trata con fines de
explotacion sexual es la mas reconocida, no
asi otras modalidades. En relacion con las
mujeres —con excepcion de Republica
Dominicana— se manifiesta una total
ausencia de espacios de proteccién y
atencion, lo que implica grandes dificul-
tades cuando una victima es identificada.
..una vez hubo un incidente en los
albergues para victimas de violencia
doméstica donde no se queria recibir a
estas chicas porque no eran victimas de
violencia doméstica, sino de otro delito,
pero es que no habia donde mas tenerlas,

0 sea todavia tenemos ese problema.
Fondos, nos hacen falta para tener un sitio
adecuado para poder tener a estas chicas
(P-EPO3).

e lLa ausencia de recursos humanos y
materiales es una limitacion generalizada
en todos los paises.

...las limitaciones que yo podria citar, la
mas importante seria la cuestion
econdmica que es lo mas dificil aqui, y
contar con el personal adecuado para
desplegar acciones contra el crimen. El
proceso de investigacion lleva tiempo y
dinero, y todo eso (RD-EPO3).

e Algunos prestatarios y prestatarias
sefialaron, en aquellos paises donde
existen algunos servicios especificos, que
estos se limitan a la detecciéon y a la
atencioén basica y que no existe continuidad
en la atencion para ofrecer a estas victimas
intervenciones especializadas. También se
sefiala como limitacibn la ausencia de
programas de reinsercion social y de
reasentamiento que posibiliten completar
el ciclo de la atenciéon y evitar que las
victimas puedan ser objeto de revictimiza-
ciones por parte de las redes.

No hay interés de las instituciones para
atender a las victimas... en el caso de una
victima recuperada en dos ocasiones, que
fue llevada al ISNA, la dltima vez que la
llevaron expresd que ahi la tendrian por
unos dias pero luego ";qué le ofrecian?"...
esa es la realidad: no se les ofrece nada a
las victimas (ES).

« En aquellos paises que tienen programas
0 servicios especificos, se sefiala la
centralizacion de los mismos en las
capitales de los paises como una
importante limitacion.
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El que la seccion de trata de la PNC solo
tiene jurisdiccién en la ciudad capital lo
que de alguna manera deja descubierto
los otros departamentos del pais (G-03).

e Algunos prestatarios y prestatarias
sefialan como una limitacion especifica de
la intervencién con mujeres victimas de
trata, el hecho de que este crimen no sea
visibilizado como manifestacién de la
violencia contra las mujeres y de la
violencia asociada al género. Consideran
que este enfoque no solo aportaria
elementos fundamentales para compren-
der y prevenir la trata de las mujeres,
sino también permitiria su abordaje desde
las plataformas institucionales existentes
para la atencion de otras manifestaciones
de esta violencia como la violencia de
pareja o intrafamiliar.

e Fue sefialado como una limitacion el que
las instituciones principalmente involucra-
das con la problematica en la mayor parte
de los paises, sean instituciones relacio-
nadas con la investigacion y procura de
justicia (policia y ministerio publico,
instituciones de migracion y algunas de
asistencia). La participacion de otros
sectores como el de salud no esta
claramente definida ni sus funciones
delimitadas.

» Hubo coincidencia entre los prestatarios/as
de la mayor parte de paises que los marcos
normativos nacionales no contribuyen a la
detecciéon de casos de trata de personas ni
facilitan su persecucién. Entre las
limitaciones se sefalan problemas con la
confusa o insuficiente tipificacion del delito;
la no tipificaciéon de la trata interna; la
tipificacion casi exclusiva de la trata con
fines de explotacién sexual entre otros.

< A lo anterior se agrega el sefialamiento de
que, al no existir homogeneidad en el
marco_normativo regional, la deteccion y
la persecucién de la trata internacional se
dificulta.

e También fue sefialado por algunos
prestatarios que la falta uniformidad en
los requisitos y controles migratorios
entre los paises de la region, dificulta la
deteccion y facilita la comision del delito.

« La ausencia de denuncia por parte de las
personas victimas, se apunta como una
limitacibn por cuanto no permite la
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persecucion de los delincuentes y no
genera una demanda de atencion.

e Finalmente, se sefial6 como una
limitacion que el delito de trata de
personas no reciba el tratamiento de
crimen organizado transnacional desde el
punto de vista de la dotacion y calidad de
los recursos destinados a su persecucion.

La labor en estos casos no soélo requiere
de entrevistas, sino de vigilancia. Es
mucho trabajo de inteligencia, que para
ser inteligencia usted no tiene que ser
reconocido como policia... (se requieren)
policias especializados, donde haya no
solo investigadores, sino que se integre la
capacitacion a oficiales del departamento
de delitos informéaticos... Creo que la
fiscalia va orientada por ese lado, mas
hacia lo que es crimen organizado (CR).

5.4.2. Recomendaciones

Con el objetivo de mejorar las interven-
ciones publicas y la atencién de las
victimas, los y las prestatarias entrevista-
dos formularon algunas recomendaciones.

e Fortalecer la investigacion sobre Ila
problematica de la trata de personas v,
especificamente, de mujeres, y la
produccion de informacién tanto a nivel
nacional como regional para apoyar la
formulacion de politicas y servicios.

= Visibilizar el problema de la trata de
mujeres como una manifestacion mas de
la violencia contra las mujeres.

< En relacion con los servicios para victimas
de trata, algunos prestatarios vy
prestatarias sugieren no crear nuevas
estructuras, sino reforzar la que ya existe
y crear puentes con programas ya
existentes.

e Delimitar claramente las responsabili-
dades de cada una de las instituciones en
la ruta de la atencién a partir de su perfil
y mandato, e incorporar otros sectores al
proceso.

» Estimular la especializacion de los recur-
sos humanos, incluyendo la creacién de
fiscalias y cuerpos policiales especia-
lizados.

« Dirigir la investigacion al tratamiento de la
trata como crimen organizado y efectuarla

en conjunto con las unidades de
inteligencia e investigacion especializada.

- Fortalecer las acciones bilaterales y
regionales de persecucion y
desmantelamiento de las redes de trata,
aunando esfuerzos entre los estados de
origen y los de destino.

..hay que hacer una labor bilateral de
desmantelamiento de esta delincuencia
transnacional, a pesar de que exista la
labor educativa, pues ellos van a seguir
encontrando el mecanismo para traer a
estas personas (P-EPO1).

5.5. Prestatarios y prestatarias de
servicios: sector privado

En el proceso del estudio, se llevaron a
cabo 32 entrevistas en organizaciones de la
sociedad civil de los siete paises. Entre los
prestatarios y las prestatarias que se
entrevistaron, se incluyeron organizaciones
dedicadas al trabajo con mujeres, con
nifios, nifias y adolescentes, con poblacion
migrante, y otras entidades relacionadas de
manera directa o indirecta con la trata de
personas y de mujeres. No en todos los
casos fue posible cumplir con los
lineamientos establecidos en el protocolo
de investigacion, pues no en todos los
paises existian organizaciones dedicadas a
la atenciéon especifica de la problematica y
mucho menos de manera especial a la trata
de mujeres. No obstante, todas las
instituciones incluidas en el estudio han
tenido algun contacto con la misma o, bien
han ofrecido, algun servicio de apoyo a las
victimas. El detalle de las entidades
entrevistadas se puede apreciar en el
cuadro 1.

Con excepcion de El Salvador, donde la
investigadora nacional ocupa el cargo de
punto focal de trata en la OIM, en todos los
demas paises se realiz6 una entrevista a la
representacion nacional de la Organizacion
Internacional para las Migraciones, que si
bien no es una entidad privada sino un
organismo internacional multilateral,
mantiene una relacion directa con victimas
de la trata de personas a través de sus
diversos programas, principalmente el de
asistencia para el retorno de victimas.
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Se debe recalcar que esta seleccion de la
oferta programéatica privada en los paises
de la region, no fue, en absoluto,
exhaustiva. Como estudio exploratorio, se
seleccionaron algunas entidades, principal-
mente aquellas ubicadas en la region
central de los paises, a fin de tener una
vision preliminar sobre el posicionamiento
de la problemética en las mismas y sobre
los recursos efectivamente disponibles para
las victimas.

En Costa Rica (OIM, 2008i) se
entrevistaron en el marco del estudio las
siguientes organizaciones: Fundacion
Rahab; CIDEHU (Centro Internacional de
Derechos Humanos para Personas
Migrantes); ASTRADOMES (Asociacion de
Trabajadoras Domeésticas); CARITAS Costa
Rica y la Organizacion Internacional para
las Migraciones (OIM). De ellas, solamente
la Fundacion Rahab y la OIM desarrollan
programas Yy acciones especificas en
materia de trata de personas.

La Fundacién Rahab viene desarrollando
un proyecto de atencion integral para
personas victimas de trata en la region del
Pacifico Central, denominado "Prevencion,
proteccién y atencidn a personas victimas
de trata en la regidon Pacifico Central de
Costa Rica™ que involucra los cantones de
Parrita, Quepos, Garabito, Esparza y
Puntarenas. Este es un proyecto ejecutado
bajo la conduccién técnica y financiera de la
OIM (Oficina Regional para Centroamérica y
México) con recursos del gobierno de los
Estados Unidos y con una duracion de 2
afos (concluye en julio de 2008).

El objetivo general de este proyecto es
"promover procesos de sensibilizacion y
capacitacion para promover la prevencion,
protecciéon y atencidn de victimas de trata"
y cuenta con tres componentes: a)
asistencia a victimas; b) desarrollo de
acciones en materia preventiva y c¢)
promocién de procesos de coordinacion
interinstitucional para mejorar la respuesta
asistencial. La asistencia ofrecida incluye el
apoyo psicolégico, legal asi como la
atencion de necesidades bésicas.

Si bien este proyecto no es especifico de
atenciéon de mujeres adultas victimas de
trata, en su desarrollo se ha logrado
sistematizar informacion relevante sobre la
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trata de mujeres en la regidén y en el pais y
se ha brindado asistencia a victimas de este
delito. Es la Unica entidad privada
identificada en este estudio que ofrece
atencion integral a mujeres adultas
victimas de la trata de personas.

La OIM tiene en Costa Rica la Oficina
Regional para Centroamérica y Meéxico
donde vy, alli, la Unidad sobre Tréafico llicito
de Migrantes y Trata de Personas.
Especificamente para el caso de Costa Rica,
la OIM ha estado trabajando en:

- Fortalecimiento institucional por medio de
la capacitacion de funcionarios de
entidades gubernamentales y de la
sociedad civil con miras a crear en cada
pais la red de respuesta interna necesaria
para hacer frente a la situacién de cada
pais.

- Formulaciéon y publicacion de una Guia de
Intervenciéon psicosocial para victimas de
trata, dirigida a personal prestador de
servicios.

- Consultorias  diagnéstica sobre la
normativa existente en materia de trata
de persona en el pais

- Fortalecimiento técnico de algunas
instancias de atencién inmediata, como lo
son la linea 911, el INAMU y el PANI,
mediante capacitacion en esta materia.

- Proyecto conjunto con Fundacion Ricky
Martin para el fortalecimiento de la
atencion de la nifiez migrante no
acompafiada o victima de trata de
personas, que se ejecuta en asocio el
PANI y el Sistema de Emergencias 911.

- Ejecucion de un proyecto conjunto sobre
atencion y prevencion de la trata de
mujeres adultas con la Red Feminista
Centroamericana contra la Violencia hacia
las mujeres y el INAMU, con apoyo de la
Embajada Suiza. Este proyecto incluye la
ejecucion de procesos de sensibilizacion
sobre trata de mujeres para organizaciones
que trabajan con migrantes, organizacio-
nes de base de mujeres, lideres juveniles y
promotores del Consejo Nacional de la
Persona Joven, asi como una campafa
sobre trata mujeres en medios de comuni-
cacion.

- Estimulo a la creacién de la Coalicién y
apoyo técnico regular.
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- Programa de retorno asistido para
victimas de trata de personas en la
regién.

- Apoyo en capacitacion.

En El Salvador (OIM, 2008j), el estudio
incluyé la entrevista a las siguientes
organizaciones: CEMUJER, Fundacién
Huellas y la Asociacidon para la Autodeter-
minacion y el Desarrollo de las Mujeres
Salvadorefas.

CEMUJER cuenta con un programa de
atenciéon a mujeres victimas de violencia,
que hace énfasis en la violencia de género,
mujeres, nifos, nifas y adolescentes. Para
ello, cuentan con una clinica de atenciéon
integral que brinda asesoria legal,
consejeria psicolégica y tratamiento
psicolégico cuando es necesario. Actual-
mente, estan trabajando en un proyecto
especifico sobre explotacion sexual
comercial y particularmente sobre trata de
personas con dichos fines. No obstante, su
labor se centra principalmente en menores
de edad.

La Fundacién Huellas tiene a su cargo la
administracion del Albergue para victimas
de trata que, como se ha dicho, atiende
Unicamente a personas menores de edad
del sexo femenino. Dicho albergue cuenta
con personal que aborda integralmente a la
victima, desde el ambito psicolégico, hasta
los procesos de formacion educativa y la
atencion médica. La Fundacion Huellas ha
sido contratada por la OIM para esta
funcién y es supervisada por el Subcomité
para la Trata de Personas del Comité
Nacional.

La Asociacion para la Autodeterminacion y
Desarrollo de Mujeres Salvadoreiias, es la
Unica de las organizaciones entrevistadas
que se dedica prioritariamente a la preven-
cion de la trata |. Sus acciones estan
dirigidas a la capacitacion de mediadores y
mediadoras en el area pedagogica, para que
reproduzcan conocimientos sobre preven-
cion de la explotacion sexual comercial. Su
trabajo, desarrollado especificamente en la
ciudad de San Miguel, ha dado frutos
durante el afio 2007 y ya ha preparado a
doscientos jovenes que estudian en centros
escolares e institutos nacionales en dicha
ciudad para que sean multiplicadores de

conocimientos y puedan trabajar en
programas de prevencion el préximo afio.

En el caso de Guatemala (OIM, 2008k),
el estudio contempld la realizacion de
entrevistas en las organizaciones Casa
Alianza Guatemala, Fundacién Sobrevi-
vientes y Casa de la Mujer Tecun Uman.

Casa Alianza brinda atencidon a jovenes,
de uno y de otro sexo, de 18 hasta los 22
afios victimas de trata, de explotacion
sexual, y nifios y nifias de calle. Sus
servicios se orientan a contrarrestar la
violencia social y a dar ayuda a migrantes.
Son servicios integrales de atencion
especializada en el area psicoldgica, social,
legal, médica asi como programas
orientados a la reinsercion social.

La Fundacién Sobrevivientes, brinda
atencion a nifias, adolescentes y mujeres
adultas, principalmente a potenciales
victimas de trata. Los servicios que ofrecen
son: asistencia legal, asistencia psicolégica,
albergue al alta seguridad, reinsercion
social: trabajos alternativos; apoyo en
terapias grupales y trabajo social (servicio
social). Se les busca lugar donde vivir y se
les brinda apoyo por tres meses,
consistente en suministro de viveres, ropa,
calzado. En algunos casos, se utiliza un
fondo denominado "Fondo Semilla” para
apoyar a las mujeres que quieran y puedan
poner un negocio.

En el caso de una nifia, una adolescente,
0 una mujer adulta extranjera, se le retorna
a su pais de origen; se sufragan los gastos
de transporte y se contacta a su familia.

En la Casa de la Mujer Tecun Uméan, se
ofrecen servicios de apoyo psicoldgico,
orientacion legal, procesos formativos y se
desarrollan programas de reinserciéon social
para mujeres victimas de explotacion
sexual y trata.

En Honduras (OIM, 2008l), se recopil6
informacién de las siguientes organizacio-
nes: Centro de Estudios de la Mujer-
Honduras (CEM-H), Centro de Derechos de
la Mujer (CDM), Foro Nacional de las
Migraciones de Honduras (FONAMIH),
Centro de Atencion al Migrante Deportado
(CAMD), Casa Alianza; la Asociacion Red de
Migrantes y Familiares de Honduras y a la
Organizacion Internacional para las
Migraciones.
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Este es el caso del Centro de Estudios de
la Mujer-Honduras (CEMH), una institucion
feminista que trabaja desde la perspectiva
de la investigacién-acciéon, desarrolla
trabajos de incidencia politica sobre el
problema, brinda atencidén psicolégica a las
victimas y las remite a otras instituciones o
personas para que reciban apoyo legal.

El Centro de Derechos de Mujeres (CDM),
cuenta con un programa de atencion legal a
mujeres victimas de violencia, entre ellas las
mujeres victimas de abuso sexual y trata.
Ademas, suministra apoyo psicolégico en
caso de ser requerido. El CDM ha trabajado
esta problematica de forma conexa con otros
tipos de violencia y no de forma especifica;
lo ha hecho en los campos de la capacitacion
y la divulgacion sobre derechos de las
mujeres.

Casa Alianza es una organizaciéon no
gubernamental que tiene como eje de
trabajo la atencién de nifios, nifias y
adolescentes en situacion de riesgo de
explotacion sexual comercial y de abuso
fisico o sexual. Cuenta con la Casa Refugio
"Querubines”, donde se aloja a las nifias y
adolescentes victimas de trata y abuso
sexual y se trabaja con grupos de terapia
emocional y educaciéon para la reinsercion.
Desde Casa Alianza, se prioriza el trabajo
sobre trata de mujeres; sin embargo, por
politica de la institucién, se trabaja solo con
nifias y adolescentes menores de 18 afos.

Finalmente, el Centro de Atencion al
Migrante Retornado (CAMR), funciona con
la atencion de la orden de las Hermanas
Escalabrinianas, en coordinacién con la
Cancilleria y Migracion. Solo existe un
centro que funciona en la cuidad de
Tegucigalpa y esta ubicado en el aeropuerto
internacional Toncontin.

En el Centro, trabajan cuatro personas y
se trabaja en la asistencia a los y las
migrantes deportados. Se les da alojamiento
y comida por un corto numero de dias (de 2
a 3), mientras se hace el contacto con sus
familiares para que les ayuden a viajar a sus
lugares de origen o para que las personas
con quienes hacen contacto puedan
trasladarse a Tegucigalpa a recogerlos.

Desde hace poco tiempo, el Centro
cuenta con una linea de atencion gratuita al
migrante, donde las personas en
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situaciones dificiles o de peligro, entre ellas
las mujeres victimas de trata, pueden
presentar denuncias ante las autoridades
locales. Esta linea esta conectada con la
oficina de Migracibn vy trabaja en
coordinacién con policia local, para efectuar
rescates en caso de emergencia o para
solicitud de informacién.

Las organizaciones de la sociedad civil en
Honduras, han formado redes que les
permiten la cooperacion institucional. Una de
estas redes es el Foro Nacional de las
Migraciones (FONAMIH), el cual aglutina
organizaciones de la sociedad civil e
instituciones estatales. Su enfoque es
basicamente preventivo y de sensibilizacion,
aunque, cuando ha habido necesidad de ello,
se ha hecho acompafiamiento e investiga-
cion de denuncias, en colaboracion con la
Policia de Frontera y la INTERPOL.

Por otra parte, la Asociacion Red de
Migrantes y Familiares de Honduras
(COMIFAH), es una organizacion que
aglutina diversos comités de migrantes y
familiares que estan organizados a nivel
nacional. Tiene su sede en Tegucigalpa y su
fin principal es el auto apoyo y la defensa
de los derechos humanos en Honduras.
Entre sus objetivos se encuentran la
consolidacidon de organizaciones de base de
los y las migrantes y sus familias, la
concientizacion sobre los derechos
humanos de los y las migrantes y la
busqueda en red de Ilos migrantes
desaparecidos. Segun sus miembros, no se
tiene como actividad principal la teméatica
de trata de personas, sin embargo si se
considera como una de las violaciones de
los derechos humanos de las migrantes y se
piensa abrir una linea de trabajo en este
sentido.

La Organizacién Internacional para las
Migraciones ha atendido 4 casos de trata en

el afio 2007, su apoyo ha consistido en
identificar a las mujeres victimas de trata,
trasladarlas y trabajar por su acogida en los
lugares de origen, asi como ofrecerles
atencién psicoldégica y seguimientote su
caso. Sin embargo, en los ultimos afios,
solo 3 mujeres han aceptado este
seguimiento.

En Nicaragua (OIM, 2008m), se realiza-
ron entrevistas a las siguientes organiza-
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ciones: Casa Alianza, Centro Investigativo
Accién Ya, Asociacion Quincho Barrilete,
Instituto de Promocién Humana, Red de
Mujeres contra la Violencia y la Orga-
nizacion Internacional para las Migraciones.

La Asociacién Quincho Barrilete trabaja
con el objetivo fundamental de erradicar la
violencia fisica y sexual, y la explotacion
sexual comercial contra nifios, nifias y
adolescentes en Nicaragua. En esta
institucion se les brinda albergue, atencién
psicolégica y asistencia legal cuando es
requerida. La Asociacion cuenta adicional-
mente con programas de rehabilitacion de
las victimas y orientacion y capacitacion
vocacional. Ademas, trabaja con los padres
de familia para fomentar una mejor relacion
con sus hijos e hijas.

Casa Alianza, por su parte, es una
organizacion que atiende a poblacion menor
de edad en situacion de riesgo. Entre sus
servicios, se incluyen los del albergue y los
ambulatorios, la atencidon psicoldgica, legal
y los programas de reinsercion social.

El Instituto de Promocién Humana
(IPRHU) atiende a mujeres mayores de 17
afos en los aspectos legal y psicoldogico, y les
ofrece albergue cuando asi lo requieren. El
IPRHU no cuenta con programas de
rehabilitacion para mujeres con adiccion a las
drogas, por lo que tiene como requisito, para
ser beneficiaria, que no se consuman estas
sustancias. El albergue del Instituto tiene una
capacidad maxima de 10 personas, mientras
que su sistema ambulatorio puede atender
hasta 20. El albergue se encuentra en
Managua, aunque los servicios del IPRHU se
extienden a otras zonas del pais, como
Bluefields, Condega, Ocotal y Someto.

Finalmente, el Centro de la Mujer Accidén
Ya brinda atencidbn a mujeres que hayan
sido victimas de violencia de género de
todo tipo. Su atencion también abarca
asistencia psicologica, apoyo legal vy
albergue. Cuenta con programas de
atencién ambulatoria y en todos los casos
las mujeres son atendidas en forma
individualizada para lograr su reinsercion
social. En los casos que asi lo requieren, se
trabaja complementariamente con la
familia de la victima para que ésta sea
acogida en su seno al salir del albergue;

posteriormente se le da seguimiento
domiciliario al caso.

Ahora bien, estas y otras organizaciones
similares se encuentran agrupadas en la
Red de mujeres contra la violencia, el cual
es un espacio de coordinaciéon en el ambito
de la violencia intrafamiliar y abuso sexual.
Esta Red no tiene programas de atencion
directa a las victimas, sino que en caso de
detectar un caso, lo remiten a las instancias
que forman parte de ella.

La Organizacion Internacional para las
Migraciones también brinda atencion a
victimas de trata a través de su labor de
promocién, direccibn y coordinacién de
acciones institucionales. LA OIM desarrolla
un proyecto de fortalecimiento de
capacidades para la reintegracion de
personas victimas de trata en América
Central, que tiene lugar en el Departamento
de Chinandega. El proyecto brinda atencién
psicolégica y médica a las victimas, asi
como apoyo social. No obstante, no esta
abierto a mujeres de todo el pais, sino
Unicamente a las victimas originarias de
Chinandega.

En Panama (OIM, 2008n), se hicieron
entrevistas en el Centro de Estudios y
Capacitacion Familiar (CEFA), el Servicio
Jesuita de Refugiados, la Comision de
Justicia y Paz, el Centro de Asistencia Legal
Popular (CEALP) y a la Organizacion
Internacional para las Migraciones.

El Servicio Jesuita de Refugiados realiza
actividades de investigacion, incidencia

politica y seguimiento de politicas publicas
y legislacion. También brinda acompa-
famiento integral, apoyo legal, atencion
psicolégica, ayuda humanitaria (albergue y
alimentacion) y apoyo espiritual en caso de
ser requerido por la victima. Como parte de
este acompafiamiento integral, el Servicio
Jesuita cuenta con programas para la
reintegracion laboral de las victimas a
través de microcréditos para generar
alguna actividad productiva que les permita
Su subsistencia.

El Centro de Asistencia Legal Popular
(CEALP) brinda asistencia juridica y legal,
pero no da servicios de apoyo psicolégico o
albergue.

El Centro de Estudios y Capacitacion
Familiar (CEFA), ha dirigido sus acciones a
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la investigacion de la problemética de la
trata y a la educacién en derechos humanos
y contra la violencia de género, con el fin de
empoderar a las mujeres para que no sean
victimas de ningun tipo de explotacién.
Junto con otras organizaciones aliadas,
CEFA busca obtener incidencia politica para
lograr cambios en el aspecto legislativo: la
promulgacion de nuevas leyes y la creacion
de programas contra la discriminacion de
las mujeres.

La Comisién de Justicia y Paz brinda
orientacion a las victimas sobre sus
derechos, los lugares a los que pueden
recurrir para hacer que estos sean
respetados (policia, Ministerio Publico, etc.)
y para obtener otro tipo de asistencia, como
apoyo psicolégico o albergue.

En Republica Dominicana (OIM,
20080), se entrevistd a prestatarias de
servicios del Movimiento de Mujeres Unidas
(MODEMU), del Centro de Apoyo Aquelarre
(CEAPA), del Centro de Orientacion e
Investigacion Integral (COIN) y de la
Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM).

De estas organizaciones, solamente el
COIN ofrece ayuda integral a las mujeres
victimas de trata. Las mujeres son
referidas al COIN por las otras
organizaciones de la sociedad civil e
instituciones publicas. ElI Centro de
Acogida del COIN trabaja con el apoyo
econdmico y de recursos humanos de la
Secretaria de Estado de la Mujer. Entre los
servicios brindados, se incluyen Ila
atencién psicoldgica, la evaluacion médica
y ginecolégica y la asistencia legal, que
por lo general se ofrece en aquellos casos
donde se quiere hacer la denuncia o en
aquellos donde la sobreviviente es victima
de violencia y tiene que plantear las
denuncias por violencia fisica contra su
pareja o las personas que las sometieron a
trata. También se brinda ayuda legal para
hacer retornar hijos que las mujeres hayan
tenido en el pais de destino para la
explotacion.

Las otras organizaciones realizan labores
de educacién, sensibilizacién e incidencia vy,
en algunas ocasiones, primeros auxilios
psicolégicos; pero, por lo general remiten
los casos para atencién integral en COIN.
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Por su parte, la Organizacién Interna-
cional para las Migraciones cuenta con un
albergue temporal que inici6 su
funcionamiento recientemente en San
Pedro de Macoris, una provincia del este del
pais. En él se recibe cualquier persona que
haya sido victima de trata o alguna otra
situacion relacionada con el contexto de
migracién. Sin embargo, por el momento, el
servicio brindado es limitado.

Ademas de los esfuerzos e iniciativas
gestadas por los paises a nivel nacional,
estos participan en proyectos de cobertura
regional, principalmente aquellos promo-
vidos en plataformas politicas permanen-
tes. Una de ellas es la Conferencia Regional
sobre Migracion (CRM), un foro de dialogo
multilateral sobre migraciones internacio-
nales en el que participan naciones que
comparten, desde distintas perspectivas,
una probleméatica comudn. Los paises
miembros de la Conferencia son: Belice,
Canada, Costa Rica, El Salvador, Estados
Unidos, Guatemala, Honduras, México,
Nicaragua, Panama y Republica Dominica-
na. Estos paises son representados por
funcionarios de los ministerios de relaciones
y los ministerios de gobernacion.

La CRM ha desarrollado una Red de
Funcionarios de Enlace para el Combate a la
Trata de Personas y al Trafico llicito de
Migrantes, en la cual participan las
autoridades gubernamentales competentes
en este tema. Esta Red permite intercambio
de informacién entre autoridades para el
abordaje de la problemaéatica de trata y lleva
a cabo actividades orientadas a la
proteccién de las victimas de estos delitos,
a fin de atender el tema desde una
perspectiva integral. Un ejemplo de ello lo
constituye la elaboraciéon y aprobacion de
los "Lineamientos Regionales para la
Proteccidon Especial en Casos de Repatria-
cion de Nifios, Nifias y Adolescentes
Victimas de Trata de Personas", los cuales
son términos de referencia para los paises.
En este mismo marco, se han llevado a
cabo talleres de capacitaciéon y campafas
de prevencién sobre trata de personas. No
obstante lo anterior, no existen acciones
dirigidas de manera especifica a la atencién
de la problematica de la trata de mujeres
adultas.
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5.5.1. Fortalezas y limitaciones de los
servicios de atencién

Fortalezas

Entre las principales fortalezas identifica-
das por las prestatarias y prestatarios de
los servicios privados de atencién, destaca
la mistica de trabajo y el compromiso,
que existe a pesar de los riesgos inherentes
a este tipo de delito.

La fortaleza es que existe un equipo

idéneo y comprometido y muy humani-

tario. También la mistica de trabajo (P).

Se valora que la experiencia que tienen
muchas de estas instituciones en la
atencién de victimas de otras formas de
violencia es una fortaleza que les permite
comprender los procesos de victimizacion y
tener una especial sensibilizacion en el
acercamiento a las victimas de la trata de
personas a pesar de la especificidad de este
delito.

...una gran fortaleza, es la experiencia que
tenemos, el equipo de trabajo... aqui todas
somos mujeres decididas, sin miedo; hay
muchas personas que nos preguntan que
si no tenemos miedo a que los tratantes
nos agredan, y decimos que ya tenemos
muchos afios trabajando en esto. Uno se
cuida y tratamos de trabajar en esto con
cierto cuidado, pero hay que hacer algo,
hay que trabajar y hay que darle
respuesta a esta situacion (RD-EV02).

La concepcion de integralidad que
orienta muchos de los servicios ofrecidos
por los organismos de la sociedad civil, se
identifica como otra fortaleza que les
permite atender de mejor manera las
diferentes necesidades de las victimas.

También se sefialan como una fortaleza,
las labores que realizan las instancias
privadas en el area de la incidencia
politica y de prevencion, pues se valora
que es el Unico camino posible hacia la
erradicacion del problema.

..la fortaleza mas grande es el trabajo de

prevencion que estamos haciendo, porque

nos ha permitido ademas identificar

situaciones delicadas con nifias en los

centros escolares (ES).

Para algunas prestatarias, el enfoque
tedrico y ético con que se trabaja con las
victimas, desde una perspectiva de

horizontalidad, sin colocarse en una
posicion de poder o dominio del saber
frente a las victimas, es una fortaleza
fundamental de los servicios prestados.

Yo creo en el trabajo solidario, trabajar de

igual a igual; no juzgamos a nadie porque

quiso irse, pero siempre tratamos de
ayudarla, ayudarla dandole orientacion. Si

ya tu decides irte tienes la orientacion y

tal vez algunos documentos que te

acrediten a buscar ayuda, pero esa es la
puerta de nosotros que somos muy
solidarias (RD-EV03).

Se aprecia, finalmente, que el hecho de
que muchas de estas instancias trabajan en
redes interinstitucionales e intersectoria-
les, les ha permitido incidir de manera
efectiva en las politicas publicas y reformas
legales del pais.

Limitaciones

Algunas de las organizaciones entrevis-
tadas, reconocen como una importante
debilidad que su trabajo se centra
principalmente en la atenciéon de
personas menores de edad victimas de
trata, pero no en mujeres adulto lo que
aumenta su desproteccién.

No obstante lo anterior, también se
reconoce que en varios paises las Unicas
opciones de atencion que existen para las
mujeres victimas las ofrecen organiza-
ciones de la sociedad civil pues la oferta
publica es practicamente inexistente. De alli
que una de las limitaciones identificadas de
manera general en todos los paises tiene
que ver con el débil participacion del
Estado en la respuesta frente a esta
problematica y la incapacidad de las
organizaciones para atender una demanda
creciente y, de manera especial, las
demandas de seguridad que se deben
ofrecer a este tipo de victimas.

Otra de las principales limitaciones
identificas por las y los prestatarios tiene
que ver con la escasez de recursos,
humanos y financieros para dar una
cobertura mas amplia y eficaz a la
poblacion meta. El apoyo que reciben del
estado es nulo o muy escaso. En el caso de
Republica Dominicana donde el esquema de
trabajo que ha prevalecido es la compra de
servicios por parte del estado a una ONG
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especializada, esta denuncia la reduccién
en las aportaciones publicas sin que ello
implique que el estado esté asumiendo las
labores de atencion de manera directa.

Desde el punto de vista de las y los
prestatarios privados, la atencidn de las
victimas es una responsabilidad insos-
layable del estado, que no ha estado
asumiendo, sino que la ha delegado en las
instancias privadas sin brindarles apoyo ni
reconocimiento alguno por el costo de estos
servicios. Se considera que la sociedad civil
puede y debe contribuir a la atencién y a la
prevencion del problema, pero no en
sustitucion del estado. Esto se interpreta
como una falta de voluntad politica de parte
de los Gobiernos.

.....como en todos estos programas de
servicio social, la mayor limitacién son los
recursos economicos. Nosotros comenza-
mos en el 2003 con una ayuda de un afio
del Instituto de la Mujer de Espafia,
después de que terminé este proyectito,
como te dije, la OIM comenzé a pagarnos
una linea de teléfono y pagar a dos
personas que trabajan en el Centro. Hace
afio y medio, la OIM no est4 dando ningun
tipo de recurso. Entonces el Consulado
Suizo comenzé a pasarnos una ayuda que
termina ahora a principio del afio. Cuando
termine la ayuda del Consulado Suizo,
aqui no hay dinero para trabajar. O sea,
que el principal problema es el econémico.
Deberiamos recibir alguna ayuda
econdémica del gobierno, pero ni las
mismas organizaciones del estado que
trabajan este tema tienen recursos
economicos. No ha habido en el gobierno
la voluntad politica de derivar fondos para
apoyar las instituciones del estado que
trabajan en este tema; entonces, menos
para las ONG. Desde el gobierno, solo
estamos recibiendo el apoyo en salud y ya
eso es mucho, pero econédmicamente no
recibimos ningun tipo de subsidio. Para
que estos centros se mantengan y este
trabajo que se est4d haciendo de
prevencion y asistencia a la trata se
mantenga, tenemos nosotros a veces que
trabajar a mano pelada, como se dice en
Republica Dominicana. Cuando hay
fondos, trabajamos con los fondos, pero,
cuando no hay, trabajamos volunta-
riamente, y asi se mantiene el trabajo,
pero es un gran problema el econémico
(RD-EV02).
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Por otra parte, los recursos de coopera-
cion internacional, ademas de ser
temporales, también se han ido reduciendo.

... desafortunadamente, los proyectos se

ponen de moda y el tema de la

explotacion sexual esta pasando de moda
para los donantes; ya no hay muchos
donantes que quieran dar plata para

atencion de victimas de ESC y trata (G).

En otro orden de cosas, algunos
prestatarios y prestatarias sefalan la
insuficiente coordinaciéon entre las
instancias gubernamentales y no guberna-
mentales de la sociedad civil que abordan la
problematica, como una seria limitacion en
su trabajo. En algunos paises, las instancias
de la sociedad civil forman parte de las
instancias interinstitucionales (coaliciones o
comités nacionales contra la trata de
personas), pero en otros esta coordinacion
no existe.

La mayor parte de prestatarias,
sefialaron las limitaciones normativas
como una seria debilidad para garantizar
una adecuada persecucion del delito.
Ademas de lo anterior, la ausencia de
politicas para la proteccidon de victimas y
testigos coloca a quienes desean colaborar
con la justicia en una situacién de riesgo
adicional.

La impunidad y la falta de agilidad de
parte de las autoridades, se consideran
un problema e inciden negativamente en la
prevencion y erradicacion de la trata de
personas. Se valora que no se realizan
investigaciones sobre las denuncias
presentadas o, bien, estas son insuficientes
y poco especializadas.

"...es conocido a vista y paciencia dénde
son las (casas) clandestinas, que son unas
casas que por fuera no son nada, pero que
adentro tienen las muchachas para
explotacion sexual comercial. Entonces,
¢qué es lo que nos hace falta para que la
policia pueda entrar ahi y tomar esas
nifias y darle una atencién? Realmente yo
no me explico qué es lo que hace falta
para que eso ocurra, pero yo lo veo tan
sencillo. Cuando yo voy al PANI y les digo
vieras que la policia no quiere hacer nada
con esto, hay una clandestina donde hay
nifas... Y ellos me dicen "jay!, nosotros
ahi no podemos hacer nada"..." (CR-OM4).
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La falta de respuesta o las respuestas
poco efectivas y agiles, asi como la ausencia
de proteccion efectiva, des estimulan las
denuncias por parte de las victimas.

..uno de los grandes problemas que
tenemos, es la dificultad de que la gente
haga la denuncia, que mantenga una
denuncia, porque como aqui no tenemos
seguridad, todavia, pues cuando los casos
nos llegan, inicialmente estan motivados a
hacer la denuncia, pero mantenerla
durante el proceso legal hasta que llega a
su final no siempre se logra, porque
algunas toman miedo porque son
amenazadas por teléfono, o la persona
que las trat6 vive en la misma comunidad

y las conocen. Entonces, usan todos los

mecanismos de coercion y de terror y ellas

se echan para atras, y eso ha pasado ya.

También, como te dije, alguna que ya han

vivido la experiencia de la trata, pero que

todavia no tienen muy claro de que es un
crimen, que sufrieron un dafo, etc., y lo
que quieren es que se les devuelva su
dinero, entonces no estan decididas hacer

la denuncia y eso también dificulta el

proceso legal (RD-EV02).

Las amenazas e intimidacién que
reciben las prestatarias y los prestatarios por
parte de los tratantes, también se sefiala
como una limitacion, sobre todo teniendo en
consideracion que las respuestas de las
instancias gubernamentales ante las
peticiones de investigacion y proteccion de
las organizaciones de la sociedad civil,
suelen ser débiles y retrasadas.

..la fragilidad que tenemos a nivel

institucional ante la intimidacién que

recibimos de los tratantes. Aqui se
presentan y vienen descaradamente
desde ofrecer pisto hasta intimidar con
armas. Esa amenaza, vinculada con la
poca respuesta de las autoridades;
cuando estan aqui llamamos al MP,
llamamos a la PNC y vienen tres horas
después cuando ya los tratantes se han

ido (G).

Finalmente, relacionada directamente
con la atenciéon de mujeres, se sefiala como
una debilidad tanto en las instancias
publicas como privadas, la ausencia de un
enfoque de género en el abordaje de la
problematica de la trata.

"El debate mundial del tema de trata no

tiene analisis de género. De hecho, el

movimiento de mujeres esta ausente en

casi todo el mundo... el objetivo es como
integrar el enfoque de mujeres tanto
institucional como del sector civil en el
debate de la trata” (CR-OM5).

5.5.2. Recomendaciones

Las siguientes, fueron algunas de las
recomendaciones que los y las prestatarias
de los servicios privados de atencion
formularon en el proceso del estudio.

* Que el estado asuma la responsabilidad
por la atencién, prevencion y erradicacion
de la trata de personas, incluida la trata
de mujeres, mediante el desarrollo de
politicas, programas y servicios y la
apropiada asignacién de recursos huma-
nos y financieros. Pero es igualmente
importante que se trabaje sobre las
causas estructurales que crean las
condiciones para la existencia del delito,
como la exclusiéon social y la falta de
oportunidades.

..creo que podrian contactar a esas
grandes industrias y que ayuden a estas
mujeres, a las que le hemos dado la
informaciéon de que no se pueden ir asi,
que le busquen una chamba aqui; porque
hasta que ellas no consigan un trabajo
aqui y tengan con que sostener una
familia, se van a seguir yendo entonces lo
que hay que buscarles es una alternativa
de vida (EV03).

e Desarrollar procesos de investigacion
sobre la problematica a profundidad en
cada uno de los paises y a nivel regional.

e Promover los contactos entre paises y el
desarrollo de programas regionales.
Crear redes regionales para enfrentar el
problema y crear programas regionales
porque es un problema sin fronteras (P).

- Fortalecer la capacitacién especializada
en el tema de la trata, en las instancias
gubernamentales y no gubernamentales.

< Informar a la poblacién general sobre las
caracteristicas del delito y su prevenciéon
mediante campafas regulares.

Y en sentido general, pues crear mas
conciencia en la sociedad dominicana de lo
que es el crimen de la trata de personas.
Crear mas conciencia en las comunidades,
hacia los grupos comunitarios, hacia las
escuelas, grupos juveniles... (EV02).
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< Promover acciones de incidencia y al
establecimiento de programas de divul-
gacion y capacitacién sobre el problema
en las comunidades reconocidas como
expulsoras de victimas de trata.

= Fortalecer el trabajo interinstitucional e
intersectorial, de tal manera que
relacione redes de organizaciones no
gubernamentales y alianzas con
instituciones del gobierno para sumar
esfuerzos y abordar de manera integral
el problema.

..trabajar conjuntamente, eso es lo mas
importante, no solamente criticar ni
hablar, sino que trabajar en conjunto para
poder realmente hacer cambios, cambios
de base (ES).

= Por otra parte, se recomienda aumentar las
acciones de la sociedad civil en los
departamentos del interior, pues en su
mayoria las actividades estan concentra-
das en la capital o en las grandes ciudades,
y quedan desprotegidas zonas rurales o
ciudades de menores dimensiones.
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= Ademdés, se propone que las organiza-
ciones de mujeres que trabajan para
erradicar la violencia, asuman la proble-
matica de la trata de personas y la
prioricen.

Que como organizaciones que trabajamos
para erradicar la violencia en contra de las
mujeres, prioricemos la problematica de la
trata, ya que no hemos asumido el
problema como nuestro y lo vemos
aislado a la violencia contra las mujeres.
Que reconozcamos que se han
comercializado la sexualidad y Ila
maternidad, por lo tanto la problematica
de la trata debe abordarse en forma
integral (G-NC).

» Finalmente, se sefiala la importancia de
hacer divulgacion sobre los servicios que
se ofrecen, pues en algunas ocasiones se
cuenta con capacidad para atender casos
de trata de mujeres, pero estas capaci-
dades se desconocen por parte del
publico, en general, y de otras institucio-
nes, en particular.







6.1. Conclusiones metodoldgicas

Esta investigacion tenia como objetivo
general "conocer la vivencia de las mujeres
centroamericanas y de Republica Domini-
cana sobrevivientes de la trata de personas
y la actuacién de las instituciones publicas y
privadas en relacion a la atencion brindada
a esta poblacion”.

Es posible afirmar que, —no obstante
tratar con una problematica fundamental-
mente invisibilizada y con las limitaciones
metodolégicas sefialadas en un apartado
anterior— el estudio ha cumplido a
cabalidad con su cometido, en tanto aporta
una descripcion detallada de la experiencia
de mujeres sobrevivientes de la trata de
personas de todos los paises en estudio. A
partir de sus propias voces, ha sido posible
conocer sus vivencias en cada una de las
etapas del proceso de victimizacion y el
impacto que el mismo ha tenido en sus
vidas.

De igual manera, los testimonios de las
mujeres nos han permitido acercarnos a
conocer las estrategias, dinamicas vy
métodos de trabajo de las redes de tratantes
que operan en la regidn centroamericana y
en Republica Dominicana.

Por otra parte, el estudio realizado
posibilita un conocimiento preliminar sobre
la actuacién de las instituciones clave
implicadas en la atencion de las mujeres
victimas de la trata de personas —tanto las
publicas como las privadas—, asi como la
relacion que las sobrevivientes han tenido
con ellas y sus percepciones de las mismas.

Por lo dicho, es posible afirmar que este
es el primer estudio que aporta informaciéon
sistematizada, ordenada y actualizada sobre
la trata de mujeres adultas en la region
centroamericana y Republica Dominicana, y
sobre el panorama institucional relacionado
con este crimen. Como estudio exploratorio,

no pretende ser exhaustivo de la realidad
regional. No obstante, su informaciéon
constituye un punto de partida y de
referencia para futuras investigaciones,
tanto a nivel nacional como regional.

La metodologia empleada, principal-
mente cualitativa, ha demostrado ser
idénea para los objetivos perseguidos y el
protocolo de investigacion, —validado y
enriquecido de manera colectiva por el
equipo de investigacibn— un instrumento
atil para guiar futuras investigaciones de
este tipo.

Debe sefialarse que las limitaciones de
tiempo que afectaron de manera negativa
todo el proceso de investigacion, aunadas a
carencias econdmicas, impidieron una
mayor realimentacion entre las integrantes
del equipo de investigacion regional, tal
como era el propdésito inicial. Se sefiala esta
como una importante limitacién, ya que uno
de los objetivos de de procesos de este tipo,
es, ademas de la construccion colectiva de
conocimientos, el desarrollo de destrezas
metodolégicas que estimulen futuras
investigaciones de magnitud nacional y de
dimensiones regionales, particularmente en
casos en que haya poca experiencia y poco
conocimientos sobre la problematica en
estudio, como es este.

Como se ha sefialado, una de las
principales dificultades encontradas en el
proceso del estudio fue el acceso a mujeres
sobrevivientes que estuviesen dispuestas a
colaborar con los fines de la investigacion.
Todas aquellas que participaron fueron
debidamente informadas sobre este y
dieron su consentimiento explicito de
participacion. Debe mencionarse que en
algunos casos, la entrevista con la
investigadora nacional fue la primera
ocasion en la cual estas mujeres hablaban
sobre su experiencia con otra persona. En
estas y otras ocasiones, debido a la
situacion emocional de la sobreviviente a la
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hora de la entrevista, la investigadora
nacional debié ofrecerle primeros auxilios
psicolégicos vy referirla a instancias
especializadas, para que fuera atendida.

Esto confirma Ila importancia para
estudios de este tipo, de impartir
previamente capacitacion a las investiga-
doras, sobre recursos de contenciéon
emocional y acerca de una apropiada
referencia de atencién en caso necesario.
Todo lo anterior, como parte de un marco
ético que debe guiar todo el proceso de la
investigacion.

6.2. Conclusiones sobre los resul-
tados de la investigacion

Si bien, por su naturaleza delictiva y
encubierta no es posible conocer la
magnitud exacta de la trata de mujeres, el
presente estudio permite afirmar que este
es un problema social en expansion en
los paises estudiados. En todos los casos,
las sobrevivientes hicieron referencia en
sus testimonios a haber sufrido el proceso
de victimizacién en conjunto con una o mas
mujeres y, al mismo tiempo, de haber
conocido de muchas otras en iguales
condiciones en los lugares de explotacion.

Abona esta conclusion la informacion
obtenida a partir de la revision de prensa
regional y la documentacion institucional
que, aunque dispersa y poco sistematizada,
da cuenta en todos los paises de un nimero
creciente de denuncias y de casos
atendidos en los dltimos afios. Habria que
agregar a lo anterior que, en todos los
paises estudiados, se concluyé que los
vacios normativos y la escasa aplicacion
de las normas existentes favorecen que
muchos casos de trata de personas no sean
registrados como tales, sino como delitos
de otro tipo, lo que tiene un impacto directo
en los registros. En el caso de la trata
interna, este es un problema adn mayor,
pues muchos paises ni siquiera la tipifican
como tal.

La investigacion confirma que la trata con
fines de explotacidon sexual es una de las
mas prevalentes en la region, pues la mayor
parte de las sobrevivientes entrevistadas
reportaron este tipo de victimizacion. No

obstante, un resultado importante de este
estudio, es haber identificado que, en no
pocas ocasiones, coexisten varios tipos de
explotacién y que las mujeres son
trasladadas de un contexto y de un tipo de
explotacion a otro dependiendo de las
necesidades de seguridad de los tratantes y
del desgaste o pérdida del "valor de uso" de
las mujeres en uno u otro tipo de
explotacion. De esta manera, las mujeres
ademas de ser explotadas como esclavas
sexuales y forzadas a la prostituciéon, son
explotadas en labores domésticas y en
actividades laborales de otros tipos.

Este estudio permite documentar
también otra modalidad de explotacion co-
existente con la trata de mujeres, cual es la
venta de nifios y nifias nacidos en el
contexto de la trata.

Con algunas diferencias entre paises, el
estudio confirma que estos son paises tanto
de origen, como de transito y de destino
para la trata de mujeres. Uno de los
hallazgos relevantes, no obstante, es
identificar que un alto porcentaje de las
victimas fueron explotadas dentro de lo que
podriamos denominar un "mercado
regional’ para la trata de mujeres. Segun
los resultados, Guatemala, Costa Rica y
México aparecen como destinos privile-
giados.

Lo anterior no implica que mujeres de la
region no sean trasladadas y explotadas en
otras latitudes del mundo y viceversa, como
también lo confirma el estudio. No obstante,
esta marcada presencia de un trasiego
intrarregional de personas, deberia llamar la
atencion de las autoridades sobre la
necesidad de adoptar enfoques y fortalecer
acciones regionales de investigacion vy
persecucion.

A pesar de representar un 13% del total
de los casos estudiados, la existencia de una
trata interna de mujeres adultas en
algunos paises de la region queda también
confirmada en este estudio. Datos aportados
por otros estudios e informacion institucional
en algunos paises, indican que la prevalencia
de la trata interna es mucho mayor que la
rescatada en esta investigacion, por lo que
seria recomendable realizar investigaciones
especificas sobre esta modalidad del delito
en cada uno de los paises y a nivel regional.
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El estudio confirma que la trata de
mujeres es posible en la regidon debido a la
existencia de condiciones estructurales
que la favorecen, principalmente la exclusién
social, la falta de oportunidades y la violencia
contra las mujeres. El factor de género opera
en forma transversal en todas estas
condiciones, pues la discriminaciéon milenaria
de las mujeres en todos los ambitos de la
vida social, las vulnerabiliza de manera
especial frente a las redes. Para muchas
sobrevivientes incluidas en este estudio, la
experiencia de la trata es una manifestacion
mas de una historia de maltratos, abusos
e impunidad y de la incapacidad de la
sociedad y de los estados de ponerles fin. Por
lo anterior, se debe concluir que cualquier
estrategia y cualquier politica que busque la
erradicaciéon de la trata de mujeres, debe
necesariamente trabajar sobre sus causas
estructurales.

A partir de los testimonios de las
sobrevivientes y del andlisis de la informa-
cion, se concluye que el reclutamiento de
nuevas victimas es un proceso constante
por parte de las redes en un afan por
mantener abastecida una demanda y un
mercado especifico. Los mecanismos de
reclutamiento, en todos los casos parecen
ser los mismos. En algunos casos, la
persona que recluta es cercana a las
victimas, lo que implica un alto nivel de
confianza (una pareja, una amiga, una
vecina, etc.). Esto se acrecienta alin mas
cuando la persona que recluta es también
mujer. En estos casos existe un discurso en
el que el reclutador o reclutadora es
"comprensivo(a)" con respecto a la
situacion econdmica o emocional de la
victima y le "permite" ganar dinero a través
de la explotacion sexual comercial. En otros
casos, la persona que recluta es totalmente
desconocida, pero viene con promesas de
condiciones laborales muy beneficiosas,
especialmente en términos econdmicos. En
algunos paises, Republica Dominicana por
ejemplo, las redes de trata han
perfeccionado sus mecanismos de engafio e
incluso elaboran contratos de trabajo para
que la oferta parezca legal, aunque en
realidad no tengan ninguna validez.

Por otro lado, el estudio demuestra que
existe un reclutamiento dirigido y activo
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por parte de las redes de tratantes,
principalmente hacia mujeres jovenes y en
condiciones de riesgo. Ademéas de las
estrategias de reclutamiento reconocidas
en otros estudios, una particularmente
identificada en este es el reclutamiento
comunitario que implica que reclutadores
realizan de manera sistematica visitas y
labores de identificacibn de victimas
potenciales en comunidades de riesgo,
hacen acercamientos a mujeres jefas de
hogar sin soporte de parejas, mujeres
desempleadas, adolescentes embarazadas,
etc. Esta es una informacion relevante para
el desarrollo de campafias de informacion y
prevencion.

En los testimonios de las sobrevivientes,
es posible apreciar que sus intentos por
escapar de la condicion de trata o de
buscar ayuda una vez que tomaron
conciencia de ella, son permanentes a
pesar de los riesgos de maltrato y
amenazas que ello pueda implicar. Sin
embargo, esta busqueda de ayuda se ve
limitada por la ausencia de respuesta
publica frente al problema que respalde sus
esfuerzos personales.

Las sobrevivientes en varios paises
estudiados, son contundentes en denunciar
la complicidad policial —sobre todo de
las policias locales— con las redes de
tratantes. Segun estas denuncias, algunos
funcionarios policiales no solo conocen
sobre las condiciones de explotacion, sino
que ellos mismos usufructan de los
"servicios" de estas mujeres como medio de
pago por su silencio y complicidad. La
complicidad policial, no solo estimula la
impunidad de los tratantes, sino que tiene
ademas un efecto negativo en las mujeres
victimas al limitar los recursos posibles de
apoyo y potenciar la desesperanza. Esta
realidad apunta a la necesidad de favorecer
enfoques y préacticas de investigacion
mediante cuerpos policiales especializados,
en que ellos estén menos expuestos a ser
intimidados o sobornados por relaciones a
amistad o vecindad.

Otra de las conclusiones relevantes de
esta investigacion, es que en ninguno de los
paises estudiados existen politicas,
protocolos o practicas de repatriacion de
victimas mayores de edad por parte de los
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estados, tal y como es requerido en los
instrumentos internacionales de protecciéon
a las victimas de este delito. Existen si
protocolos para nifiez y adolescencia que no
necesariamente se adecuan a la realidad de
los procesos de retorno de personas
adultas. Tampoco existen protocolos de
deteccion que permitan a las autoridades
migratorias y administrativas diferenciar
entre una migrante irregular y una victima
potencial de trata de personas. La principal
consecuencia de esta limitacion es que la
mayor parte de las mujeres victimas son
deportadas a su pais de origen sin ningun
tipo de consideracion a su seguridad y
sometidas —como queda evidenciado en
algunos testimonios— a riesgos adicionales
de maltrato.

Algunas sobrevivientes que fueron
detectadas y/o atendidas por instituciones
con algun nivel de especializacion, pudieron
beneficiarse del programa de asistencia al
retorno que desarrolla la Organizacion
Internacional para las Migraciones en los
paises estudiados. En estas situaciones, las
victimas reciben una acompafiamiento
inicial tanto en el pais destino como en su
pais de origen y tienen mas probabilidades
de ser referidas a instituciones nacionales
para la continuidad de la atencion.

El impacto de la experiencia de la
trata de personas abarca todos los aspectos
de la vida de las sobrevivientes y deja
secuelas dificiles de eliminar y que
comprometen de manera determinante su
vida posterior. Las secuelas fisicas,
emocionales y psicologicas son las de
mayor relevancia y su lesividad va a
depender en gran medida de la asistencia y
del acompafamiento emocional y
psicolégico al que puedan tener acceso
estas mujeres en las etapas posteriores a
su salida de la condicion de explotacion y de
manera continuada después de ella.

El testimonio de las mujeres recogido en
esta investigacion, pone de manifiesto la
diferencia cualitativa que tiene en las
sobrevivientes el poder participar en
programas de atencion integral y de
reinsercion en sus paises de origen. Las
mujeres entrevistadas sefalan el
acompafnamiento psicolégico y emocional
como el aspecto mas importante de estos

programas, en tanto les permite comprender
y resignificar su experiencia para sanar de
sus secuelas en un contexto social y
comunitario que tiende a culpabilizarlas y
que no siempre las comprende y apoya. No
menos importantes son las oportunidades
que les ofrecen estos programas en materia
de educacién, preparacion vocacional y
empleo. En los casos donde no existen
programas de este tipo, las mujeres
dependen exclusivamente de sus recursos
personales y familiares y es méas alto el
riesgo de una revictimizacion. Sin embargo,
solamente en dos paises de los estudiados se
pudieron identificar programas atencion
integral y de reinsercion.

Un resultado importante de este estudio
es el que establece una relacion directa
entre trata de mujeres y femicidio y
entre trata de mujeres y desaparicion
forzosa. Testimonios de sobrevivientes de
varios paises, confirman que muchas
mujeres son asesinadas en el contexto de la
explotacion y otras desaparecen sin dejar
rastro. Este resultado de investigacion es
importante, pues arroja luz y sefiala un
camino para futuros estudios que quieran
dar cuenta del creciente numero de
muertes violentas de mujeres en la region.

A pesar de su prevalencia, la trata de
mujeres adultas es una problematica
poco investigada e invisibilizada y, en
general, poco atendida por la institucio-
nalidad regional. La mayor parte de la
informacién producida a nivel regional, asi
como la mayoria de las politicas, programas
y servicios existentes en los paises
estudiados —con excepcion de Republica
Dominicana— se relacionan con personas
menores de edad.

Son pocas las entidades que tienen un
mandato especifico de abordaje de la
problematica de la trata de personas. Por el
contrario, esta ha sido una tematica que se
ha sumado a las labores cotidianas de las
instituciones debido a la necesidad
apremiante de abordarla, lo que implica
que poco a poco han tenido que irse
abriendo espacios de especializacion y
especificidad en el trabajo, asi como ha sido
también necesario buscar partidas presu-
puestarias adicionales para desarrollar las
acciones respectivas.
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Este proceso de insercion de la
problemética en las instituciones, tiene
actualmente vacios importantes de
conocimientos tedricos y practicos,
ausencia de sistematizacion de las acciones
y falta de coordinacion entre las distintas
instancias que abordan el tema.

La predominio de la atencién del estado
y de la sociedad en general a las personas
menores de edad victimas, es posible
explicarla, entre otras razones, por los
avances en la cultura universal que tiende a
la proteccion de los nifios, nifias vy
adolescentes en razén de sus condiciones
de desventaja social y riesgo debido a su
limitada  experiencia, conocimientos,
informacion, poder, etc. Este hecho, es un
gran adelanto en materia de derechos
humanos de las personas menores de edad
que son victimas del delito de trata, pero no
existe nada comparable con él en lo que se
refiere a las personas adultas victimas del
mismo crimen.

La cultura prevaleciente tiende a asumir
que las personas adultas saben siempre lo
que hacen, que lo hacen de manera
voluntaria y consciente y, que son, por
ende, responsables de todas sus acciones y
de sus consecuencias. Esto significa que
existen mas dificultades para comprender
el caracter de victima de la persona adulta
y, por lo tanto, que hay menor voluntad
politica, asignacion de recursos y atencion
publica para atender sus necesidades. En el
caso de las mujeres adultas forzadas a la
prostitucion, el prejuicio moralista es un
ingrediente adicional que contribuye a
invisibilizar la problematica. En algunos
casos se tiende a atribuir estas practicas
obligadas a supuestos "estilos de vida"
personales de las mujeres, y se oscurece
asi la vision del factor coercitivo inherente a
la trata.

Favorece esta invisibilizacion también el
hecho de que, en torno a la trata de
mujeres haya lo se podria denominar un
"vacio informativo'". El delito, sus
caracteristicas y sus dinamicas, son
desconocidos por la poblacion general,
incluyendo a una mayoria de funcionarios y
funcionarias publicas y privadas, o bien, es
confundido con otros delitos como el trafico
de migrantes y el proxenetismo. Sin duda
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este vacio no solo permite la reproducciéon
del delito, sino también la impunidad de las
redes de tratantes. No crea, ademas, las
condiciones necesarias de credibilidad y
respaldo institucional que estimulen la
busqueda de ayuda y la denuncia por parte
de las victimas.

En otro orden de cosas, como leccion
positiva aprendida, el estudio demuestra que
los operativos policiales en los lugares de
explotacion fueron un medio por el cual
algunas de las mujeres lograron salir de la
condicion de esclavitud. En algunos casos
estos operativos fueron motivados por
denuncias de familiares o amigos de las
sobrevivientes, pero en otros fueron
operativos de rutina. Lo anterior lleva a
concluir con consideraciones sobre la
importancia de que las acciones policiales de
este tipo , que por lo general se realizan en
pos de migrantes irregulares o de personas
menores de edad en explotacion, incluyan el
componente de identificacion de victimas
potenciales de trata de personas, incluso
entre mujeres adultas, y de que los
funcionarios y las funcionarias que participen
en estos operativos sean capacitados para
hacer estas detecciones maéas alla de la
condicion migratoria regular o irregular de
las victimas, y de la edad de las mismas.

Uno de los factores que dificultan la
salida de las mujeres de las condiciones de
explotacion, es el desconocimiento y la
desinformacion sobre donde acudir para
solicitar ayuda. Como leccién positiva
aprendida a partir de las vivencias de las
sobrevivientes, destaca la labor que pueden
hacer instituciones publicas u
organizaciones sociales promotoras de
derechos en potenciales lugares de
explotacion. Algunas sobrevivientes
testimoniaron como la visita de promotoras
de salud sexual y reproductiva a los centros
de explotacion y la entrega de informacion
con datos para buscar ayuda les
permitieron establecer contacto cuando la
oportunidad fue propicia. En este mismo
sentido, una sobreviviente recordd, en
medio de su desesperanza y soledad, el
nombre y teléfono de una organizacion de
mujeres que fue clave en su salida.

De la misma manera, la importancia de
las campafas publicas de informacion y
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sensibilizacibn es seflalada por wuna
sobreviviente pues, segln su experiencia,
pueden actuar como disuasivo para las
redes de tratantes, que se sienten
controlados, y pueden restringir un poco su
actividad delictiva:

"..Después de eso, que llegaron las
Ultimas parejas, ya no volvieron a llevar
mas porque decian que empezaba ese
anuncio que decia "el trafico de mujeres";
ellos tenian un poco de miedo, entonces
decian que habia que estar con las que
habia (ES08).

Finalmente, la ausencia de exploracién
sobre clientes y usuarios de los
"servicios" o trabajos ejecutados por las
mujeres victimas de trata, debe apuntarse

como una limitacion de este estudio y, a la
vez, como una necesidad de urgente
atencidén para investigaciones posteriores.
Alguna informacion recopilada en los
estudios nacionales apunta a la existencia
de una clientela nacional de alto poder
econdémico y politico, ademas de una
clientela externa, e indican la existencia
de un preocupante grado de tolerancia y
estimulo al delito en las altas esferas del
poder de los paises. Conocer el perfil de
estos usuarios permitiria trabajar sobre la
demanda vy, a la vez, colocar sobre éstos
la corresponsabilidad por la existencia del
delito, pues, tradicionalmente, toda la
responsabilidad es atribuida a las
victimas.

.

=



La trata de mujeres en Centroamérica y
Republica Dominicana es una de las mas
graves y perversas Vviolaciones a los
derechos humanos. Es una manifestacion
adicional de la violencia que sufren las
mujeres y una realidad que ni los estados ni
las comunidades nacionales en su conjunto
pueden seguir ignorando.

Este estudio demuestra que existe en la
region un ndmero no determinado pero
creciente de mujeres que son diariamente
esclavizadas y explotadas y grandes grupos
de poblaciébn en riesgo reexpuesta a la
accion deliberada e impune de las redes de
la trata. La presencia en la region de redes
nacionales, regionales e internacionales de
la trata de personas constituye, ademas,
una amenaza creciente a la institucio-
nalidad y a la legalidad de los paises.

Se sefialan a continuacién los que se
consideran los retos mas urgentes que
deben enfrentar los estados y las comu-
nidades nacionales para detener el
desarrollo de este crimen organizado trans-
nacional, asi como algunas recomendacio-
nes para avanzar hacia el logro de los
mismos

1) El primer reto seria la necesidad de
investigar, visibilizar y sensibilizar,
sobre la trata de mujeres a la comunidad
nacional de cada uno de los paises. Es
necesario nombrar, caracterizar e identificar
la trata de personas y de mujeres y
posicionarla en la agenda publica como
asunto de interés prioritario de derechos
humanos que esta estrechamente vinculado
a la violencia contra las mujeres.

e Promover la realizacion de estudios e
investigaciones sobre la trata de mujeres
adultas en todos los paises, que den
continuidad y profundicen en los
resultados de este estudio y que incluyan
tanto la trata interna como la
internacional y todas las modalidades de
explotacion, y que permitan dar cuenta de

su prevalencia e incidencia, de sus
caracteristicas y comportamiento.

e Fortalecer y depurar los registros
institucionales de entidades clave (policia,
migracion, fiscalia, mecanismos
nacionales de la mujer) mediante la
homogenizaciébn y concertacion de
conceptos basicos e indicadores, de tal
forma que se posibilite que todos los
casos de trata de mujeres sean
apropiadamente tipificados y registrados,
y producir informes anuales.

e Promover la creaci6n, por parte del
estado, de una base de datos unificada
que permita centralizar la informaciéon
sobre el delito de trata de mujeres,
identificar rutas y zonas de mayor
incidencia asi como redes y
colaboradores, a fin de determinar la
especificidad de la problematica en cada
una de las poblaciones.

« Disefiar y desarrollar, de manera regular y
sistemética, estrategias de informacion y
comunicacion sobre la trata de mujeres a
la poblacion de cada uno de los paises, a
fin de estimular el conocimiento del delito,
la comprension y empatia con las victimas
y la participaciéon ciudadana en la
vigilancia y denuncia de tratantes y de
situaciones de riesgo potencial.

2) Un segundo reto consiste en
incorporar a la agenda politica de los
gobiernos y estados esta problematica,
mediante el disefio y ejecucion de politicas
publicas especificas sobre la trata de
mujeres y la creacion y el fortalecimiento
de la institucionalidad publica especifica.

e Promover la plena implementacién de la
Convencioén Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer, como un mecanismo que
contribuya a eliminar una de las causas
estructurales que vulneran a las mujeres
frente a las redes de traficantes y



Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)

tratantes; es decir, la violencia contra las
mujeres en todas sus manifestaciones, y
como recurso para la persecucion del
delito de la trata y la reducciéon de la
impunidad.

e Hacer una revision, con el enfoque de
género, de las politicas nacionales,
regionales y locales existentes sobre la
trata de personas vigentes o en proceso
de disefio, para garantizar que las
necesidades y especificidades de la trata
de mujeres se encuentren adecuada-
mente reflejadas.

e Incluir la trata de mujeres como eje
transversal en todas las politicas y planes
nacionales de trabajo relacionados con las
mujeres y con la trata de personas.

e Garantizar la adecuada dotacion de recur-
sos humanos, materiales y financieros por
parte del estado a todas las instituciones
comprometidas en la ejecucion de planes
contra la trata de mujeres.

= Fortalecer la participacién e incidencia de
los organismos nacionales de las mujeres
en las instancias de coordinacion
interinstitucionales sobre trata de
personas

= Incluir en la oferta programatica de las
instituciones nacionales involucradas en el
estudio y el accionar sobre la condicién de
las mujeres, la atencion y la prevencion
de la trata de mujeres.

e Estimular la creaciéon y el fortalecimiento
de instancias especializadas para la
atencion de la problematica de la trata de
personas, incluyendo la trata de mujeres,
en instituciones clave: policia administra-
tiva, ministerio publico, cancilleria,
departamentos de migracion y organismos
nacionales de atencion de la problematica
de la mujer.

Promover el disefio y la adopcion de
politicas nacionales y acuerdos regionales
orientados a garantizar proteccion migra-
toria especial para las mujeres victimas
de trata en los paises de destino.

« Desarrollar e institucionalizar procesos de
sensibilizacién y capacitaciéon sobre la
problematica de la trata de personas, en
general, y de la trata de mujeres
especificamente, en todas las instancias
publicas relacionadas, dando especial

atencion a funcionarios y funcionarias
publicas que se encuentran potencialmente
expuestos/as a la atencidén de victimas de
trata, asi como personal que trabaja en
organizaciones no gubernamentales.

3) Un tercer reto estratégico es
desarrollar servicios de asistencia
directa para mujeres de todas las edades
victimas de la trata de personas, que
garanticen su proteccion, seguridad vy
atencion integral, sin condiciones.

e Garantizar la existencia en cada pais de,
al menos los siguientes servicios basicos
gratuitos para las mujeres victimas de la
trata, tanto nacionales como extranjeras:
albergue temporal, primeros auxilios
psicolégicos, atencion médica gratuita,
atencion especializada en el area legal y
psico-social, alternativas y apoyo para la
reinsercion social.

e Promover la descentralizacion de estos
servicios basicos.

e Disefiar y poner en préactica protocolos
institucionales e interinstitucionales para
la atencidon de mujeres victimas de trata,
que garanticen una atencidon expedita,
eficaz y no revictimizante.

= Desarrollar estrategias de comunicacion
dirigidas a la poblacion femenina de los
paises, alertando sobre los riesgos de la
trata de personas e informando sobre los
recursos existentes para la atencion y
proteccion de las victimas, con la inclusiéon
de una linea gratuita de denuncia,
contencion y atencién de emergencias.

4) Ejecutar acciones especificas para
reducir la impunidad y la corrupcion,
fortalecer la investigacion y la persecucion
del delito y castigar a los y las tratantes y a
los y las usuarios o clientes que se
benefician de la explotacion de las mujeres.

e Promover la revision y adecuacion —en
caso necesario— de las normativas
nacionales relacionadas con la trata de
personas, a fin de que se ajusten a las
normas y requerimientos internacionales y
garanticen la tipificacion y la penalizacion
de todas las modalidades de la trata,
incluidas la interna y la internacional.

e Garantizar que la investigacion y la
persecucion del delito de la trata de
personas, inclusive de la trata de mujeres,
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sean efectivamente abordadas con la
capacidad técnica y operativa y con los
recursos humanos, materiales y tecnol-
6gicos con los cuales se abordan los delitos
de crimen organizado transnacional.

e Estimular la colaboracion multilateral
entre paises de la regién y de fuera de
ella, con mayor experiencia en la materia,
para el intercambio de conocimientos y el
desarrollo de estrategias regionales de
investigacion y persecucion.

e Poner en funcionamiento mecanismos
efectivos de denuncia, investigacion vy
castigo de actos de corrupcion y de
complicidad de funcionarios publicos con
las redes de tratantes.

e Promover la promulgaciéon de legislacion
especifica para la proteccion de victimas y
testigos de la trata de personas, asi como
un protocolo para la repatriacion de
personas adultas victimas de la trata de
personas.

5) Detener la trata de mujeres y brindar
a las victimas una apropiada atencion vy
respaldo, son tareas de toda la sociedad.
Para ello es importante potenciar la
participacion de la sociedad civil
organizada y del sector privado en la
respuesta social a la trata de mujeres.
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= Fortalecer la labor de incidencia politica
para impulsar el abordaje de Ila
problemética de la trata de mujeres en las
instancias gubernamentales, en el &mbito
legislativo y en el judicial y la creacion de
politicas estatales e institucionales con un
enfoque de género y desde la perspectiva
de la violencia contra las mujeres.

« Incluir la atencién y prevencion de la trata
de mujeres en la oferta programatica y de
servicios de las organizaciones de la
sociedad civil relacionadas con la violencia
hacia las mujeres, derechos sexuales y
reproductivos y otros.

= Establecer alianzas con el sector privado
para el desarrollo de propuestas de
acreditacion y normas de calidad para
empresas nacionales e internacionales
radicadas en los paises que favorezcan
procesos de trabajo que no incluyan el
trabajo de mujeres en condicion de trata.

e Incluir iniciativas de prevencion, de
atencion y de comunicacion social sobre la
trata de personas en los programas de
responsabilidad social corporativa.

- Establecer alianzas con los medios
nacionales de comunicacibn para que
participen en las acciones de informacion,
prevencién y educacion popular sobre la
trata de mujeres.
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ANEXO 1. Guia de entrevista con mujeres sobrevivientes
de la trata de personas

Antes de iniciar la entrevista, se debe haber
cumplido con todos los requerimientos esta-
blecidos en el marco ético para garantizar que
la informante conozca a cabalidad la natura-
leza de la investigacion, que ella haya dado un
consentimiento claro, que se haya informado
para su participacibn y que se encuentre
comoda y dispuesta a iniciar el proceso.

Como parte de esta primera conversacion,
es importante que usted explique qué es la
trata de personas, sus elementos constitu-
tivos, a fin de que la informante pueda tener
claros los parametros de la investigacion e
indicar si su experiencia calza con esta
definicién. Este es un recurso para que se
pueda hacer una adecuada seleccion de las
informantes mediante la "autoexclusién" o
"autoseleccion" de las participantes en un
momento temprano del proceso.

En caso de que la informante no pueda
ser tomada en cuenta para el estudio, se le
debe agradecer por la voluntad de
colaboracion cuidando de no hacerla sentir
que su historia de vida no es importante ni
deslegitimar su experiencia de victimi-
zacion. Puede suceder que la informante
sienta la necesidad de comunicar algo o
solicitar informacién u orientacion sobre
algun asunto personal. En este caso, se le
escuchard y se tratard de hacer la
referencia a alguna entidad que pueda
apoyarla en caso necesario.

Cuando se haya confirmado que la
informante puede ser parte del estudio, se
continla con el proceso de entrevista
solicitando a la informante algunos datos
generales sobre su persona:

- Edad.
« Estado civil.

* Escolaridad.

e Ocupacion / oficio.
e Lugar de residencia.
= Nacionalidad.

De seguido, inicie la conversacién solici-
tandole a la informante que le cuente sobre
su experiencia con la trata de personas. A
partir de este momento, oriente la conver-
sacion para tratar de abarcar los aspectos
contemplados en las siguientes areas de
investigacion que nos permitan reconstruir
y documentar su experiencia.

Captacion o reclutamiento

* ;COmo inici6 el contacto: por medio de un
familiar, amigo, vecino, anuncio, Internet,
novio? ¢Cual es la relacion (si la hay) entre
la persona reclutadora y la informante? ¢La
contactaron directamente o a través de la
familia?

= ;Qué tipo de promesa, oferta u ofrecimien-
to le hicieron: matrimonio, trabajo, estudio.
En caso de trabajo: ¢qué tipo de trabajo, en
qué condiciones, qué tipo y cantidad de
remuneracion le ofrecieron? ¢Recibi6 dinero
en adelanto? En caso de estudio: ¢Qué tipo
de estudio y en qué condiciones?

- ;Por qué se decidi6 a aceptar la promesa,
oferta u ofrecimiento, qué expectativas tenia?

« ,Como era su condicidon de vida antes de
la captacion o reclutamiento (pobreza,
exclusion social, violencia intrafamiliar,
abuso sexual; en caso de mujeres
migrantes, factores que la impulsaron a
salir de su casa/pais?

Traslado

e (Fue trasladada dentro del mismo pais o
fuera de él? ;Fue obligada a salir a la
fuerza del pais o salié voluntariamente?
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= En el caso de traslado fuera del pais, ¢éste
se hizo de manera regular o irregular? En
este segundo caso, es importante que se
describa este paso irregular de fronteras:
por puestos ciegos, soborno de autori-
dades, etc.

e En el caso de traslado fuera del pais,
¢quién aportoé y financio la documentacion
migratoria (pasaporte)?

e ;Cudles fueron los medios de transporte
utilizados: a pie, transporte terrestre,
maritimo, aére? (En qué condiciones se
dio este traslado? Describir quién financio
los costos de transportess.

» ;Fue trasladada sola o en grupo? ¢Qué
otras personas (mujeres, hombres, nifios y
nifias) viajaban con ella y para qué?

« ;Sufrié algun tipo de maltrato durante
este periodo?

= ¢ Sinti6 su vida en peligro en algin momento
durante el proceso de traslado? ;Por qué?

» ;Como afectd su salud y estado general el
proceso de traslado?

< ;(En algin momento durante este periodo
tratd de pedir ayuda? ;A quién? ;Como?
¢Cual fue el resultado de esa solicitud?

Explotacion

* ;/Qué tipo de actividades fue forzada a
hacer la informante? (caracteristicas,
frecuencia y condiciones)36. ;Fue trasla-
dada de un lugar a otro de explotacién?

« ;En qué condiciones se desarrollaba la
actividad? (hacinamiento, aislamiento (no
podia tener contacto con la familia,
amigos, etc.), encierro...).

- ;Habia otras personas en las mismas
condiciones (hombres, mujeres, nifios,
nifas)? ¢De qué edades, de qué naciona-
lidades, haciendo qué? ;Logr6é establecer

alguna relacion con alguna de estas
personas, qué tipo de relacion?

* ;Qué mecanismos de control utilizaban
los tratantes para someter y mantener a
la informante en la situacion de explota-
cion: maltrato fisico y/o psicolégico;
abuso sexual; limitacién de movimientos;
retencion de documentos; obligacion de la
deuda; amenazas a familiares o seres
queridos; extenuacion fisica; privacion de
alimentos; negacion de atenciéon médica;
manipulacion afectiva?

= ¢Fue obligada a consumir alcohol o drogas?
e ;Cuanto dinero generaba su actividad?

¢Qué porcentaje conservaba la informan-
te de todo lo producido por ella?

« ;COmo afectd su salud y estado general el
proceso de explotacién?
= ¢Sintié alguna vez su vida en peligro?

Busqueda de ayuda

e ;Intentd buscar ayuda durante el periodo
de explotacion? ;Donde? ;Con quién?37
¢Recuerda el nombre de la organizacién o
institucion?

e ;Hubo intento(s) de fuga: de ella, de
otras personas? ¢cual fue el resultado?

= ;COmo establecid contacto con esta organi-
zacion o instituciéon? ¢Fue facil o complicado
establecer este contacto? ¢Por qué?

« ;COomo la trataron? (Qué tipo de ayuda
recibié: apoyo emocional, asesoria legal,
albergue, apoyo econémico?

« .,COmo se sintié con la atencién recibida?

Salida

e ;COmMo logré salir de la situaciéon de
explotaciéon: escape, operativo policial,
operativo migratorio, pago de la deuda?

35 Es importante tener en consideracién que se pueden haber utilizado varios medios de transporte y. de la misma manera, la
informante puede haber sido trasladada varias veces de un lugar a otro ya sea para ser explotada en diferentes lugares, porque fue
"vendida" una o varias veces y/o con el fin de ocultar su rastro. Es importante permitir que ella describa y narre estos procesos de

traslado y registrar la ruta de su experiencia de trata.

36 Es importante tener claro, sobre todo cuando se trata de explotacién con fines sexuales, que las personas pueden no sentirse
comodas o0 no estan dispuestas a entrar en detalles sobre la actividad realizada. En estos casos, debe ser suficiente con que la
informante aluda directamente a la naturaleza general de la actividad de explotacion (sexual) y no se debe presionar para obtener

detalles adicionales.

37 Es importante tener claro que la persona puede haber solicitado ayuda en varias ocasiones, antes diferentes instancias y en
diferentes lugares. Es importante registrar cada una de estas ocasiones en que la informante buscé ayuda.
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« En caso de ser detenida en el extranjero:
¢Cuanto tiempo duré la detencion, dénde
y en qué condiciones se dio esta
detencion; se le brindé atencién médica,
psicolégica o de otro tipo durante la
detencion; tuvo contacto con las autori-
dades consulares de su pais de origen;
fue deportada; se solicit6 su criterio antes
de ser deportada?

e ;Hubo algun tipo de experiencia de
maltrato y/o de violacion de sus derechos
en esta etapa?

Reasentamiento / Reintegracion

e Después de la experiencia de la trata,
¢fue devuelta a su pais de origen o solicitd
residencia en el pais donde fue rescatada
0 en un tercer pais?

= En el caso de la repatriacién o deportacién,
¢qué tipo de problemas o limitaciones ha
tenido para la incorporacibn a su
comunidad: econdmicos, sociales, con la
familia, pareja y/o hijos? ¢Ha recibido algun
tipo de amenazas, chantaje o persecucion
de parte de los tratantes o de otras
personas de la comunidad? ¢Tiene que
saldar una deuda? (A cuanto asciende?

y Republica Dominicana y la actuacion de las instituciones

= En el segundo caso (residencia en pais dife-
rente al de origen); ¢(Qué tipo de ayuda ha
recibido para su establecimiento? ;Quién se
la ha proporcionado? ¢(Qué limitaciones ha
tenido para incorporarse a la vida social?

Impacto de la experiencia de la trata

e ;Qué consecuencias ha tenido Ila
experiencia de trata de personas en su
salud fisica, en su salud emocional y
psicoldgica?

- ;Ha tenido alguna consecuencia en su
vida social, familiar, de pareja y/o labo-
ral?

- ;(Ha tenido algun problema legal como
consecuencia de esta experiencia?

e Situacién actual: tiene trabajo, tiene
vivienda, recibe asistencia médica, recibe
asistencia psicolégica especializada,
recibe alguna ayuda o asistencia especi-
fica como consecuencia de su experiencia
de trata.

e Recomendacion para otras mujeres, para
las instituciones u organizaciones de
servicios.

- ;COmMo se siente ahora después de esta
experiencia?

ANEXO 2. Guia de entrevista con prestatarios y prestatarias de servicios

Se hace la presentacidon de la entrevis-
tadora, de los objetivos del estudio y se
agradece la participacion.

Datos de identificacion

< Nombre del informante.

< Institucién.

e Programa o departamento.

* Puesto.

= Ocupacion.

« Descripcion de responsabilidades.
* Fecha de entrevista.

Informacidn general sobre la trata de
personas y la trata de mujeres

* ;Qué entiende usted por "trata de per-
sonas"?

= ;Cuales son, en su opinién, las causas de
la trata de personas?

- ;Qué tan frecuente es la trata de per-
sonas en su pais?

» ;Cuales son los casos mas comunes?

- ;Cuantas mujeres victimas de trata ha
atendido su organizacion en los ultimos
12 meses?

Experiencia de atencidon de mujeres
victimas de trata

e (Alguna vez ha atendido a una mujer
mayor de 15 afios victima de trata?

e Describa la experiencia concreta:
caracteristicas de la mujer afectada
(nacionalidad, tipo de explotacion...),
como llegé a la instituciéon, ne-
cesidades, atencién recibida, se-
guimiento (si fue referida a alguna
instancia, ¢cual?, resultados, con-
trarreferencia).
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Servicios y programas para la atenciéon
de mujeres victimas de trata de
personas

e ;Qué tipo de servicios ofrece su ins-
titucion para mujeres adultas victimas de
trata? (legal, psicologico, albergue...).

e ;Cuédles son los requisitos para poder
acceder a estos servicios?

- ;Existen limitaciones para que las
mujeres victimas puedan acceder a estos
servicios? ¢Cuales?

Fortalezas y Ilimitaciones de Ilos
servicios de atencién

= ;Cuales son las principales fortalezas del
servicio o programa que usted brinda a la
poblacién afectada?
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» ;Cudles son las principales limitaciones
que enfrenta su organizacién para
brindar una atencion efectiva y oportuna
a las mujeres victimas de trata de
personas?

- ;Qué sugerencias puede hacer para
mejorar los servicios para las mujeres
victimas de trata de personas en el futuro
(tanto a nivel de la propia organizacion
como en general)?

Identificaciobn de mujeres sobrevi-
vientes como potenciales informantes

En este punto se deben seguir los pasos
incluidos en el procedimiento de seleccion
de informantes.
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